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Agra de ci mien tos

Al Dr. Mau ri cio Iran zo, tu tor de la pre sen ta in ves ti ga ción, sím bo -
lo de sa pien cia, hu mil dad y amis tad.

A to dos los que gus to sa men te, y sa bién do se par te de esta his to ria, 
acep ta ron ser en tre vis ta dos y con tri buir con el esfuerzo de de sen tra -
ñar, des de la prác ti ca co ti dia na, fuen te prin ci pal del co no ci mien to, la 
teo ría ne ce sa ria para con ti nuar trans for man do la rea li dad en el em -
pe ño de cons truir un fu tu ro me jor.

A mis guías me to do ló gi cos y teó ri cos, Freddy Be llo, Ana Yil da
León -her ma na, ami ga, maes tra-, quie nes tan ge ne ro sa men te me de -
di ca ron in va lo ra ble tiem po, su ge ren cias y va lio so apo yo, guías para
de sa rro llar este tra ba jo.

A to dos, in nom bra bles por no ol vi dar al gu no, de quie nes re ci bí
opi nio nes, alien to, afec to y acom pa ña mien to, du ran te es tos años du -
ros del re na cer de la es pe ran za.

A Zoy la y Mo re la, que más que el va lio so apo yo en la trans crip -
ción del manuscrito, han sido ami gas du ran te años, y so por te ines ti -
ma ble en el tra ba jo de los gru pos co mu ni ta rios ob je tos y su je tos de
esta in ves ti ga ción. 
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“ESTÁ USTED EN TERRITORIO
ZAPATISTA EN REBELDÍA
Aquí manda el pueblo
y el gobierno obedece”
(Cartel en un poste, Chiapas-México) 

“No voy al concejo para 
hablar como quien manda,
sino para exigir el derecho 
que tiene el pueblo
a la participación.
Esto es Revolución”
Graffiti en una pared, Capacho, estado Táchira, Venezuela

“No hay esperanza de encuentros
-aún efímeros- con la felicidad personal,
sin un compromiso colectivo
con el destino de la humanidad.”
N . Cunil





A ma ne ra de pre sen ta ción

El tex to que hoy co lo ca mos en sus ma nos co rres pon de al es tu dio
pre sen ta do por el au tor en el año 2006,  para op tar al gra do de Doc -
tor en Cien cias So cia les, men ción Sa lud, otor ga do por la Uni ver si -
dad de Ca ra bo bo, que re ci bie ra por par te del ju ra do la men ción pu -
bli ca ción. Seis años des pués, las con clu sio nes y ten den cias plan tea -
das en di cha in ves ti ga ción so bre la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud 
en Ve ne zue la, a raíz de la nue va Cons ti tu ción de 1999,  no han he cho 
sino con fir mar se. Pro duc to de la re vi sión de los he chos nos ha pa re -
ci do per ti nen te y ne ce sa rio pu bli car, a ma ne ra de un tex to para su
di vul ga ción, el tra ba jo rea li za do, in cor po ran do al gu nas con si de ra -
cio nes adi cio na les.

Plan tea do en es tos tér mi nos, no cabe duda so bre el in te rés y la
im por tan cia que para los sec to res de mo crá ti cos, el mo vi mien to po pu -
lar, la in te lec tua li dad crí ti ca y la co mu ni dad aca dé mi ca, pu die ran te -
ner los ha llaz gos y re fle xio nes que aquí se ex po nen.

El mo vi mien to po pu lar du ran te años ha ve ni do es cri bien do en
Ve ne zue la y en Amé ri ca La ti na, una nue va his to ria, con avan ces y
re tro ce sos, que nos lle van a plan tear nues tra preo cu pa ción, en el
cam po que nos ocu pa, por los evi den tes sig nos de pseu do par ti ci pa -
ción, par ti ci pa ción ma ni pu la da, coop ta ción y los no me nos gra ves
com po nen tes de bu ro cra tis mo, clien te lis mo y co rrup ción, con una
ins ti tu cio na li dad pú bli ca ine fi caz e ine fi cien te, que se ob ser van en el
apa ra to ins ti tu cio nal de nues tro país en múl ti ples ca sos. Por otra
par te, es in ne ga ble el pro ce so de po li ti za ción, mo vi li za ción y ele va -
ción del ni vel de con cien cia de am plios sec to res de la po bla ción, que
se ha dado en Ve ne zue la en es tos úl ti mos tre ce años. Se apre cia, en
nues tro caso, has ta la par ti ci pa ción ac ti va de los sec to res so cia les y
par ti dos que se opo nen al go bier no cha vis ta, par ti cu lar men te de los
sec to res me dios de la po bla ción, que han asu mi do una pos tu ra be li -
ge ran te en este pro ce so iné di to de par ti ci pa ción so cial, po lí ti ca y ciu -
da da na en nues tro país.

Con el pro pó si to se ña la do, el tex to que pre sen ta mos hoy con tie ne
un pró lo go en el que  ex po ne mos  un con jun to de re fle xio nes y co men -
ta rios so bre lo que, des de nues tro pun to de vis ta, acon te ce en el país
en la ac tual co yun tu ra po lí ti ca, su re la ción con el ba lan ce de la cri sis
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Pró lo go

A fi na les del si glo pa sa do rei nó, para las gran des ma yo rías de la
po bla ción del pla ne ta, el de sen can to y la de ses pe ran za. Se anun cia ba 
el final de las uto pías, el fra ca so del so cia lis mo como in ten to de su pe -
rar el ca pi ta lis mo. El mo men to era pre sen ta do como “el fin de la his -
to ria”. Des pués del ca pi ta lis mo no ha bría más nada. Se pre go na ba el
final de las ideo lo gías. El so cia lis mo, des pués de ha ber al can za do a
cer ca de dos ter cios de la po bla ción mun dial, ha bría lle ga do a su con -
su ma ción. Hoy, una de ce na de años des pués, el pa no ra ma es otro: el
ca pi ta lis mo mues tra, de nue vo, una gra ve cri sis; ya no sólo se tra ta
de la lla ma da “bur bu ja fi nan cie ra”; son ade más la de ba cle eu ro pea y,
el mis mo co ra zón del sis te ma, EEUU, luce al bor de de la quie bra, ex -
hi bien do ese país la deu da más gran de del pla ne ta. Por otro lado, en
con tra par ti da, des de su “pa tio tra se ro”, en La ti no amé ri ca se co mien -
za a pre go nar el “so cia lis mo del si glo XXI”, en voz de la Ve ne zue la bo -
li va ria na, a lo cual se su man otros paí ses la ti noa me ri ca nos, los de no -
mi na dos paí ses del ALBA (Alian za Bo li va ria na para los Pue blos de
Nues tra Amé ri ca), y, por otra par te, Bra sil pasa a for mar par te de las 
nue vas po ten cias mun dia les, del gru po BRIC (al lado de Chi na, la
India y Ru sia), que en po cos años po drían sus ti tuir al Impe rio Nor -
tea me ri ca no como po ten cia eco nó mi ca ca pi ta lis ta mun dial.

Sor pren de la ve lo ci dad de los cam bios. Y más aún, el pa no ra ma se 
hace ver ti gi no so si se le agre gan las con se cuen cias del cam bio cli má -
ti co, cam pa na da de aler ta de cómo un ca pi ta lis mo vo raz y de pre da -
dor está po nien do en pe li gro al pla ne ta mis mo; el anun cio de la, ya
pre sen te, cri sis mun dial de ali men tos, con ham bru nas re co rrien do y
de vo ran do paí ses en te ros; la de li ran te ima gen de una eco no mía
mun dial en la cual de cada 10 dó la res que se pro du cen o in vier ten,
ocho lo ha cen en el mer ca do fi nan cie ro, im pro duc ti vo y pa ra si ta rio, y
como co ro la rio, la in dus tria de la gue rra, em pre sa mil mi llo na ria, de
des truc ción y muer te, con ver ti da en la co lum na ver te bral de la eco -
no mía nor tea me ri ca na, pri me ra po ten cia mun dial. Se tra ta, sin
duda, de un pa no ra ma nada alen ta dor, aun que co lo ca en es ce na la
ne ce si dad de abrir le paso a una nue va so cie dad, que su pe re la lo cu ra
del ca pi ta lis mo egoís ta, de rro cha dor, in sa no, des truc tor de la vida y
de la con di ción hu ma na mis ma.
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Se ha pro du ci do ade más, en la se gun da mi tad del si glo pa sa do,
una cri sis de la teo ría del cam bio y la trans for ma ción, así como de su
prác ti ca, ejem pli fi ca da por la caí da de los paí ses que se au to de no mi -
na ron so cia lis tas. Con el paso de los años que dó en evi den cia que no
hubo tal nue vo mo de lo al ter na ti vo post-ca pi ta lis ta, sino una nue va
mo da li dad de rea li zar se la plus va lía, de pre ser var se la so cie dad pa -
triar cal, así como de man te ner se las re la cio nes de do mi na ción y de
ex plo ta ción. De trás del pa raí so anun cia do que dó de ve la do un “so cia -
lis mo” bu ro crá ti co, au to ri ta rio, es ta tis ta, cen tra lis ta, ma chis ta, de -
sa rro llis ta, igual men te de pre da dor de la na tu ra le za y de las per so -
nas. Tal ex pe rien cia con tri bu yó al de sen can to, al pe li gro de per der la
es pe ran za.

El co mien zo del nue vo si glo ha re pre sen ta do un apa ren te ama ne -
cer, un re na cer de po si bi li da des de cam bio so cial y trans for ma ción
po lí ti ca en di ver sos lu ga res del pla ne ta. La “Re vo lu ción Bo li va ria na” 
de Ve ne zue la, y lue go, su ce si va men te, to dos por vía no vio len ta, elec -
to ral, go bier nos con di ver sos ma ti ces, de sig no pro gre sis ta, en Bra sil, 
Argen ti na, Chi le, Ni ca ra gua, Bo li via, Ecua dor, Uru guay, El Sal va -
dor, Pa ra guay, y los más re cien tes “Mo vi mien tos de los Indig na dos”
en Eu ro pa y en el pro pio EEUU (Occupy Wall Street), así como las re -
vuel tas so cia les en Áfri ca y el Orien te Me dio, cons ti tu yen, sin duda
al gu na, una luz en ese tú nel te ne bro so en que nos ha bía me ti do la pe -
sa di lla neo-li be ral.

En la ac tua li dad, pa sa da la pri me ra dé ca da del nue vo si glo, y vis -
ta la ex pe rien cia del “so cia lis mo, ca pi ta lis mo de es ta do”, fra ca sa do
has ta nues tros días, es obli ga do plan tear se múl ti ples pre gun tas:
¿Có mo cons truir una ver da de ra so cie dad post-ca pi ta lis ta? ¿Cuál es
el so cia lis mo ne ce sa rio y po si ble? ¿En qué con sis te el po der po pu lar?
¿Có mo pue de el po der cons ti tu yen te con tro lar al po der cons ti tui do?
¿Cuál es el Esta do y la nue va ins ti tu cio na li dad a cons truir que no re -
pro duz ca las re la cio nes de ex plo ta ción-do mi na ción? ¿Có mo lo grar
una par ti ci pa ción del pue blo or ga ni za do que ex pre se sus rea les in te -
re ses y no sea con tro la da por éli tes, cas tas y par ti dos o por el es ta do
mis mo? Las in te rro gan tes se mul ti pli can.

El res ca te de la es pe ran za exi ge el de sa rro llo de la par ti ci pa ción
ciu da da na ple na. Es esa nues tra apues ta. So bre este par ti cu lar, en el 
se gun do ca pí tu lo ex po ne mos nues tra con cep ción de la par ti ci pa ción
y sus ca rac te rís ti cas. Esta mos con ven ci dos de que es esta la pie dra
an gu lar para cons truir una ver da de ra de mo cra cia, la de mo cra cia ra -
di cal: par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, no solo re tó ri ca, no en el dis cur so
so la men te.
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Esto re quie re, por par te del mo vi mien to po pu lar, au to no mía res -
pec to al Esta do e in de pen den cia fren te a los par ti dos, hoy con ver ti dos
en la ma yo ría de los ca sos en ins tru men tos de con trol, do mi na ción y
co rrup ción. El reto exi ge que el mo vi mien to po pu lar se cons ti tu ya en
po der po pu lar, en po der cons ti tu yen te fren te al po der cons ti tui do,
fren te al Esta do y sus ins ti tu cio nes. A la luz de la ex pe rien cia his tó ri ca 
pa re cie ra una fa la cia ha blar de Esta do Re vo lu cio na rio. Sólo es re vo lu -
cio na rio el pue blo or ga ni za do, que mar che en de fi ni ti va a la di so lu ción 
de todo Esta do, y, en la tran si ción, es el po der cons ti tu yen te, el pue blo
or ga ni za do, quien debe co ntro lar al Esta do y al mer ca do.

Se tra ta de un lar go pro ce so en el cual se va for jan do la con trahe -
ge mo nía cul tu ral, en los tér mi nos grams cia nos. Que en tien de que no
es sólo, ni fun da men tal men te, lle gar al go bier no, asal tar el pa la cio
de in vier no. Se re quie re lo grar la he ge mo nía, pro gre si va men te, en el
seno del pue blo, en ten di da esta acu mu la ción de po der como he ge mo -
nía cul tu ral.

Se con vier te así en ta rea cen tral, más que el en fren ta mien to ar -
ma do, in su rrec cio nal clá si co, o la lu cha elec to ral per ma nen te, a la
que se sub or di na todo es fuer zo, el cual, con gran fre cuen cia, con du ce
al clien te lis mo, la po li ti que ría y a las más abe rran tes alian zas, pro -
mo ver y ga nar la lu cha con tra los cua tro pi la res de la ideo lo gía: fa mi -
lia, es cue la, re li gión y me dios ma si vos de in for ma ción pri va dos (in -
dus tria cul tu ral). Sólo por esta vía se po dría avan zar ha cia una so cie -
dad post-ca pi ta lis ta (de no mi nar la so cia lis ta o no, en nues tra opi -
nión, es se cun da rio dado el des pres ti gio de este con cep to por la ex pe -
rien cia ya vi vi da el si glo pa sa do). Una so cie dad post-ca pi ta lis ta que
debe te ner ca rac te rís ti cas como la de ser una de mo cra cia ra di cal,
eco-so cia lis ta, fe mi nis ta (neo-ma tri cial, no pa triar cal), no au to ri ta -
ria, ni mi li ta ris ta, ni bu ro crá ti ca, que nie gue el li de raz go uni per so -
nal y el cul to a la per so na li dad. Que se pro pon ga cons truir la so cie -
dad del buen vi vir (vi vir en ple ni tud), plan tea da por nues tros an ces -
tros, y cuyo sig ni fi ca do co men ta re mos más ade lan te. Que cuen te con
una nue va ins ti tu cio na li dad, efi caz y efi cien te.

En nues tro país, como su ce de con fre cuen cia en cual quier par te
del mun do, una cosa es lo que se pre go na, el dis cur so ofi cial, los
anun cios des de el go bier no, y otra ge ne ral men te bien dis tin ta es la
que se ob ser va, se cons ta ta en la rea li dad. Sin pre ten der ha cer un ba -
lan ce de lo ac tua do por el go bier no ve ne zo la no des de 1998, hace ca -
tor ce años, cuan do se pro du ce un evi den te cam bio de rum bo po lí ti co y 
so cial en el país, po dría mos ca rac te ri zar la ac tual si tua ción como el
vi ra je de un mo de lo neo-li be ral ha cia otro de ca rác ter, al me nos en el
dis cur so, de con te ni do na cio nal po pu lar, el cual ha sido ca li fi ca do
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des de la opo si ción de mu chas ma ne ras, pero es pe cial men te ca rac te -
ri za do como po pu lis ta au to ri ta rio. To ma do des de el dis cur so ofi cial,
en una pri me ra eta pa (1989-2005) se anun ció un go bier no que se pro -
po nía cons truir, y así lo es ta ble ció la nue va Cons ti tu ción, apro ba da
en 1999, un Esta do So cial de De re cho y de Jus ti cia, una de mo cra cia
par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, que rom pía con la de mo cra cia re pre sen -
ta ti va que du ran te 40 años, a par tir de la caí da del dic ta dor Pé rez Ji -
mé nez en 1958, go ber nara el país con un acuer do bi par ti dis ta, de so -
cial de mó cra tas (AD) y so cial cris tia nos (COPEI). Ve ne zue la du ran te
cua ren ta años pa de ció una par ti do cra cia de le ga ti va, ine fi caz e ine fi -
cien te, con al tos ni ve les de co rrup ción, que con du jo a una cri sis que
vio es ta llar una vio len ta pro tes ta so cial ma si va en 1989, lue go un in -
ten to de gol pe de es ta do por par te de quien, lue go en 1998, por la vía
elec to ral se con ver ti ría en pre si den te elec to has ta nues tros días,
Hugo Chá vez Frías. Obser va mos en esta pri me ra eta pa el anun cio de 
cons truir una de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, de in clu sión
so cial (con las mi sio nes so cia les como ban de ra), de re dis tri bu ción
más equi ta ti va del in gre so, de asu mir una po lí ti ca in ter na cio nal más 
au tó no ma, ba sa da en la so be ra nía na cio nal.

A par tir del año 2005 co mien za el dis cur so ofi cial que ex pre sa la
in ten ción de de sa rro llar en Ve ne zue la el “so cia lis mo del si glo XXI”,
la cual, sin em bar go su fri rá un im por tan te re vés, cuan do en el 2007,
so me ti da a re fe rén dum la en mien da cons ti tu cio nal de con te ni do so -
cia li zan te, por muy es tre cho mar gen, de ape nas el 1%, el pre si den te
Chá vez pier de esta vo ta ción y con ello la po si bi li dad le gal de avan zar
en la vía pro pues ta. Sin em bar go, el dis cur so y los di ver sos me ca nis -
mos eco nó mi cos, po lí ti cos y le ga les uti li za dos des de en ton ces han in -
ten ta do ha cer avan zar ele men tos de ese pro yec to, par ti cu lar men te
en lo que se re fie re a crear el “es ta do co mu nal”, avan zar en la re for -
ma agra ria, na cio na li zar em pre sas bá si cas y es tra té gi cas, de no mi -
nar so cia lis tas a em pre sas del es ta do, pro mul gar de cre tos y le yes que 
le die ran un mar co ju rí di co al po der po pu lar, en tre otras me di das.

El aná li sis de lo que real men te ha ocu rri do en es tos úl ti mos años,
y to man do como re fe ren cia lo que ha sido en di ver sas par tes del mun -
do el pro yec to so cia lis ta y las mo da li da des del de sa rro llo ca pi ta lis ta,
per mi te afir mar que no se ha pro du ci do en Ve ne zue la en es tos ca tor -
ce años la cons truc ción de un mo de lo so cia lis ta. En todo caso se pue -
de ha blar de un mo de lo de ca pi ta lis mo de es ta do, de so cia lis mo de es -
ta do, o, más bien, si aca so, un in ten to de avan zar en la con for ma ción
de un “es ta do de bie nes tar” de tipo ca pi ta lis ta (wel fa re sta te).

Son múl ti ples los ele men tos que nos per mi ten for mu lar esta afir -
ma ción. Des de el seno mis mo del cha vis mo, o de in te lec tua les que
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han acom pa ña do al ac tual go bier no, han sur gi do vo ces que ar gu men -
tan lo aquí plan tea do (Ja vier Biar deau, Víc tor Álva rez, Ri go ber to
Lanz, en tre otros).

En el me jor de los ca sos se po dría ha blar de un go bier no de tran si -
ción ha cia la po si bi li dad de im pul sar una ver da de ra de mo cra cia (so -
cial, eco nó mi ca y po lí ti ca), que tie ne como pla ta for ma, y pue de con -
tri buir a su via bi li dad, el enor me pro ce so de po li ti za ción que ha su fri -
do la so cie dad ve ne zo la na. No hay rin cón del país don de des de un
sim ple ha bi tan te has ta gru pos or ga ni za dos de cual quier ten den cia
no es tén en te ra dos de lo que acon te ce en la na ción, e in clu so ma ne jen 
in for ma ción de lo que pasa en el mun do, y de esta ma ne ra fi jen opi -
nión a fa vor o en con tra, pero la tie nen, so bre po lí ti ca, eco no mía o los
he chos so cia les. A par tir de allí se ex pre san in nu me ra bles for mas de
par ti ci pa ción so cial, co mu ni ta ria, po lí ti ca, ciu da da na o po pu lar. Se
en tre mez clan unas con otras y en un am bien te po la ri za do po lí ti ca -
men te, el co mún de la gen te ma ni fies ta y ex pre sa opi nio nes y pun tos
de vis ta que han crea do una si tua ción sin pre ce den tes de vi si bi li za -
ción de una so cie dad mul tiét ni ca, plu ra lis ta y mul ti cul tu ral en ple na
ebu lli ción.

El pa no ra ma sin em bar go se mues tra, aun que con tra dic to ria -
men te, con per fi les de li nea dos. De una par te, se ex pre sa una opo si -
ción al go bier no, ra di ca li za da, vis ce ral, ra bio sa, con una amal ga ma
va rio pin ta de or ga ni za cio nes que en su con jun to pre sen tan una pro -
pues ta neo-li be ral (aun que pa ra dó ji ca men te in clu ye has ta gru pos
como Ban de ra Roja, an ti guos ex gue rri le ros mar xis tas, hoy en el pa -
pel de acom pa ñan tes de los de fen so res de un pro yec to con ser va dor,
bur gués y has ta con ele men tos neo-fas cis tas). Exis te tam bién, en ese
blo que opo si tor, una ten den cia, mi no ri ta ria, que agru pa al gu nos sec -
to res e in di vi dua li da des que man tie nen al gún ca rác ter pro gre sis ta
pero que tie nen un peso in sig ni fi can te.

Por su par te, en el cam po que po de mos de no mi nar “cha vis ta”, se
mues tran bá si ca men te dos ten den cias: la de quie nes, más allá del
dis cur so que se au to pro cla ma re vo lu cio na rio, pro mue ven un rum bo
au to ri ta rio, cen tra lis ta, bu ro crá ti co del go bier no, de cul to a la per so -
na li dad, de li de raz go uni per so nal, mi li ta ris ta, de fen sor del so cia lis -
mo-ca pi ta lis mo de es ta do, y en ge ne ral con los vi cios y con tra dic cio -
nes del fra ca sa do so cia lis mo del si glo pa sa do. Todo ello ex pre sa do en 
una es truc tu ra par ti dis ta clien te lar, de po lí ti cos pro fe sio na les, de
ma qui na ria elec to ra lis ta, sin for ma ción po lí ti ca só li da de los mi li -
tan tes, ma ni pu la do res de la po bla ción, y pro mo to res de la pseu do-
 par ti ci pa ción. 

19

La Participación Ciudadana en Salud en Venezuela y el nuevo marco constitucional



De otra par te una masa “cha vis ta”, bue na par te de la cual per te ne -
ce al PSUV (Par ti do So cia lis ta Uni do de Ve ne zue la), en el cual mi li ta -
rían unas 6 mi llo nes de per so nas de un país con 19 mi llo nes de elec to -
res, lo cual es un he cho sin pre ce den tes en la his to ria po lí ti ca del país y 
pro ba ble men te del con ti nen te. Aun que una cier ta can ti dad de los ins -
cri tos, como lo ha se ña la do la opo si ción, lo hu bie sen he cho por opor tu -
nis mo, por te mor, por pre sión, o por cual quier otro mo ti vo, esto no le
qui ta peso e im por tan cia a esa or ga ni za ción. Esta po bla ción “cha vis -
ta”, fun da men tal men te de base, cua dros me dios y di ri gen tes po pu la -
res, ex pre sa una pro pues ta de un so cia lis mo cuyo con te ni do plan tea el
res ca te de la ver da de ra de mo cra cia, par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, en la
cual el po der des can se real men te en el pue blo, y se plan tea la cons -
truc ción del po der po pu lar; pro po nen un mo de lo de so cia lis mo fe mi -
nis ta, eco-so cia lis ta, ba sa do en una nue va éti ca, re gi da por el pro pó si -
to del bien co mún que pri ve so bre el in di vi dual, y prin ci pios como la
so li da ri dad y la equi dad. Le van tan las ban de ras del po der cons ti tu -
yen te fren te al po der cons ti tui do. Con ci ben al par ti do como un ins tru -
men to au xi liar al ser vi cio del pue blo y no un apa ra to que in ten ta con -
tro lar lo. Exi gen au to no mía res pec to al Esta do, e in de pen den cia del
mo vi mien to po pu lar res pec to a los par ti dos po lí ti cos.

De este cua dro es bo za do en lí neas an te rio res se des pren den los
tra zos ha cia don de pa re cie ra di ri gir se la so cie dad ve ne zo la na en este 
pe río do. 

En cuan to al con tex to in ter na cio nal, po de mos apre ciar de qué
ma ne ra el ca pi ta lis mo está vi vien do un nue vo mo men to que ha sido
ca rac te ri za do como ca pi ta lis mo fi nan cie ro y glo ba li za do que en tre
otras con se cuen cias lo ha lle va do a re de fi nir su re la ción con los es ta -
dos na cio na les. Hoy se ha bla, con toda ra zón, de la exis ten cia de un
es ta do su pra na cio nal y un go bier no mun dial de las cor po ra cio nes.

Pa re cie ra su pe ra do el plan tea mien to de los im pe rios de los paí ses 
que al ber gan las gran des em pre sas o cor po ra cio nes, par ti cu lar men te 
el im pe rio nor tea me ri ca no. El ca pi tal no tie ne pa tria y hoy su te rri to -
rio es cual quier país del mun do don de exis tan ven ta jas com pe ti ti vas
y com pa ra ti vas para la acu mu la ción de ca pi tal. Chi na y la India en
una do ce na de años po drían des pla zar a los EEUU como cen tro del
po der eco nó mi co ca pi ta lis ta a ni vel mun dial. Los “ca pi ta les go lon dri -
na”, como se de no mi na a las ma sas de di ne ro que los 365 días y no -
ches del año se ubi can con gran ve lo ci dad en cual quier si tio del pla -
ne ta don de al can cen ma yo res ga nan cias, pue den de ci dir la suer te de
la eco no mía de un país y poco tie nen que ver con la jus ti cia, equi dad o 
bie nes tar de na die, por el con tra rio for man par te de un pro ce so que
luce in con tro la ble de con cen tra ción des me su ra da de cada vez más di -
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ne ro en me nos ma nos. Se es ti ma que más del 80% del mer ca do mun -
dial es fi nan cie ro, no mer can til-co mer cial, ni pro duc ti vo. Los due ños
de in men sas for tu nas no in vier ten en el co mer cio, la in dus tria o los
ser vi cios, sino en di ne ro. El di ne ro, ico no su pre mo del po der y la ri -
que za, pro du ce más di ne ro, en enor mes can ti da des, so me tien do a
quien lo po see, obli gán do lo a cum plir con las le yes que le im po ne este
modo de pro duc ción, cuya úni ca ló gi ca es ma xi mi zar las ga nan cias,
la acu mu la ción de más y más ca pi tal. Mien tras tan to cre cen día a día
las ma sas ham brien tas y de pau pe ra das en los más di ver sos lu ga res
del pla ne ta, in clu yen do pa ra dó ji ca men te, tam bién aho ra, bol so nes
de mi se ria en paí ses del cen tro ca pi ta lis ta. Bas te se ña lar las ci fras de 
po bre za en EEUU, que ya al can zan más de 50 mi llo nes de per so nas,
o el de sem pleo im pa ra ble en los paí ses “de sa rro lla dos” de Eu ro pa.

Este fe nó me no del ca pi ta lis mo glo ba li za do-go bier no mun dial de
las cor po ra cio nes re de fi ne la re la ción con los Esta dos-na cio na les,
que pa san a ser co rrea de trans mi sión de las de ci sio nes de este su pra
go bier no, y les otor ga ni ve les cada vez me no res de au to no mía. El fe -
nó me no Oba ma es es cla re ce dor: un go ber nan te de piel os cu ra eje cu -
tan do las po lí ti cas de los blan cos, sio nis tas, y ra cis tas, de las cor po ra -
cio nes, par ti cu lar men te las de la in dus tria de la gue rra y del ca pi tal
fi nan cie ro im pro duc ti vo.

Si a este pa no ra ma le agre ga mos el ca rác ter de pre da dor y des -
truc ti vo de la na tu ra le za, que ca rac te ri za esta fase agó ni ca de un sis -
te ma que en sus co mien zos fue pro gre sis ta y pro duc ti vo, el fu tu ro no
pue de ser más os cu ro y preo cu pan te. 

Esta mos en ma nos de unos lo cos ob se sio na dos por el po der y el di -
ne ro que es tán po nien do en pe li gro la vida hu ma na y de to dos los se -
res vi vos so bre el pla ne ta

Este pro ce so tie ne por amal ga ma el de ter mi nan te pa pel que cum -
ple la ideo lo gía. La gue rra si len cio sa que se li bra cada día, cada no -
che, en cada casa, en el si tio de tra ba jo o en los lu ga res de re crea ción,
sin que haya opor tu ni dad de de fen der nos, sin ni si quie ra per ca tar -
nos de que nos es tán de sar man do cul tu ral men te, de cómo es ta mos
per dien do nues tra iden ti dad, de la ma ne ra como se nos trans mi te
una con cep ción del mun do ideo ló gi ca: ra cis ta, ma chis ta, pa triar cal,
cla sis ta. Se nos in cul can así los va lo res que nos lle van a des pre ciar
nues tra con di ción de ne gros, in dios, mes ti zos. A aver gon zar nos de
nues tras cos tum bres, co mi das, mú si ca, ma ni fes ta cio nes ar tís ti cas,
jue gos. Des de que es ta mos en la cuna se nos en se ña a res pe tar y va lo -
rar lo ex tran je ro, el di ne ro y el po der. 

Lo que co mien za en la casa, con la fa mi lia, y los me dios ma si vos
de in for ma ción y apa ra tos elec tró ni cos, es re for za do por la re li gión y
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la es cue la. To dos ellos di ri gi dos a in ter na li zar las re la cio nes de po der 
y a re pro du cir las re la cio nes de do mi na ción y ex plo ta ción.

Nada de lo que acon te ce des de el mo men to en que so mos en gen -
dra dos tie ne un ca rác ter neu tral. Todo tie ne un con te ni do po lí ti co e
ideo ló gi co. El em ba ra zo y el par to, las can cio nes, los jue gos, la ali -
men ta ción y la ropa, en todo po de mos des cu brir cómo se ma ni fies ta
la ideo lo gía. La ideo lo gía do mi nan te en una so cie dad es la ideo lo gía
de las cla ses do mi nan tes. Y se nos hace creer que se tra ta de he chos
na tu ra les, se nos ex pli ca que siem pre ha sido así, y que siem pre será
así. Que se tra ta de la mo ral y las bue nas cos tum bres de nues tros pa -
dres, abue los, y de la tra di ción.

Impo si ble pa re cie ra en fren tar se a lo que se nos trans mi te des de
el mo men to en que de ci die ron que ven ga mos al mun do, y cuan do no
te ne mos la me nor po si bi li dad de en ten der, acep tar o no, lo que se nos
in cul ca.

Tal his to ria co mún de todo mor tal es el se llo que mar ca nues tras
con duc tas y de ter mi na nues tro com por ta mien to. Por su pues to tam -
bién in ci de en nues tro ac cio nar so cial y po lí ti co, en nues tra ma ne ra
de pen sar y de in ter ve nir o no en la vida pú bli ca. La par ti ci pa ción so -
cial, ciu da da na o po lí ti ca que cada quien de ci de asu mir en al gún mo -
men to de su de ve nir tie ne tras de sí una cons te la ción de fac to res im -
preg na dos por su crian za y en lo cual es tos cua tro pi la res de la ideo lo -
gía (fa mi lia, me dios pri va dos de in for ma ción ma si va, re li gión y es -
cue la) jue gan un rol de fi ni to rio.

Par ti ci par de ma ne ra crí ti ca, au tó no ma, cons cien te, im pli ca una
rup tu ra con la he ren cia cul tu ral que trae mos como un far do que nos
di fi cul ta, y a ve ces im pi de, en ten der y trans for mar la rea li dad. Es
por ello que la par ti ci pa ción so cial, po lí ti ca y ciu da da na no es algo
que vie ne dado, que se trae, con lo que se nace. Es algo que se apren -
de, que plan tean, casi siem pre, una rup tu ra, y que in clu so sig ni fi ca o
com por ta ries gos, ame na zas, con flic tos, bien sea con los pa dres, con
las ins ti tu cio nes, o con la so cie dad mis ma. Par ti ci par en lo pú bli co,
ac tuar en re la ción a la so cie dad y plan tear se su cam bio o trans for ma -
ción, es atre ver se a pen sar con ca be za pro pia, es asu mir se como un
su je to por ta dor de de re chos y res pon sa ble de de be res, y pro po ner se
ha cer los efec ti vos, para sí y para los de más. Es atre ver se a cre cer, a
ser uno mis mo, en al te ri dad con el otro y por el bien in di vi dual pero
in se pa ra ble del bien co mún que debe pri mar en úl ti ma ins tan cia. 

En este pa no ra ma, el Esta do, y su ex pre sión ad mi nis tra ti va como 
lo es el Go bier no, or ques ta, apo ya, di rec cio na, for ta le ce es tos pi la res
de la ideo lo gía. De la mis ma ma ne ra la cien cia y la téc ni ca no son án -
ge les, asép ti cos, por en ci ma del bien y del mal, que no tie nen nada
22

José R. León Uzcátegui



que ver con lo po lí ti co. Por el con tra rio, cien cia y téc ni ca jue gan un
pa pel ideo ló gi co. Están al ser vi cio de in te re ses. Como dice Ber ga mín, 
ci ta do por E Mo rin, “Si me hu bie ran he cho ob je to, se ría ob je ti vo.
Como me hi cie ron su je to soy sub je ti vo”. No hay ob je ti vi dad po si ble,
siem pre to ma mos par ti do. Aun los neu tra les, igual los “apo lí ti cos”.
Ser neu tral o ser apo lí ti co es to mar po si ción, es una po si ción po lí ti ca.
De he cho, ser neu tral o “apo lí ti co” es par ti ci par, es es tar a fa vor de
quien ten ga el po der, de quien lo ejer za y lo uti li ce... en su be ne fi cio.

Sin par ti ci pa ción (so cial, po lí ti ca, ciu da da na) no hay de mo cra cia,
la de mo cra cia es par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca o no es. Aquí ra di ca la
di fe ren cia en tre la de mo cra cia li be ral, for mal, que se re du ce a un ins -
tan te para de po si tar el voto, es la lla ma da de mo cra cia de los cin co
mi nu tos, y que le per mi ta a otros, po lí ti cos pro fe sio na les, pen sar y
ha cer en nom bre de unos des co no ci dos que lo eli gie ron por va rios
años, sin com pro mi so ni res pon sa bi li dad con quie nes le de le ga ron el
po der. La de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, para que sea tal,
re quie re, exi ge, com bi nar la re pre sen ta ción, con la re vo ca bi li dad del
man da to y la ren di ción de cuen tas, man te nien do así el elec tor el po -
der de de ci sión y asu mien do am bos, elec tor y ele gi do, que se tra ta de
un man da to co lec ti vo que ex pre sa el in te rés del bien co mún, al cual
quien ha sido elec to está sub or di na do. Su con se cuen cia, en el ac cio -
nar de ese po der de le ga do, es la de man dar obe de cien do. Es ha cer
rea li dad la con sig na za pa tis ta: “Aquí man da el pue blo, y el go bier no
obe de ce”

Así pues no hay con tra dic ción en tre la re pre sen ta ti vi dad y la par -
ti ci pa ción pro ta gó ni ca del pue blo. Sin em bar go, esto su po ne una par -
ti ci pa ción de la po bla ción, cons cien te, crí ti ca, or ga ni za da, po li ti za da,
que com pren de las di men sio nes par ti cu la res y ge ne ra les del pro ce so.

Enten di da en sen ti do ge ne ral, la par ti ci pa ción po pu lar es una ca -
te go ría am bi gua, ya que se pres ta a múl ti ples in ter pre ta cio nes y no
res pon de a un en fo que de lo que se de no mi na ría, en tér mi nos mar xis -
tas, cla sis ta. Sin em bar go, su uso fre cuen te, y en par ti cu lar en nues -
tro país, en los úl ti mos años ha co bra do vi gen cia e im por tan cia dado
el dis cur so ofi cial e in clu so el mar co ju rí di co apro ba do que co lo ca la
par ti ci pa ción po pu lar, el po der po pu lar, el mo vi mien to po pu lar,
como ac tor cen tral de la di ná mi ca so cial ve ne zo la na.

En tér mi nos con cep tua les lo po pu lar está aso cia do bá si ca men te a
una do ble acep ción: to ma do li te ral men te está re fe ri do a los sec to res
so cia les de los es tra tos in fe rio res (o pue blo lla no, o lo tra di cio nal, o lo
in he ren te al pue blo co mún). En otro sen ti do, des de una pers pec ti va
po lí ti ca, está re fe ri do al tema del po der, esto es, el pue blo es una ca te -
go ría que apa re ce en opo si ción a las cla ses do mi nan tes, a la oli gar -
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quía, a los sec to res due ños del ca pi tal (co mer cial, in dus trial y fi nan -
cie ro). En este úl ti mo sen ti do se en tien de la crea ción del de no mi na do 
po der po pu lar, y su vin cu la ción con el po der cons ti tu yen te, lo cual a
su vez lo co lo ca en opo si ción al po der cons ti tui do, el cual está re pre -
sen ta do por el Esta do y su co rres pon dien te for ma de go bier no.

Así pues, po lí ti ca men te, la par ti ci pa ción po pu lar es una pro pues ta 
po lí ti ca di ri gi da a con for mar un po der, el po der po pu lar, que in cor po ra 
y re pre sen ta la ab so lu ta ma yo ría de la po bla ción y que se ría el sus ten -
to de una ver da de ra de mo cra cia (de mos: pue blo, kra tos: po der), en ten -
di da como go bier no del pue blo, por el pue blo y para el pue blo. 

Su re la ción con la par ti ci pa ción ciu da da na no plan tea un con flic -
to, sino que esta úl ti ma ex pre sa otro en fo que, aquél que está vin cu la -
do con los de re chos hu ma nos, con la re la ción es ta do-so cie dad, y se le
en tien de como un pro ce so que se cons tru ye his tó ri ca, so cial y po lí ti -
ca men te, en la re la ción de la so cie dad con res pec to al Esta do.

Vis to de esta ma ne ra, la par ti ci pa ción po pu lar y la par ti ci pa ción
ciu da da na se com ple men tan, plan tean do un cam po co mún don de se
en tre cru zan fi nes, ac cio nes y co yun tu ras, en cada caso di ri gi dos a un
mis mo ob je ti vo.

Otro de los asun tos que tra ta mos en este li bro es el re fe ri do a lo
que de be mos en ten der por sa lud. So bre este par ti cu lar nos pa re ce
im por tan te des ta car los apor tes que des de Bo li via y Ecua dor, los
pue blos Ayma ra y Que chua, han apor ta do a la con cep tua li za ción del
de no mi na do buen vi vir y del vi vir bien, para en ten der la sa lud en
una pers pec ti va in te gral, ho lís ti ca y au tóc to na. Des de esta de fi ni ción 
de la sa lud, en ten di da como el buen vi vir, se plan tea que no es po si -
ble es tar sano si no se está en paz con si go mis mo, con el otro, con los
otros y con la na tu ra le za. Así mis mo, el buen vi vir com pren de y abar -
ca edu ca ción, tra ba jo, cul tu ra, ali men ta ción y re crea ción. Pero, más
aún, su po ne una éti ca de la vida, unos va lo res que pri vi le gian la so li -
da ri dad y el bien co mún. Así, no es po si ble vi vir bien si hay otro que
vive mal, no me pue do sen tir bien si hay otro u otros que su fren pe nu -
rias, pa san ham bre o es tán en fer mos y yo no hago nada por ellos. 

El buen vi vir es plan tear otra ma ne ra de vi vir que sig ni fi ca otra
ma ne ra de edu car se, de or ga ni zar se, de pro du cir, de re la cio nar se, de
criar los hi jos, de ali men tar se, de amar, y de amar se. No des de una
pers pec ti va egoís ta, in di vi dua lis ta y com pe ti ti va como la que nos en -
se ñó la cul tu ra oc ci den tal, ca pi ta lis ta y ju deo cris tia na, pero una nue -
va cul tu ra ba sa da en la jus ti cia, la equi dad y la so li da ri dad. No ne ce -
si ta mos im por tar de EEUU o Eu ro pa un con cep to de sa lud, por de -
más siem pre de ve ni do en mer can cía, en va lor de cam bio, pues se tra -
ta, en este nue vo pa ra dig ma, de la tra di ción in dí ge na mi le na ria de
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nues tra Amé ri ca que ha ve ni do, des de hace mu chos años, pa rien do
sus pro pios con cep tos y ca te go rías.

Esta con cep ción de la sa lud, de no mi na da buen vi vir, vi vir bien o
vi vir en plenitud, tie ne tal con te ni do sim bó li co y prác ti co que pue de
uti li zar se como una aris ta cla ve, como eje ar ti cu la dor de una pro -
pues ta con tra-he ge mó ni ca, para ir cons tru yen do una nue va cul tu ra,
que sir va de base para la re vo lu ción cul tu ral tan ne ce sa ria como po -
si ble. La ca pa ci dad de con vo ca to ria y mo vi li za ción que tie ne esta pro -
pues ta de lu cha por la sa lud y la vida, pues no otra cosa es el buen vi -
vir, per mi te con for mar una am plí si ma po lí ti ca de alian za de mo vi -
mien tos so cia les, ca pas y sec to res, don de no haya ex clu sio nes, y fa vo -
re ce una enor me ca pa ci dad de mo vi li za ción. Se tra ta de una vía re gia 
para con tri buir a la cons truc ción de po der po pu lar des de la base del
pue blo, con un con te ni do pro fun da men te de mo crá ti co, ba sa do en la
so li da ri dad y lu cha por la jus ti cia.

Y tra tan do el tema de la sa lud es ne ce sa rio, en este ba lan ce pre vio 
de pre sen ta ción, no ob viar una mi ra da a lo que acon te ce en la rea li -
dad sa ni ta rio-asis ten cial del país, lue go de tre ce años de go bier no
cha vis ta. 

Vis to des de la óp ti ca de los ban dos en pug na el pa no ra ma es por
com ple to di ver gen te: des de la opo si ción la ra dio gra fía es la que ya
han ex pre sa do sus vo ce ros en rei te ra das opor tu ni da des, y que en los
úl ti mos me ses se ha tra du ci do en de nun cias, ac cio nes de pro tes ta,
huel gas y con flic tos. No se re co no ce lo gro al gu no: los hos pi ta les y red
am bu la to ria es ta rían en es ta do de plo ra ble, la mor bi mor ta li dad ha -
bría em peo ra do, la for ma ción de mé di cos (Mé di cos Inte gra les Co mu -
ni ta rios, como se de no mi nan) ex clu si va men te por la guía de do cen tes 
cu ba nos se ría un frau de, la Mi sión Ba rrio Aden tro ha bría tam bién
fra ca sa do, y así por el es ti lo.

Por su par te, el go bier no na cio nal -en par ti cu lar el ente rec tor, el
MPPS (Mi nis te rio del Po der Po pu lar para la Sa lud)- sólo des ta ca lo -
gros y avan ces en el sec tor sa lud, que abar ca asun tos como la in ver -
sión sin pre ce den tes en in fraes truc tu ra, la do ta ción ma si va de equi -
pos y me di ca men tos, la dis mi nu ción de ta sas de mor ta li dad y mor bi -
li dad en al gu nas pa to lo gías, los avan ces sig ni fi ca ti vos en al can zar
im por tan tes lo gros de las me tas del mi le nio, la for ma ción ma si va de
pre y post gra do de per so nal de sa lud.

Inten tar ser ob je ti vo pa re cie ra im po si ble en un am bien te tan po -
la ri za do, con fre cuen cia ca ren te de da tos con fia bles. Sin em bar go, no
se pue den ne gar lo gros sig ni fi ca ti vos que se ob ser van en el sec tor sa -
lud en es tos doce años, aun que con evi den tes fa llas, de sa cier tos y li -
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mi ta cio nes en lo que a la si tua ción sa ni ta rio-asis ten cial ve ne zo la na
se re fie re. 

En cada caso se pue de y se debe de sa rro llar un de ba te que in ten te 
es cla re cer el pa no ra ma de la sa lud en el país y no te ne mos duda de
que en tre los avan ces y li mi ta cio nes en con tra dos se lo gra ría es ta ble -
cer una bue na pla ta for ma des de la cual con ti nuar avan zan do en im -
por tan tes áreas para lo grar una me jor ca li dad de vida y el buen vi vir
o el vi vir bien de los ve ne zo la nos.

Un lis ta do, in com ple to sin duda, so bre las ta reas que es tán plan -
tea das y pen dien tes in clu ye:
1. La crea ción del Sis te ma Pú bli co Úni co Na cio nal de Sa lud.
2. La apro ba ción de las le yes de sa lud y otras le yes de la se gu ri -

dad so cial.
3. El con trol de la in dus tria far ma céu ti ca y tec no-mé di ca, cu yos 

pre cios sin con trol con tri bu yen de ma ne ra sig ni fi ca ti va al en ca re -
ci mien to de los cos tos de la aten ción mé di ca, so bre todo para los
sec to res de más ba jos re cur sos.

4. El con trol de la prác ti ca pri va da, de los ser vi cios de aten ción
mé di ca, que han lo gra do in men sas ga nan cias en este úl ti mo pe -
río do, in cre men tan do de ma ne ra in con tro la ble el nú me ro de es ta -
ble ci mien tos y los pre cios de los ser vi cios en todo el país.

5. El for ta le ci mien to de la con tra lo ría so cial del sec tor sa lud (pú -
bli co y pri va do) por par te del po der po pu lar.

6. Un vi ra je ra di cal en la for ma ción-ca pa ci ta ción del per so nal
del sec tor en to dos los cen tros edu ca ti vos, par ti cu lar men te las es -
cue las de dis ci pli nas de la sa lud en las tra di cio na les uni ver si da des
au tó no mas, que asu ma la sa lud como un de re cho de la po bla ción y
en con se cuen cia, un de ber del es ta do, lo que im pli ca la ade cua da
for ma ción téc ni ca, éti ca y de con cien cia so cial de los es tu dian tes y
pro fe sio na les, y que los es pa cios de for ma ción va yan del la bo ra to -
rio y el hos pi tal a la co mu ni dad y los cen tros de tra ba jo.

7. La re de fi ni ción del sec tor sa lud, de lo que ha sido has ta aho ra
es pa cio de en fer me dad y muer te, de aten ción mé di ca re pa ra to ria,
ha cia el cam po de la ca li dad de vida, del buen vi vir y el vi vir bien.
Men ción apar te en este bre ve ba lan ce re quie re el tra ta mien to del

tema de la in se gu ri dad per so nal y de la vio len cia, ma te ria pen dien te
de los di ver sos go bier nos, pero tam bién del ac tual, que cons ti tu ye la
an gus tia prin ci pal del ve ne zo la no. Es una pro ble má ti ca de sa lud pú -
bli ca que aten ta con tra la vida hu ma na mis ma, y es ta rea prin ci pal
por re sol ver, aun que por las ra zo nes es pe cia les que re quie re el tra ta -
mien to del tema no lo abor da re mos en el pre sen te tex to. 
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Y ya para con cluir este pró lo go, ha re mos un bre ve co men ta rio so -
bre la par ti ci pa ción ciu da da na. En un ca pí tu lo del pre sen te tra ba jo
he mos ade lan ta do un es bo zo y una apro xi ma ción a lo que en ten de -
mos por par ti ci pa ción ciu da da na. A par tir de allí he mos se ña la do que 
es po si ble abrir el ca mi no a la es pe ran za. Que no es po si ble cons truir
una so cie dad más jus ta, equi ta ti va, ra cio nal, hu ma na, amo ro sa, si no 
lo gra mos que cada quien, por in sig ni fi can te que pa rez ca, asu ma su
cuo ta par te de com pro mi so. Es un acto amo ro so de en tre ga, de so li da -
ri dad, que nos in cum be por ra zo nes de so bre vi ven cia. Cada uno de
no so tros en ma yor o me nos me di da, sa be mos los gra ves pe li gros que
se cier nen so bre el pla ne ta, so bre la hu ma ni dad, so bre nues tro país,
so bre nues tro há bi tat y so bre cada uno de no so tros.

No hay sal va ción in di vi dual; o nos sal va mos jun tos o nos hun di -
mos jun tos.

Par ti ci par, so cial, po lí ti ca men te, como ciu da da nos, no es un lujo,
es una obli ga ción, es una res pon sa bi li dad, es una ne ce si dad.

Más gra ve que el mal de quie nes lo ha cen, es la pa si vi dad de quie -
nes lo ob ser va mos sin ha cer nada, de quie nes lo per mi ti mos.

Na die pue de nada solo, jun tos se hace po si ble lo im po si ble.
La par ti ci pa ción ciu da da na ple na, afir ma mos, es el pri mer paso

ha cia el fu tu ro. El fu tu ro que ya lle gó. Los pro ble mas in di vi dua les
con fre cuen cia tam bién son co lec ti vos, y, en con se cuen cia, la res pues -
ta no es per so nal.

La vida fa mi liar, en el ve cin da rio, en la co mu ni dad, en el sec tor,
en la lo ca li dad (pa rro quia o mu ni ci pio), y así en el Esta do y la na ción, 
son una ca de na que sólo tie ne res pues ta en el buen vi vir o el vi vir
bien si lo asu mi mos en co lec ti vo. Ante po nien do el bien co mún so bre
el bien in di vi dual.

Hay que atre ver se, que rer es po der cuan do que re mos jun tos. No
hay po der que so por te la fuer za del pue blo or ga ni za do. Sin or ga ni za -
ción no hay fuer za. Sin fuer za no hay po der, sin po der no es po si ble
cam biar la rea li dad.
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del so cia lis mo del si glo pa sa do, con el con se cuen te pe li gro de pér di da
de es pe ran za por par te de los sec to res crí ti cos y el mo vi mien to po pu -
lar. Pre sen ta mos al gu nas con si de ra cio nes so bre la di men sión in ter -
na cio nal de la ac tual cri sis. Se plan tean las pre mi sas de re pen sar la
uto pía, re de fi nir el ca mi no y cons truir el fu tu ro so bre nue vas ba ses,
cen tra do en for jar una so cie dad post ca pi ta lis ta, con di ción para sal -
var la exis ten cia hu ma na so bre el pla ne ta, hoy ame na za do por un
sis te ma irra cio nal, sal va je y de pre da dor, mo vi do por el afán de ga -
nan cia, el lu cro, el in di vi dua lis mo y la agre sión a la na tu ra le za.  Se
de sa rro lla, en lo me du lar del li bro, y co rres pon dien te, en lo fun da -
men tal, al con te ni do de la in ves ti ga ción rea li za da, el aná li sis de la
par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud en el caso ve ne zo la no, para el pe -
río do es tu dia do 1999-2004, que con si de ra mos man tie ne va li dez has -
ta nues tros días.   

En es tos úl ti mos tre ce años he mos ob ser va do en el país im por tan -
tes avan ces en cuan to a la crea ción de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias y
al avan ce del mar co ju rí di co de la par ti ci pa ción so cial y po lí ti ca de la
po bla ción, par ti cu lar men te re fe ri dos a la cons truc ción del Po der Po -
pu lar y el de no mi na do Esta do Co mu nal. Así, han sido san cio na das
por la Asam blea Na cio nal en di ciem bre del 2010 las Le yes del Po der
Po pu lar: Ley Orgá ni ca del Po der Po pu lar, Ley Orgá ni ca de Pla ni fi ca -
ción Pú bli ca y Po pu lar, Ley Orgá ni ca de Con tra lo ría So cial, Ley
Orgá ni ca de las Co mu nas, Ley Orgá ni ca del Sis te ma Eco nó mi co Co -
mu nal y Ley Orgá ni ca del Po der Pú bli co Mu ni ci pal. Los con se jos co -
mu na les,  la crea ción de las co mu nas y el de sa rro llo de las mi sio nes
so cia les, en todo el te rri to rio na cio nal, han con cen tra do el es fuer zo
para la crea ción de una Nue va Insti tu cio na li dad. Los Co mi tés de Sa -
lud y otras for mas de or ga ni za ción co mu ni ta ria en el sec tor sa ni ta rio
han que da do sub su mi dos en ese pro ce so. Sin em bar go el es tu dio que
rea li za mos y las con clu sio nes a las cua les arri ba mos con ser van ple na 
vi gen cia, y son per fec ta men te apli ca bles a la si tua ción ac tual. Espe -
ra mos que el pre sen te tex to sea un ins tru men to para pro mo ver la
dis cu sión, y so bre todo para ali men tar los es pa cios de par ti ci pa ción
ciu da da na ple na, con ven ci dos como es ta mos de que es la vía para
cons truir una ver da de ra de mo cra cia en nues tro país.
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Intro duc ción

En el área de la sa lud, como en casi toda la vida so cial del país, el
tema de la par ti ci pa ción so cial, co mu ni ta ria o ciu da da na es ma te ria
casi obli ga da y cen tral de los dis cur sos, tan to en boca de lí de res de
de re cha como de iz quier da, de los sec to res pú bli co y pri va do, de las
agen cias de pla ni fi ca ción lo ca les y de los or ga nis mos in ter na cio na -
les. Luce como una ex pre sión que es re me dio para casi to dos los ma -
les, y su sola in vo ca ción pa re cie ra su fi cien te para le gi ti mar a quien
la pro nun cia. Este mis mo uso in dis cri mi na do in di ca una acep ción po -
li sé mi ca del tér mi no, pero, más im por tan te aún, evi den cia una im -
por tan te con fu sión so bre su sen ti do, per ti nen cia e im pli ca cio nes.

Si la Cons ti tu ción de un país es re co no ci da en el Esta do mo der no
como su Con tra to So cial, que con sa gra los prin ci pios que ri gen la
vida de la Na ción, la nue va cons ti tu ción ve ne zo la na en sus 350 ar -
tícu los in clu ye 134 (casi el 40 %) que tie nen que ver, di rec ta o in di rec -
ta men te, con el tema de la par ti ci pa ción, en ge ne ral, y el de la par ti ci -
pa ción ciu da da na, en par ti cu lar. A ma ne ra de re fe ren cia, en la expo -
si ción de mo ti vos de esta cons ti tu ción se ex pre sa que el de re cho a la
par ti ci pa ción ciu da da na se re fie re al “pro ce so de for ma ción, eje cu ción 
y con trol de la ges tión pú bli ca” (Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va -
ria na de Ve ne zue la, 2000) y en el Artícu lo 84 es ta ble ce: “... La co mu -
ni dad or ga ni za da tie ne el de re cho y el de ber de par ti ci par en la toma
de de ci sio nes so bre la pla ni fi ca ción, eje cu ción y con trol de la po lí ti ca
es pe cí fi ca en las ins ti tu cio nes pú bli cas de sa lud”.

Como au tor del pre sen te texto he es ta do vin cu la do du ran te más
de trein ta años, tan to por mi ac ti vi dad aca dé mi ca como des de mi ac -
ti vi dad pro fe sio nal y po lí ti ca, con el tema de la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad en el área de la sa lud, por lo cual en bue na me di da el tema
con si de ra do en este libro es una opor tu ni dad para re fle xio nar y sis te -
ma ti zar mi ex pe rien cia en la ma te ria, co lo cán do me en la ubi ca ción
pri vi le gia da de ob ser va dor par ti ci pan te y coau tor de pro ce sos en esta 
his to ria. En an te rior opor tu ni dad lle va mos a cabo otra in ves ti ga ción
pu bli ca da con el tí tu lo La cri sis sa ni ta rio-asis ten cial ve ne zo la na, los
pro yec tos pri va ti za do res y las po lí ti cas del Esta do (Car quez, León,
1995), en cu yas con clu sio nes se ña la mos cla ra men te la ne ce si dad de
pro fun di zar so bre el tema de la par ti ci pa ción y la im por tan cia que
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tie ne para la su pe ra ción de la cri sis por la que atra vie sa la sa lud pú -
bli ca en nues tro país.

Nu me ro sos es tu dios coin ci den en la im por tan cia de es tu diar el
tema de la ciu da da nía y la par ti ci pa ción como ele men tos fun da men -
ta les en re la ción a la cri sis de la de mo cra cia, la nue va re la ción Esta -
do-so cie dad, las po lí ti cas pú bli cas, la po lí ti ca so cial, la re la ción pú bli -
co-pri va do y otros te mas de igual re le van cia (Lan der, 2002; Cu nil,
1997; Gru són, 1997; Álva rez, 1992; Com be llas, 1999; IESA, 1999;
Sosa, 1998; Vir tuo so, 1998; Har nec ker, 2003, Re naud, 2003). To dos
los te mas re fe ri dos an te rior men te es tán plan tea dos en la nue va
Cons ti tu ción con pro pues tas de cam bios sig ni fi ca ti vos: un nue vo
Esta do (So cial, de De re cho y de Jus ti cia), una nue va Re pú bli ca que
in cor po ra trans for ma cio nes fun da men ta les (V Re pú bli ca), una nue -
va re la ción Esta do-so cie dad (ba sa da en la co rres pon sa bi li dad), una
nue va po lí ti ca so cial (no asis ten cia lis ta), una nue va po lí ti ca de sa lud
y un nue vo con cep to de sa lud, de fi ni da ésta como ca li dad de vida,
como bien pú bli co, como De re cho So cial fun da men tal que el Esta do
ga ran ti za, y así, nue vos con cep tos de par ti ci pa ción, de ciu da da nía,
de lo pú bli co. Todo ello obli ga, en con se cuen cia, a pro du cir una cui da -
do sa re vi sión y un con cien zu do aná li sis de lo que allí se es ta ble ce, de
cómo se ha de sa rro lla do en la rea li dad: en qué cir cuns tan cias, con
qué ac to res, y cómo se for man las po lí ti cas pú bli cas en este con tex to.

A par tir de es tos ele men tos de fi ni mos como ob je to de es tu dio la
Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en Ve ne zue la y el nue vo mar co
Cons ti tu cio nal. Esta de ci sión nos re mi tió a un con jun to de in te rro -
gan tes so bre las cua les fue ne ce sa rio ha cer una re vi sión teó ri co-con -
cep tual, a la par que nos obli gó a in da gar en la rea li dad, es tar en con -
tac to di rec to con ella, para con tar con la re fe ren cia di rec ta de este
pro ce so a tra vés del tra ba jo de cam po. ¿Qué en ten der por par ti ci pa -
ción y por par ti ci pa ción ciu da da na? ¿Có mo de fi nir sa lud? ¿Qué no cio -
nes de Esta do y de So cie dad Ci vil asu mir? ¿De qué ma ne ra se ex pre -
sa la re de fi ni ción de la re la ción Esta do-So cie dad? ¿Có mo se ex pre san 
a su vez en la po lí ti ca so cial y en las po lí ti cas pú bli cas? ¿Cuál de fi ni -
ción de ciu da da no y ciu da da nía? ¿Có mo se ma ni fies ta la re la ción de
lo pú bli co y lo pri va do en esta com ple ja si tua ción? Estas son sólo al -
gu nas de las in te rro gan tes a las que nos con du jo este in ten to de apro -
xi mar nos para lo grar la com pren sión de la di ná mi ca so cial in vo lu -
cra da y tra tar de dar le res pues ta a los asun tos re la cio na dos con el
tema en es tu dio. Asi mis mo, pro ce di mos de ma ne ra si mul tá nea a la
se lec ción de un cen te nar de gru pos co mu ni ta rios con prác ti cas sos te -
ni das de par ti ci pa ción con co mu ni da des en el área de la sa lud en todo 
el país, con el ob je to de in da gar so bre sus ex pe rien cias y de esta ma -
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ne ra lo grar que ali men ta ran nues tra re fle xión y con tri bu ye ran a la
com pren sión de la di ná mi ca del pro ce so so cial en cur so en el país.

Así fui mos de ve lan do cómo la Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud (PCS) es un pro ce so que se de sa rro lla en Ve ne zue la des de los
años trein ta del si glo pa sa do, ini cial men te con el ca rác ter de par ti ci -
pa ción so cial o co mu ni ta ria, vin cu la da al pro ce so de con for ma -
ción del Esta do na cio nal y a las ne ce si da des e in te re ses de las com pa -
ñías pe tro le ras ex tran je ras que se ins ta la ban en el país des de prin ci -
pios del si glo pa sa do. Tal par ti ci pa ción es tu vo re fe ri da al de sa rro llo
so cial como una re la ción res pec to al Esta do, en ten di da como de sa rro -
llo co mu ni ta rio. No será sino has ta los años se sen ta del si glo XX, con
el ad ve ni mien to de la de mo cra cia y el re plan teo de una nue va re la -
ción Esta do-So cie dad, que la par ti ci pa ción de las co mu ni da des co -
bra rá ca rac te rís ti cas más de fi ni das y se ex pre sa rá con di ver sas mo -
da li da des, es bo zán do se ya como par ti ci pa ción ciu da da na (“de re cho a
te ner de re chos, y efec ti vi zar los”), y, más ade lan te, te nien do como
hito his tó ri co el es ta lli do so cial de 1989 -co no ci do como El Ca ra ca zo,
pro duc to del con vul so pe río do de la dé ca da de los no ven ta- re ci bi rá
un im pul so fun da men tal con la apro ba ción, en 1999, de la Cons ti tu -
ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la (CRBV), a par tir de la
cual se plan tea la trans for ma ción de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud de una con cep ción con én fa sis en lo téc ni co-ad mi nis tra ti vo,
fun da men ta da en la ideo lo gía neo-li be ral, co rres pon dien te al mo de lo 
de De mo cra cia Re pre sen ta ti va, en una pro pues ta al ter na ti va, de ca -
rác ter po lí ti co, plan tea da por el mo de lo de De mo cra cia Par ti ci pa ti va, 
que le otor ga res pon sa bi li da des ciu da da nas y un rol con tra lor a la po -
bla ción. Tal pro pues ta al ter na ti va está en ple no de sa rro llo. ¿Cuá les
son sus pos tu la dos, ca rac te rís ti cas, al can ces, e ins tru men tos? ¿En
qué me di da el dis cur so se co rres pon de con los he chos? ¿Cuá les son
sus lí mi tes y con tra dic cio nes? ¿Cuá les sus lo gros y avan ces?  A es tas
in te rro gan tes in ten ta re mos dar al gu nas res pues tas. 

La li te ra tu ra so bre este tema es muy es ca sa en nues tro país. Aún
a ni vel la ti noa me ri ca no es re la ti va men te poca y re cien te. Aun que re -
vi sa mos al gu nas re fe ren cias de otras la ti tu des -al gu nos paí ses de
Eu ro pa y Esta dos Uni dos, por ejem plo-, con cen tra mos nues tro mar co 
re fe ren cial en Amé ri ca La ti na y en Ve ne zue la, par ti cu lar men te, por
ra zo nes me to do ló gi cas.

El mar co his tó ri co-po lí ti co en el que se con cre ta el tex to cons ti tu -
cio nal de 1999 co rres pon de a un mo men to ca rac te ri za do por el avan -
ce del pro ce so de glo ba li za ción ca pi ta lis ta a ni vel mun dial, la de rro ta
de las ex pe rien cias es ta tis tas o de “so cia lis mo real”, la re de fi ni ción
de los es ta dos na cio na les y el de sa rro llo de una nue va re la ción Esta -
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do-So cie dad, don de los sec to res tra di cio na les de in ter me dia ción en -
tre el Esta do y la so cie dad (par ti dos, gre mios, sin di ca tos, ...) re sul ta -
ron ina de cua dos e in su fi cien tes, pro du je ron una cri sis de le gi ti mi dad 
don de apa re cen nue vos ac to res (mo vi mien tos so cia les di ver sos: am -
bien ta lis tas, de gé ne ro, in di ge nis tas, etc.), en me dio de la dis cu sión
so bre el ago ta mien to de la de mo cra cia re pre sen ta ti va en el mun do
oc ci den tal. A par tir de allí nos plan tea mos in da gar las po si bi li da des
del de sa rro llo de mo crá ti co en el país, las pers pec ti vas que se pue den
abrir a la par ti ci pa ción ciu da da na y la di ná mi ca de la re de fi ni ción de
las re la cio nes Esta do-so cie dad.

La his to ria del mar co cons ti tu cio nal ve ne zo la no fue re fe ren cia
obli ga da para este texto. Ve ne zue la ha con ta do has ta el pre sen te con
veint iséis tex tos cons ti tu cio na les des de 1811, cuan do se crea la Pri -
me ra Re pú bli ca. En es tos casi dos cien tos años de his to ria pa tria, el
tema de la par ti ci pa ción de la so cie dad en su re la ción con el Esta do
ha sido un asunto fun da men tal. Inscri ta nues tra na ción -des de su
na ci mien to como Re pú bli ca- en el de sa rro llo del sis te ma mun dial ca -
pi ta lis ta, hoy vive mo men tos en los que pa re cie ran avi zo rar se cam -
bios de en ver ga du ra en el Esta do y en la ma ne ra como se rear ti cu la
su re la ción con la so cie dad. 

Este mar co cons ti tu cio nal ha re co gi do en cier to modo la evo lu ción 
de nues tro país du ran te ese ci clo his tó ri co que a gran des ras gos po -
dría mos ca rac te ri zar en tres pe río dos: el Pre-De mo crá ti co, que abar -
ca ría el lap so que va des de la De cla ra ción de Inde pen den cia (1810) y
se ex pre sa en nues tra pri me ra Cons ti tu ción Na cio nal (1811), has ta
1958, cuan do es de rro ca da la úl ti ma dic ta du ra mi li tar de nues tra
his to ria re pu bli ca na, con un bre ve en sa yo de mo crá ti co en los años
cua ren ta del si glo XX, con clu yen do así un si glo y me dio de ex pe rien -
cias de go bier no sig na das por gue rras, cau di llis mo, de sin te gra ción,
re vo lu cio nes (in de pen den tis ta, fe de ral, le ga lis ta, li be ral) ex pre sa do
en vein ti cua tro cons ti tu cio nes. Lue go, un se gun do pe río do, que de -
no mi na ría mos de De mo cra cia Re pre sen ta ti va, se ini cia en 1958 y
cuen ta con nue ve pre si den tes y con gre sos bi ca me ra les elec tos am bos
por vo ta ción uni ver sal y se cre ta, de ma ne ra inin te rrum pi da, y con
una Cons ti tu ción apro ba da en 1961. Y, fi nal men te, lo que pa re cie ra
un ter cer pe río do, el de la De mo cra cia Par ti ci pa ti va, ini cia do a par tir 
de 1999, cuan do una Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te elec ta de
ma ne ra de mo crá ti ca, pri me ra en su gé ne ro en nues tro país, ela bo ra
una Cons ti tu ción, apro ba da en re fe rén dum po pu lar, pro cla mán do se
así una de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, la cual con tie ne un
mo de lo eco nó mi co, po lí ti co y so cial que im pli ca cam bios sus tan cia les
en to das las áreas de lo pú bli co; aún en el mar co de una eco no mía de
mer ca do, ex pre sa una pro pues ta que en el dis cur so del Pre si den te de
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la Re pú bli ca y vo ce ros ca li fi ca dos del go bier no se anun cia como una
so cie dad post-ca pi ta lis ta, más aún en mar cha ha cia el so cia lis mo del
si glo XXI.

Antes de con ti nuar, lu cen opor tu nas un par de acla ra to rias. Por
una par te, no pre ten de mos es ta ble cer en el pre sen te texto una suer te 
de nue va pe rio di za ción de la his to ria ve ne zo la na, ta rea por de más
fue ra de nues tro al can ce -aun que re sul ta im por tan te e in te re san te y
re que ri ría un de sa rro llo teó ri co sig ni fi ca ti vo-. Se tra ta más bien de
un re cur so me to do ló gi co que nos ha pa re ci do útil y ne ce sa rio, con el
ob je to de con tar, a gran des ras gos, con una vi sión de la his to ria con -
tem po rá nea del país ade cua da a los ob je ti vos plan tea dos. Por otra
par te y en el mis mo sen ti do, con si de ra mos con ve nien te co men tar que 
el nue vo mar co cons ti tu cio nal plan tea gran des lí neas de trans for ma -
ción en los pla nos eco nó mi co, po lí ti co y so cial que, de ma ne ra ge ne -
ral, he mos tra ta do de abor dar en esta obra.

En este pe ri plo his tó ri co, la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en la
re la ción Esta do-so cie dad -es pe cí fi ca men te en el sec tor sa lud- ha pre -
sen ta do no ta bles cam bios y di fe ren tes ca rac te rís ti cas. Des de la ac -
tua ción de la po bla ción de ma ne ra inor gá ni ca, no sis te má ti ca, o sim -
ple men te ine xis ten te en bue na me di da, en el pe río do que de no mi na -
mos Pre-De mo crá ti co, lo cual se re fle ja con cla ri dad en los tex tos
cons ti tu cio na les de ese lap so, pa san do, en el pe río do de De mo cra cia
Re pre sen ta ti va, por una Par ti ci pa ción Ciu da da na muy li mi ta da, for -
mal, uti li ta ria, su je ta a ma ni pu la ción fun da men tal men te de las or -
ga ni za cio nes par ti dis tas o de sec to res del go bier no, se cues tra da por
éli tes o por una bu ro cra cia auto-re pro duc to ra del po der, has ta lle gar
al pe río do de De mo cra cia Par ti ci pa ti va, en el cual, como lo fun da -
men ta con toda cla ri dad el tex to cons ti tu cio nal de 1999 -así se pro cla -
ma ofi cial men te-, se es ta ble cen las po si bi li da des de la Par ti ci pa ción
Ciu da da na de ma ne ra pro ta gó ni ca en pla ni fi ca ción, di se ño de po lí ti -
cas y con trol so cial-co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca.

Se tra ta de un tema de in du da ble im por tan cia en la me di da en
que la Par ti ci pa ción Ciu da da na, en ge ne ral, pero es pe cial men te en el 
sec tor sa lud, es un ele men to cen tral de la po lí ti ca so cial y de sa lud
del go bier no ve ne zo la no en los úl ti mos años. Se tra ta tam bién de una 
ma te ria de con si de ra ción obli ga da para go ber nan tes y go ber na dos,
para gre mios, par ti dos y sin di ca tos; para or ga ni za cio nes, gu ber na -
men ta les o no. En fin, para la so cie dad ve ne zo la na en su con jun to,
vin cu la da o no al tema de la sa lud, so bre todo si con si de ra mos ésta
como ca li dad de vida, tal es su acep ción con tem po rá nea, y como nos
pro po ne mos fun da men tar la en el pre sen te texto. Es tema de ex traor -
di na ria vi gen cia y de in du da ble ac tua li dad. A ni vel de go bier no na -
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cio nal, es ta dal o mu ni ci pal, y aun en las or ga ni za cio nes co mu ni ta -
rias re pre sen ta un asun to de in te rés prio ri ta rio.

Para la ex po si ción de la pre sen te obra  co men za mos con los as pec -
tos me to do ló gi co: mé to dos y téc ni cas apli ca dos en el es tu dio. 

Lue go pre sen ta mos el mar co con cep tual, don de in clui mos la re -
vi sión bi blio grá fi ca so bre el tema y la re vi sión teó ri ca so bre pre mi sas,
no cio nes y ca te go rías uti li za das, dis cu sión so bre los asun tos plan tea -
dos, y nues tra toma de po si ción en re la ción a ellos. Así, pa sa mos re vis -
ta a de fi ni cio nes ta les como: sa lud, so cie dad ci vil, Esta do, De mo cra cia, 
for ma ción de po lí ti cas pú bli cas, po lí ti ca so cial y re la cio nes Esta do-so -
cie dad, pú bli co-pri va do, pri va ti za ción-pu bli ti za ción, ciu da da no-ciu -
da da nía; pro ce di mos a pre sen tar una apro xi ma ción a una de fi ni ción
de Par ti ci pa ción Ciu da da na, don de apun ta la mos nues tra vi sión de lo
que de no mi na mos la cons truc ción de una ciu da da nía ple na. En
cuan to a los con cep tos de par ti ci pa ción y par ti ci pa ción ciu da da na en
sa lud, nos ubi ca mos en el de ba te que so bre es tos asun tos tie ne ya un
lar go re co rri do y que hoy co bra es pe cial vi gen cia.

Pos te rior men te pre sen ta mos el re sul ta do del es tu dio. Expo ne mos 
una sín te sis de los an te ce den tes de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa -
lud en Ve ne zue la y el mar co cons ti tu cio nal que le sir ve de re fe ren cia;
lue go nos cen tra mos en el pe río do en el cual en mar ca mos nues tro tra -
ba jo: 1989-2004. To ma mos como re fe ren cia ini cial el año 1989, cuan -
do como res pues ta al anun cio de la im po si ción del pro yec to neo-li be -
ral en el país se pro du ce una re be lión po pu lar ex pre sa da como par ti ci -
pa ción de la po bla ción, ma si va, inor gá ni ca, sin di rec ción po lí ti co-par -
ti dis ta, que se lan za a las ca lles de las prin ci pa les ciu da des del país,
pro vo ca sa queos de co mer cios y obli ga a to mar me di das de ex cep ción.
Se tra ta de un vi ra je eco nó mi co, po lí ti co y so cial que co men ta re mos y
jus ti fi ca ese pun to de re fe ren cia. Co men ta mos lue go el mo de lo de par -
ti ci pa ción de la co mu ni dad que se pro mue ve des de las ins tan cias gu -
ber na men ta les, por una par te, y por la otra, las pro pues tas que se
pro du cen des de el mo vi mien to co mu ni ta rio. Expo ne mos la ma ne ra
como fra ca sa el mo de lo neo-li be ral, como an te ce den te del pro ce so que
lle va rá a la con for ma ción de la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te, la
par ti ci pa ción de los gru pos co mu ni ta rios del sec tor sa lud en este pro -
ce so, los con te ni dos so bre es tos te mas en la Cons ti tu ción, y fi nal men -
te, cómo se ha in ten ta do po ner en prác ti ca los con te ni dos cons ti tu cio -
na les so bre Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud des de el go bier no na -
cio nal y lo cal, y des de el mo vi mien to po pu lar 

Pre sen ta mos lue go el re sul ta do de las en tre vis tas rea li za das a vo -
ce ros de die ci sie te ex pe rien cias de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa -
lud, se lec cio na das del cen te nar de gru pos que ini cial men te nos sir -
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vie ron de re fe ren cia, a par tir de las cua les, de ma ne ra or de na da y sis -
te má ti ca, ex po ne mos por con te ni dos te má ti cos la in for ma ción ob te -
ni da so bre el tema de la par ti ci pa ción de las co mu ni da des en opi nión
de sus pro ta go nis tas.

Lue go co men ta mos los re sul ta dos del estudio, las in fe ren cias,
re fle xio nes y co men ta rios que po de mos ex traer del tra ba jo rea li za do, 
con la in ten ción de de jar cons tan cia de nues tro mo des to apor te al
tema en con si de ra ción, que in du da ble men te abre in fi ni dad de in te -
rro gan tes, asun tos y te mas por de sen tra ñar, ta rea que nos co rres -
pon de a to dos, y en par ti cu lar a los ac to res pro ta gó ni cos de esta his -
to ria: los cons truc to res de la ciu da da nía ple na, la gen te, que hoy son
ve ci nos que ha bi tan el te rri to rio na cio nal, pero que as pi ran ser ciu -
da da nos que de ci dan los des ti nos de la Na ción. Aspi ra ción de re ver -
tir una de mo cra cia que auto-pro cla ma da re pre sen ta ti va de vi no en
de le ga ti va o sus ti tu ti va, y trans for mar la en otra don de el ciu da da no
cum pla un rol ac ti vo, de ci so rio, real men te pro ta gó ni co. Inclui mos
lue go el aná li sis de las ten den cias en cur so, que nos lle va a in te rro -
gar nos si en ver dad es ta mos en ca mi no de su pe rar la De mo cra cia Re -
pre sen ta ti va y se está cons tru yen do una De mo cra cia Par ti ci pa ti va y
Pro ta gó ni ca.

Fi na li za el texto con al gu nas con clu sio nes y comentarios que
nos per mi ti mos for mu lar so bre el tema es tu dia do, agre gan do al gu -
nos ane xos de in te rés para la com pren sión, es tu dio y aná li sis de es -
tas pá gi nas.

Los re sul ta dos ob te ni dos su ce si va men te en la in ves ti ga ción nos
lle va ron a re for mu lar, con fir mar o ne gar al gu nas de nues tras pre mi -
sas. Así, por ejem plo, en con tra mos cómo en Ve ne zue la la Par ti ci pa -
ción Ciu da da na en Sa lud, en ri gor, es un pro ce so que se vie ne ges tan -
do an tes de la apro ba ción de la Cons ti tu ción del 99; que des de el mo -
men to en que se lla ma a con for mar la Asam blea Na cio nal Cons ti tu -
yen te se abre en el país un pe río do tan in ten so como com ple jo y con -
tra dic to rio, que plan tea rá un in ten to de re de fi nir la re la ción Esta -
do-so cie dad, y en con se cuen cia un nue vo rum bo de la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud, y que si bien re ci be un im pul so fun da men tal
con el mar co nor ma ti vo que le apor ta rá la apro ba ción de la Cons ti tu -
ción, en los acon te ci mien tos pos te rio res apa re cen múl ti ples li mi ta -
cio nes, con flic tos, y con tra dic cio nes que han obs ta cu li za do y en mu -
chos ca sos im pe di do que tal par ti ci pa ción sea efec ti va y de ci so ria. El
mar co ju rí di co sin duda es un va lio so ins tru men to de apo yo al pro ce -
so de par ti ci pa ción ciu da da na, pero no bas ta. Que da evi den cia do que
des pués de la apro ba ción de la Cons ti tu ción exis te un con jun to de
fac to res que pro mue ven, pero tam bién -con mu cha fuer za- en tor pe -
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cen, li mi tan o im pi den la par ti ci pa ción. Asi mis mo, se des ta ca la par -
ti ci pa ción ciu da da na que, como pro duc to de sus lu chas y mo vi li za -
ción, con quis ta la Cons ti tu ción de 1999, y cómo los con te ni dos en ella
so bre sa lud y par ti ci pa ción son a su vez pro duc to de la par ti ci pa ción
ac ti va de la po bla ción.
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Ca pí tu lo I.
Aspec tos me to do ló gi cos y an te ce den tes 

Aspec tos me to dolò gi cos
Atra pa dos en tre el ra cio na lis mo-po si ti vis mo, en su em pe ño por

cuan ti fi car lo todo, la rea li dad se re du ce a da tos y con fun de es tos con
los he chos, y, por otro lado, el en fo que his tó ri co-dia léc ti co, de in du da -
ble vi sión to ta li zan te, pero aún sin ha ber de sa rro lla do ins tru men tos
su fi cien tes para cap tar lo con cre to (Mi na yo, 1997), la in ves ti ga ción
cien tí fi ca, en el cam po de lo so cial, se nos pre sen ta como una jun gla
de in cer ti dum bres. Y se gu ra men te el co no ci mien to es así: “la na ve ga -
ción en un océa no de in cer ti dum bres a tra vés de ar chi pié la gos de cer -
te zas” (Mo rin, 1999:45). Es lo que pa re cie ra en se ñar nos la cien cia a
es tas al tu ras: no hay ver da des ab so lu tas, todo co no ci mien to es una
apro xi ma ción, una ver dad re la ti va y siem pre tran si to ria, en un ir y
ve nir per ma nen te tra tan do de cap tar la rea li dad; has ta la cien cia
mis ma debe re pen sar se per ma nen te men te... y qui zás la cien cia mis -
ma no sea más que una ma ne ra de co no cer.

Obli ga dos como es ta mos a tra tar de cap tar-en ten der un he cho so -
cial, en nues tro caso es pe cí fi co: la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud
en Ve ne zue la, en este de ter mi na do con tex to y en re la ción con la nue -
va Cons ti tu ción Na cio nal, en con tra mos allí la de li mi ta ción de nues -
tro ob je to de es tu dio, don de lo ob ser va do y el ob ser va dor son par te
del pro ce so de co no cer en un in ter cam bio de sub je ti vi da des, o como lo 
ex pre sa ra Ber ga min: “Si me hu bie ran he cho ob je to se ría ob je ti vo.
Como me han he cho su je to soy sub je ti vo” (Ci ta do por Mo rin, 1999:39). 
Sur gen mil in te rro gan tes en el pro ce so de acer car nos a tal rea li dad
con cre ta, sín te sis de múl ti ples de ter mi na cio nes: his tó ri cas, po lí ti cas, 
cul tu ra les...

Ubi ca do el ob je to de es tu dio y el tema co rres pon dien te, nos plan -
tea mos el asun to del mé to do y las téc ni cas per ti nen tes a uti li zar. Nos 
asal tan las clá si cas op cio nes: ¿Cuan ti fi car? ¿Obje ti vi zar? ¿Optar por
lo cua li ta ti vo? ¿Có mo in ter pre tar los he chos, el dis cur so? Plan tea do
así, pa re cie ran fal sas op cio nes. Lo cuan ti ta ti vo y lo cua li ta ti vo no se
ex clu yen, se com ple men tan en el in ten to de apro xi mar se a todo he -
cho so cial como tal, his tó ri ca men te de ter mi na do, cul tu ral men te
cons trui do. Aun que se pue de, y se debe, en al gu nos ca sos, dar prio ri -
dad o ex clu si vi dad a una u otra op ción.
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Opta mos por re cu rrir fun da men tal men te a dos ver tien tes: la re -
vi sión teó ri co-con cep tual de la dis cu sión y pro duc ción cien tí fi ca so -
bre el tema en es tu dio y los asun tos co ne xos, y el tra ba jo de cam po,
que nos acer ca rá al ob je to de es tu dio: la Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud en la Ve ne zue la de hoy. Nuestra ex pe rien cia, ya que du ran te
más de vein te años he es ta do in vo lu cra do vi ven cial men te, di rec ta e
in di rec ta men te, con el tema en es tu dio, con tra ba jo in te lec tual asu -
mi do como prác ti ca teó ri ca, y par ti ci pan te en ex pe rien cias con cre tas, 
se agre ga como in su mo en ca li dad de ob ser va dor par ti ci pan te.

La re vi sión teó ri ca 

En cuan to a la re vi sión teó ri ca con cen tra mos nues tro es fuer zo en
dos gran des ver tien tes: los asun tos re la cio na dos con lo teó ri co-me to -
do ló gi co y los di rec ta men te vin cu la dos al tema en es tu dio, la par ti ci -
pa ción ciu da da na en sa lud.

Lo teó ri co-me to do ló gi co nos lle vó a una am plia re vi sión de los te -
mas de re fe ren cia, la teo ría del co no ci mien to, los fun da men tos de las
cien cias so cia les, la epis te mo lo gía, la her me néu ti ca, la dis cu sión so -
bre mo der ni dad-post mo der ni dad, en fin, la per ma nen te de ri va so bre 
la rea li dad, su co no ci mien to y su trans for ma ción. Re to ma mos nues -
tra pro pia ex pe rien cia de es tu dios y vi ven cias, se lec cio na mos lec tu -
ras y sis te ma ti za mos te mas y ma te rias, me dian te el abor da je, por
una par te, de los asun tos teó ri cos y con cep tua les, y por la otra, los de
ca rác ter teórico-me to do ló gi co.

En los asun tos teó ri co-me to do ló gi cos es ine vi ta ble y ne ce sa rio ci -
tar los nom bres de al gu nos de nues tros guías en esta bús que da: G.
W. He gel, Car los Marx, Frie drich Engels, Ka rel Ko sic, Mi chel Fou -
cault, Edgar Mo rin; o en el me dio la ti noa me ri ca no: Ma tu ra na, Bun -
ge, Tes ta, Mi na yo, Breihl. Los as pec tos téc ni cos de la me to do lo gía
en con tra ron res pues tas y orien ta ción en los tra ba jos de au to res como 
Bun ge, Sa bi no, Arias, Mi na yo, Blan co Mu ñoz. So bre los asun tos de
la sa lud y lo so cial: Lau rel, Gran da, Fran co, Almei da, Ei bent shutz,
Tei tel boin, Bri ce ño-León. En los te mas re la cio na dos con Esta do, ciu -
da da nía, par ti ci pa ción, sin duda que nues tros apo yos fue ron au to res
como Grams ci, Tou rai ne, He ller, Arendt, Gid dens, Bob bio, Fleury,
Va lla. Más cer ca nos, y no me nos va lio sos, los tra ba jos de Lan der,
Grus son, Main gon, D’Elia, pero prin ci pal men te Nu ria Cu nill. So bre
todo, el li bro abier to más im por tan te ha sido el que con for man los
cen te na res de ve ne zo la nos, sen ci llos ha bi tan tes en toda la geo gra fía
na cio nal, que des de sus prác ti cas y sa be res nos en ri que cie ron en
cada en cuen tro, cada con ver sa ción, cada his to ria in di vi dual, que en
de fi ni ti va cons tru yen la his to ria.
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Inves ti ga ción de cam po. Obser va ción par ti ci pan te y en tre -
vis ta a in for man tes cla ve

La in ves ti ga ción de cam po la lle vé a cabo en el pe río do 1999-2004, 
lap so en el cual par ti ci pó de ma ne ra ac ti va, como miem bro en unos
ca sos, como coor di na dor en otros, o en ca li dad de ex po si tor o con fe -
ren cis ta, en nu me ro sas ac ti vi da des re la cio na das di rec ta men te con el 
tema ob je to de es tu dio, so bre Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud.

La en tre vis ta a un gru po de in for man tes cla ve, per te ne cien tes a
die ci sie te or ga ni za cio nes co mu ni ta rias se lec cio na das, fue el ins tru -
men to que de ci di mos uti li zar como par te de la apro xi ma ción al tema
en es tu dio. Como la de fi ne Arias (2004:71): “La en tre vis ta, más que
un sim ple in te rro ga to rio, es una téc ni ca ba sa da en un diá lo go o con -
ver sa ción ‘ca ra a ca ra’, en tre el en tre vis ta dor y el en tre vis ta do acer ca
de un tema pre via men te de ter mi na do, de tal ma ne ra que el en tre vis -
ta dor pue da ob te ner la in for ma ción que re quie re” .

Opta mos por una en tre vis ta semi-es truc tu ra da, esto es, que
aun cuan do te nía mos una guía de pre gun tas, el en tre vis ta dor po día
rea li zar otras no con tem pla das ini cial men te (ver Guía de la en tre vis -
ta en Ane xo N° 2). La to ta li dad de las en tre vis tas las llevamos a cabo  
de ma ne ra per so nal. En la ma yo ría de los ca sos uti li za mos un gra ba -
dor y en al gu nos ca sos se to ma ron imá ge nes (vi deo o fo tos), aun que
cui da mos que el uso de es tos re cur sos in ter fi rie ran lo me nos po si ble
en la flui dez o es pon ta nei dad de las res pues tas del in for man te. En
to dos los ca sos lle va mos un re gis tro de cada en tre vis ta, que in clu yó,
ade más de las res pues tas ver ba les, ano ta cio nes so bre las ca rac te rís -
ti cas del en tre vis ta do, y aun de las cir cuns tan cias y el con tex to en los
que se rea li za ba el pro ce di mien to.

En el pro ce so de es co ger las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias
pro ce di mos en pri mer lu gar a una pre-se lec ción que al can zó 112
gru pos que lue go fue ron cla si fi ca dos y se lec cio na dos se gún al gu nas
de las ca rac te rís ti cas que nos pa re cie ron im por tan tes a los fi nes de la 
in ves ti ga ción: por lo me nos dos años de exis ten cia, dada la cor ta vida
que ca rac te ri za a la ma yo ría de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias; que 
tu vie sen al gu na re pre sen ta ti vi dad real, es de cir que fue sen ex pre -
sión de una ac ti vi dad de par ti ci pa ción de al gu na co mu ni dad con cre ta 
y con re co no ci mien to en la lo ca li dad; que res pon die ran en al gu na
me di da a los cri te rios de par ti ci pa ción ciu da da na que de fi ni mos en
este estudio; que la ac ti vi dad que lle va ban a cabo se efec tua ra en el
cam po de la sa lud, re fe ri da ésta a la ca li dad de vida; que per te ne cie -
ran a di ver sas re gio nes del país; que cons ti tu ye ran pre fe ri ble men te
ex pe rien cias de ac ti vi da des de sa rro lla das en sec to res po pu la res; que 
no fue sen con tro la das por o de pen die ran de par ti dos po lí ti cos, ins ti -
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tu cio nes u or ga nis mos gu ber na men ta les o pri va dos, lu cra ti vos o re li -
gio sos. Aun que ta les ca rac te rís ti cas nos per mi tían ob te ner in for ma -
ción útil a los fi nes plan tea dos en el estudio no es ta ban exen tas de li -
mi ta cio nes e in su fi cien cias que co men ta re mos. Es per ti nen te se ña -
lar que el lis ta do ini cial del cen te nar de gru pos pre-se lec cio na dos lo
ob tu vi mos di rec ta men te del co no ci mien to de ex pe rien cias co mu ni ta -
rias en sa lud que du ran te la dé ca da de los no ven ta re se ña mos en
todo el te rri to rio na cio nal, o co no ci mos me dian te re fe ren cias de otras 
per so nas, gru pos, o ins ti tu cio nes. Como ex pon dre mos en el ca pí tu lo
co rres pon dien te, no se cuen ta en el país con una base de da tos con fia -
ble so bre las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias exis ten tes, sean es tas
ONG u or ga ni za cio nes co mu ni ta rias de de sa rro llo so cial, y me nos
aún en el área de la sa lud. La es ca sa in for ma ción que ob tu vi mos al
res pec to ha sido re ca ba da por al gu nas Aso cia cio nes Ci vi les (CESAP,
SOCSAL, Apa lan car), o da tos dis per sos y poco con fia bles que en con -
tra mos en or ga nis mos pú bli cos (Min. Sa lud, MECD, Di rec cio nes Re -
gio na les de Sa lud o Alcal días, Coor di na ción Na cio nal de Aten ción
Pri ma ria).

Des pués de una me ti cu lo sa es co gen cia de las 112 or ga ni za cio nes
co mu ni ta rias fac ti bles de ser abor da das, se lec cio na mos die ci sie te 
ex pe rien cias cu yas ca rac te rís ti cas ge ne ra les mos tra mos en el
Anexo 3. Es ob vio que no se tra ta de una mues tra re pre sen ta ti va de
la po bla ción, y que el pro pó si to no es el de mos trar es ta dís ti cas y
cuan ti fi car la po bla ción en es tu dio. “En una bús que da cua li ta ti va,
nos preo cu pa mos me nos con la ge ne ra li za ción y mas con lo es pe cí fi co
y abar ca dor de la com pren sión, sea de un gru po so cial, de una or ga ni -
za ción, de una ins ti tu ción, de una po lí ti ca o de una re pre sen ta ción”
(Mi na yo, 1997). Se tra ta de una in ves ti ga ción que es ta ble ce como
prio ri ta rio lo cua li ta ti vo, que en nues tra opi nión se co rres pon de más
con los ob je ti vos del pre sen te es tu dio y con el mé to do em plea do.

Las die ci sie te ex pe rien cias co mu ni ta rias que he mos se lec cio na do
tie nen las si guien tes ca rac te rís ti cas: to das se de sa rro lla ban en
sec to res po pu la res; en cuan to a su dis tri bu ción geo grá fi ca: una se
ubi ca en la Re gión Ca pi tal, seis en la Re gión Cen tro-Occi den tal; dos
en la Re gión Andi na; tres en la Re gión de Los Lla nos, una en la Re -
gión Sur, dos en la Re gión Orien tal, y dos con ám bi to na cio nal; so bre
el tiem po de exis ten cia de los gru pos: to dos al can za ban al me nos dos
años de exis ten cia y nue ve de los die ci sie te ha bían sido crea dos an tes 
de apro bar se la Cons ti tu ción de 1999; en cuan to a su vin cu la ción-de -
pen den cia con ins ti tu cio nes: tre ce eran or ga ni za cio nes co mu ni ta rias
in de pen dien tes y cua tro con ta ban con el apo yo de ins ti tu cio nes (una
con el Mi nis te rio de Salud, una con la Go ber na ción del es ta do, una
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con la Alcal día del mu ni ci pio y otra con una uni ver si dad) aun que
man te nían di ver sos gra dos de in de pen den cia en re la ción a és tas.

Los en tre vis ta dos, que de no mi na mos “in for man tes cla ve”, fue -
ron ri gu ro sa men te se lec cio na dos de ma ne ra que pu die ran su mi nis -
trar nos toda la in for ma ción po si ble re que ri da. Entre sus ca rac te rís -
ti cas es ta ble ci mos: que fue sen co no ce do res de la ex pe rien cia co mu ni -
ta ria res pec ti va des de su ini cio, en la cual el in for man te hu bie se
cum pli do un rol im por tan te en la pro mo ción, or ga ni za ción, pla ni fi ca -
ción y rea li za ción de sus ac ti vi da des; que tu vie sen un gra do de ins -
truc ción no me nor de Edu ca ción Bá si ca; que fue ran re co no ci dos por
el gru po, y que de al gu na ma ne ra se les acep ta ra como vo ce ros de la
or ga ni za ción co mu ni ta ria res pec ti va. La casi to ta li dad de los en tre -
vis ta dos (in for man tes cla ve) no eran mi li tan tes de par ti do po lí ti co al -
gu no, casi to dos per te ne cían a or ga ni za cio nes co mu ni ta rias de base,
pro ce den tes de 12 di fe ren tes es ta dos de Ve ne zue la. Once de los die ci -
sie te en tre vis ta dos se iden ti fi ca ron como “cha vis tas”, pero en fa ti za -
ron su no mi li tan cia par ti dis ta, y has ta su opo si ción o crí ti ca a los
par ti dos, los tra di cio na les, y los nue vos, en tre los cua les no apre cian
ma yo res di fe ren cias (En el Ane xo 3 se iden ti fi can como “Chav.
Indep.”: cha vis ta in de pen dien te). Argu men tan que es tán con el “pro -
ce so”, que creen en el Pre siden te Hugo Ra fael Chá vez Frías. No de
igual ma ne ra ex pre san con fian za ha cia la ma yo ría del equi po que le
ro dea, in clu yen do su tren mi nis te rial, pero se en cuen tran con ven ci -
dos de que este go bier no está in ten tan do pro du cir un cam bio so cial,
eco nó mi co y po lí ti co, y “de opo si ción al mo de lo neo-li be ral y al im pe -
ria lis mo nor tea me ri ca no”, te nien do como pla ta for ma la Cons ti tu ción 
de 1999.

El ma te rial re co gi do a par tir de las en tre vis tas (no tas ma nus cri -
tas, gra ba cio nes, vi deos, etc.) lo re gis tra mos mi nu cio sa men te y lue go 
lo re su mi mos. Pos te rior men te, or ga ni za mos la in for ma ción por
áreas te má ti cas, de acuer do a las pre gun tas for mu la das y a las res -
pues tas ob te ni das, ape ga dos a los ob je ti vos de la in ves ti ga ción. Arri -
ba mos en ton ces a una “ti pi fi ca ción de los dis cur sos” de acuer do a la
téc ni ca adop ta da (Mi na yo, 1997:167-175).

Aun que la pre ten sión del es tu dio es el aná li sis her me néu ti co-dia -
léc ti co, que su pe ra el “aná li sis de con te ni do” y el “aná li sis del dis cur -
so” com par ti mos con Mi na yo (1997:212) la si guien te afir ma ción: 

En lo que res pec ta al ins tru men tal prác ti co para el
tra ba jo em pí ri co, mues tro que el abor da je dia léc ti co no
lo ha ela bo ra do. Debe, en ton ces, apro piar se de la ex pe -
rien cia fun cio na lis ta y fe no me no ló gi ca y, al in cor po -
rar la, su pe rar las pre mi sas y su pues tos... sien do que la
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“vi sión dia léc ti ca” pri vi le gia las con tra dic cio nes y el
con flic to; el fe nó me no de la tran si ción, del cam bio; el
mo vi mien to his tó ri co, y la to ta li dad y la uni dad de los
con tra rios. 

Se tra ta en ton ces de vin cu lar el aná li sis de los he chos en la pers -
pec ti va his tó ri ca, eco nó mi ca, so cial, po lí ti ca y cul tu ral, con la uti li za -
ción de téc ni cas que re co jan de los ac to res se lec cio na dos in for ma ción
di rec ta so bre los acon te ci mien tos en su de sa rro llo.
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Ante ce den tes y es tu dios so bre el tema 

Pre sen ta mos aho ra una sín te sis de lo que la la bi blio gra fía re gis -
tra so bre el tema, en pri mer lu gar so bre las ex pe rien cias in ter na cio -
na les, par ti cu lar men te las de Amé ri ca La ti na; lue go, la co rres pon -
dien te a Ve ne zue la. 

En la li te ra tu ra in ter na cio nal he mos con se gui do va lio sa in for -
ma ción de ex pe rien cias so bre par ti ci pa ción de la co mu ni dad en sa -
lud, en la cual pri vi le gia mos las ocu rri das en La ti no amé ri ca, es co gi -
das pre fe ri ble men te en tre aque llas que acon te cen en el mis mo lap so
del pre sen te tex to, es de cir, a par tir de los años no ven ta del si glo XX. 
Así, ob tu vi mos un gru po de tra ba jos de Mé xi co, Cuba, Co lom bia,
Bra sil, Argen ti na, Bo li via, Uru guay y Chi le, que co men ta re mos a
con ti nua ción.

La casi to ta li dad de los estudios hace re fe ren cia al im pac to de la
po lí ti ca neo-li be ral en esos paí ses y la or ga ni za ción co mu ni ta ria que
se de sa rro lla en cada uno de ellos -unas con más, otras con me nos éxi -
to-. No se vin cu lan en su ma yo ría a or ga ni za cio nes par ti dis tas y pre -
sen tan como de no mi na dor co mún su opo si ción a la pro pues ta de mer -
can ti li za ción de la sa lud y su lu cha por la de fen sa de la sa lud como
de re cho so cial. 

En el caso de Mé xi co en con tra mos va rios tra ba jos que pre sen tan
ex pe rien cias de par ti ci pa ción ciu da da na o co mu ni ta ria en sa lud.
Unos vin cu la dos a la po lí ti ca del go bier no en la ca pi tal me xi ca na
(Lau rel, 2002), otros pro mo vi dos des de la bo res de in ves ti ga ción o ex -
ten sión uni ver si ta ria (So la no, 1999), y al gu nas ex pe rien cias lo ca les
au tó no mas, como la ex pe rien cia de Chia pas (Mo li na, 1992).

En Cuba las ex pe rien cias han es ta do im pul sa das des de el go bier -
no cen tral, da das las ca rac te rís ti ca del sis te ma po lí ti co y sa ni ta rio de 
ese país, y se en cuen tran vin cu la das a la pro pues ta de la OPS-OMS,
pri me ro de Aten ción Pri ma ria en Sa lud, lue go de los de no mi na dos
“Mu ni ci pios Sa lu da bles” (Sa na bria, 2004).

En cuan to a Co lom bia, du ran te la se gun da mi tad de la dé ca da
de los no ven ta se ha de sa rro lla do un mo vi mien to de par ti ci pa ción en
sa lud que, ini cia do a ni vel lo cal, ha co bra do ca rac te rís ti cas na cio na -
les, con un cla ro per fil de de fen sa de la sa lud como de re cho, y de opo -
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si ción a la vio len cia que sig na a ese país, has ta lo grar la rea li za ción
de múl ti ples even tos lo ca les, re gio na les y dos con gre sos na cio na les
“Por la Vida y la Sa lud” (To rres, 2004).

Por su par te, en Bra sil, des de los años de la dic ta du ra (1964
-1984) se ges tó un mo vi mien to de par ti ci pa ción so cial en sa lud que
for mó par te de la re sis ten cia po pu lar al ré gi men. A par tir del ad ve -
ni mien to de la de mo cra cia, en 1985, al can zó di men sión na cio nal e
in clu si ve con for mó una or ga ni za ción po pu lar en sa lud que pre sen -
tó y ob tu vo re pre sen tan tes al con gre so de ese país. Tal de sa rro llo
se ha vin cu la do por una par te a or ga ni za cio nes po lí ti cas, como el
caso del PT (Par ti do de los Tra ba ja do res), y por otra par te ha con ta -
do con la in fluen cia de in te lec tua les y aca dé mi cos or ga ni za dos en
una aso cia ción de no mi na da Aso cia ción Bra si le ña de Sa lud Co lec ti -
va (ABRASCO), con bas tan te au to no mía y en oca sio nes en opo si ción
a lo par ti dis ta y al es ta do (Dos San tos, 2000; Pin to, 1998; Abran tes,
1999). Men ción es pe cial ame ri ta la ex pe rien cia de par ti ci pa ción ciu -
da da na que se ha dado en Por to Ale gre, una de las re fe ren cias de
ma yor sig ni fi ca ción en el Con ti nen te, y de las po cas que se co noz can
a ni vel mun dial, don de la par ti ci pa ción de la po bla ción ha sido de -
ter mi nan te para pro vo car un cam bio ra di cal en la pla ni fi ca ción, or -
ga ni za ción, ges tión de las ac ti vi da des de ca rác ter so cial y aún en lo
cul tu ral, en la vida de la gen te. Sec to res de iz quier da, so cial de mó -
cra tas y li be ra les le han otor ga do re co no ci mien to. El Ban co Mun -
dial, in sos pe cha ble de po si cio nes iz quier dis tas, en su li bro so bre
par ti ci pa ción (2001:186) re fie re en tor no a esta ex pe rien cia:

... Alcan ce de la Par ti ci pa ción. El Pre su pues to Par ti -
ci pa ti vo se es ta ble ció en 1989. Para 1995 las reu nio nes
re gio na les, coor di na das por el go bier no mu ni ci pal, ha -
bían lo gra do atraer a más de ca tor ce mil par ti ci pan tes.
Si a esta ci fra se aña den los miem bros de las aso cia cio -
nes lo ca les y de las or ga ni za cio nes po pu la res, el al cal de
de Por to Ale gre cal cu la que más de cien mil per so nas se
vin cu la ron a la crea ción del pre su pues to de la ciu dad. ...
Apro ba ción ge ne ral. El plan de in ver sión de fi ni ti vo
debe ser apro ba do por el Con ce jo Mu ni ci pal. Una vez
apro ba do debe ser con tro la do con ti nua men te por el mis -
mo para que pue da pre sen tar se un re su men al co mien zo
del año si guien te. Los ciu da da nos de Por to Ale gre han te -
ni do opor tu ni dad de pa sar por un pro ce so ple na men te
par ti ci pa ti vo a tra vés de ha ber: ex pre sa do su com pren -
sión de los pro ble mas cru cia les que en fren ta la ciu dad;
es ta ble ci do prio ri da des de los pro ble mas que me re cen
más in me dia ta aten ción; se lec cio na do las prio ri da des y
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ge ne ra do so lu cio nes prác ti cas; te ni do opor tu ni dad de
com pa rar con las so lu cio nes crea das en otras re gio nes de
la ciu dad y en otros gru pos de te mas; de ci di do, con el
apo yo de téc ni cos de la ofi ci na del Alcal de, en in ver tir en
los pro gra mas me nos cos to sos y más fac ti bles de aten der; 
re vi sa do los éxi tos y fra ca sos del pro gra ma de in ver sio -
nes para me jo rar sus cri te rios para el año si guien te...
Este pro gre so ma te rial fue sólo una par te de los be ne fi -
cios que ha ex pe ri men ta do la ciu dad de Por to Ale gre. El
pro ce so par ti ci pa ti vo tam bién ha te ni do un enor me im -
pac to en la ha bi li dad de los ciu da da nos para res pon der
a los re tos or ga ni za da men te, como co mu ni dad, y en la
ca pa ci dad de tra ba jar en for ma con jun ta para
me jo rar la ca li dad de la ad mi nis tra ción pú bli ca y
en con se cuen cia de la ca li dad de la vida. (Subr.
nues tro).

Mar ta Har nec ker (2002) for mu la al gu nos co men ta rios so bre esta
va lio sa ex pe rien cia: 

Este pro ce so sub vier te el con cep to de ciu da da nía tra -
di cio nal, que es una ciu da da nía in di vi dual y me ra men -
te vin cu la da a de re chos, y trans for ma esa ciu da da nía en 
una ciu da da nía co lec ti va, vin cu la da a de man das y al
con trol mo ne ta rio del pre su pues to del es ta do; una ciu -
da da nía que se rea li za en ten sión con el es ta do, con tro -
lan do y de ci dien do al lado o jun to con el es ta do... Esto
nada tie ne que ver con la coop ta ción de las or ga -
ni za cio nes po pu la res por el es ta do o su di so lu ción
en el es ta do. Por el con tra rio, se for ma un nú cleo de po -
der fue ra del es ta do, fue ra del eje cu ti vo y fue ra del le gis -
la ti vo, y por eso pien so que se tra ta de una ex pe rien cia
al ta men te po si ti va y al ta men te re vo lu cio na ria. (392).
(Subr. nues tro).

Como apre cia mos, no se tra ta de una ex pe rien cia de par ti ci pa ción 
ciu da da na más, de aten ción mé di ca o asis ten cial: se tra ta de una pro -
pues ta glo bal, in te gral, que tie ne que ver con la ca li dad de vida, con
el bie nes tar, que abar ca si mul tá nea men te aten ción mé di ca, edu ca -
ción, am bien te, tra ba jo, vi vien da, re crea ción, lo que en de fi ni ti va es
real men te sa lud. Así lo va mos a ex po ner en la sec ción co rres pon dien -
te de este texto, don de se le asu me como una pro pues ta po lí ti ca y no
téc ni co-ad mi nis tra ti va, como ha su ce di do en la ma yo ría de los ca sos.

En Argen ti na se re se ñan ex pe rien cias en las ciu da des de Bue -
nos Ai res, Cór do ba, Tu cu mán y es pe cial men te en Ro sa rio. En esta
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úl ti ma ciu dad se ha de sa rro lla do una im por tan te ex pre sión de par -
ti ci pa ción ciu da da na vin cu la da a la ex pe rien cia de su al cal día, que
al can za ya más de diez años de tra yec to ria; aun que tu te la da por
esa ins ti tu ción, ha per mi ti do im por tan te ni ve les de au to no mía a la
par ti ci pa ción po pu lar con lo gros sig ni fi ca ti vos (Fein, 2004). De
más re cien te data, apa re ce en Bue nos Ai res la ex pe rien cia de los
“pi que te ros”, or ga ni za ción po pu lar de iz quier da que gira en tor no a 
los de sem plea dos de no mi na da Mo vi mien to Ba rrios de Pié (MBP,
2004) y su in ser ción en el cam po de la sa lud con una pro pues ta de
ca pa ci ta ción para la lu cha por la de fen sa de la sa lud como de re cho
y bien pú bli co.

En re la ción a Bo li via, es im por tan te des ta car el nue vo mar co le -
gal a par tir de 1994, que in clu ye la Ley de Par ti ci pa ción Po pu lar, la
Ley de Des cen tra li za ción Admi nis tra ti va y la Ley de Mu ni ci pa li da -
des, en tre otras. En par te, 

... como efec to de este mar co le gal se ha pro du ci do la par -
ti ci pa ción en la ges tión de sa lud de nue vos ac to res (co -
mu ni dad, mu ni ci pio), pro fun di za ción de los me ca nis -
mos de or ga ni za ción de la co mu ni dad, pla ni fi ca ción
par ti ci pa ti va, con trol so cial, apro pia ción de la sa lud
como de re cho, in cor po ra ción de prác ti cas y cos tum bres
in ter cul tu ra les... (Sal ce do, 2004:7).

De ma ne ra se me jan te, la Alcal día (Inten den cia) de Mon te vi deo
(Uru guay) ha lo gra do du ran te una de ce na de años el de sa rro llo de
una exi to sa ex pe rien cia de ges tión en sa lud con im por tan te y ac ti va
pre sen cia de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias, en las cua les la po bla ción
ha de sa rro lla do sus pro pios me ca nis mo de aso cia ción (Fer nán dez G.,
2004). Pre ci sa men te, su al cal de, Ta ba ré Váz quez, al can zó la pre si -
den cia de ese país.

En Chi le tam bién en con tra mos di ver sas ex pe rien cias de par ti ci -
pa ción de la co mu ni dad re se ña das en di fe ren tes tra ba jos de in ves ti -
ga ción y ar tícu los pu bli ca dos en re vis ta na cio na les (Esco bar, 2001;
Pal ma, 1994). Se han desarrollado ex pe rien cias de par ti ci pa ción co -
mu ni ta ria pro mo vi das por el go bier no cen tral a par tir de la caí da de
la dic ta du ra (1989) y otras im pul sa das des de los sec to res po pu la res,
en al gu nos ca sos con pre sen cia de ac ti vis tas po lí ti cos de or ga ni za cio -
nes pro gre sis tas, o des de es pa cios aca dé mi cos uni ver si ta rios como
ta reas de ex ten sión. Al igual que en Bra sil, la par ti ci pa ción co mu ni -
ta ria en sa lud jugó un pa pel im por tan te de re sis ten cia du ran te la
dic ta du ra, al lado de nu me ro sos gru pos co mu ni ta rios de de re chos
hu ma nos, edu ca ción y otros. 
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Aun que de di fí cil ob ten ción de li te ra tu ra y sis te ma ti za ción al res -
pec to, tam bién se han pro du ci do en los úl ti mos años ex pe rien cias de
par ti ci pa ción de la co mu ni dad en otros paí ses la ti noa me ri ca nos
como Perú, don de des ta ca la exis ten cia del “Foro So cial en Sa lud”,
con al can ce na cio nal; Ecua dor pre sen ta ex pe rien cias sig ni fi ca ti vas
en sec to res po pu la res; en Pa ra guay se vin cu lan más bien al mo vi -
mien to cam pe si no.

Por con si de rar la de es pe cial in te rés in clui re mos la re fe ren cia so -
bre el pri mer “Ta ller so bre Po lí ti cas Pú bli cas de Par ti ci pa ción Ciu da -
da na en Sa lud” efec tua do en Bue nos Ai res en mar zo de 2004. Orga ni -
za do por ini cia ti va del or ga nis mo ca na dien se Cen tro Inter na cio nal
de Inves ti ga cio nes para el De sa rro llo (IDRC/CRDI), con par ti ci pa -
ción de la OPS y del Ban co Mun dial, en tre otras or ga ni za cio nes, al
cual asis tie ron re pre sen tan tes de Chi le, Uru guay, Pa ra guay, Bra sil,
Bo li via y Argen ti na, quie nes pre sen ta ron sus re la tos, y fo ca li zó su
in te rés en las “ex pe rien cias en las que la so cie dad ci vil par ti ci pa ya
sea en la dis cu sión y de fi ni ción de prio ri da des como en la im ple men -
ta ción, mo ni to reo o eva lua ción de po lí ti cas y pro gra mas a ni vel meso
o ma cro del sis te ma de sa lud” así como en con tri buir a la de fi ni ción
de prio ri da des de in ves ti ga ción so bre este tema (IDRC, 2005).

Cabe des ta car una ini cia ti va de ca rác ter con ti nen tal que ha im -
pul sa do la OPS: crea ción de Mu ni ci pios Sa lu da bles y Escue las para
la Sa lud; más re cien te men te tam bién las Ciu da des Sa lu da bles. Se
tra ta de una pro pues ta que avan za en la lí nea de de sa rro llo de la
Aten ción Pri ma ria en Sa lud y los Sis te mas Lo ca les de Sa lud
(SILOS), en la cual la par ti ci pa ción de la co mu ni dad se se ña la como
ele men to cen tral y mo tor fun da men tal de la pro pues ta. El in for me
de la OPS de no mi na do “La Sa lud en las Amé ri cas” (1998:220-7) re se -
ña ex pe rien cias en casi to dos los paí ses de la re gión. No co no ce mos si
se ha pro du ci do una eva lua ción de los lo gros de este pro ce so. Más
ade lan te pre sen ta mos al gu nos co men ta rios so bre el caso ve ne zo la no
en este as pec to.

Aun que no per te ne ce al ám bi to la ti noa me ri ca no -pero sí al de no -
mi na do his pa noa me ri ca no-, no po de mos de jar de re se ñar un ex ce -
len te li bro so bre par ti ci pa ción so cial en sa lud re fe ri do a la rea li dad
es pa ño la: “La Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en Sa lud: Mito o Rea li -
dad?” (M. J. Agui lar, 2001), don de la au to ra ex po ne el re sul ta do de
una in ves ti ga ción lle va da a cabo en Espa ña, en Cas ti lla de La Man -
cha es pe cí fi ca men te, des de 1986, que re co ge las ex pe rien cias de par -
ti ci pa ción co mu ni ta ria en el sec tor sa lud, re la cio na das con la cons ti -
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tu ción e im plan ta ción de los Con se jos de Sa lud de Zona. Re co ge los
as pec tos his tó ri cos y con cep tua les de la par ti ci pa ción, la ex pe rien cia 
en esa lo ca li dad y los fac to res cau sa les de lo gros y fra ca sos en el
mar co de una pro pues ta me to do ló gi ca de ex ce len te di se ño. En sus
con clu sio nes ex pre sa: 

La pre ten sión del es tu dio no es otra que mos trar no
sólo has ta qué pun to se cum ple o no con una di rec ti va o
nor ma ti va vi gen te, sino dar cuen ta de las po si bi li da des
rea les del de sa rro llo ple no del de re cho que todo ciu da da -
no tie ne a par ti ci par en la toma de de ci sio nes que le afec -
tan, em pe zan do por su pro pia sa lud. He mos po di do com -
pro bar que no bas ta con dis po ner de me ca nis mos y ám bi -
tos ins ti tu cio na li za dos para la par ti ci pa ción, aun que sin 
ellos tam po co se pue de pen sar en su con so li da ción.

Es pre ci so si tuar se en un con tex to so cio-po lí ti co que
per mi ta cier tos már ge nes de par ti ci pa ción de mo crá ti ca y 
en un sis te ma de sa lud que crea real men te en la ne ce si -
dad de con tar con los pro pios ciu da da nos para su ade -
cua da ges tión. Pero ello solo no bas ta. De nada, o de muy
poco, sir ve mo di fi car cier tas es truc tu ras ad mi nis -
tra ti vas si no se in ten tan mo di fi car pa ra le la men te 
las ac ti tu des de quie nes tie nen que im pul sar los
cam bios (agen tes sa ni ta rios y co mu ni dad). Y todo
ello tam bién será in su fi cien te si las per so nas no son ca -
pa ces de per ci bir que con su par ti ci pa ción ac ti va pue de
me jo rar su ca li dad de vida. (129). (Subr. nues tro).

En un in ten to de re su mir los con te ni dos de la bi blio gra fía
re se ña da so bre ex pe rien cias de par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud
en el con tex to la ti noa me ri ca no en los úl ti mos años, po de mos pun tua -
li zar al gu nas no cio nes pre li mi na res:

1.- En casi to dos los paí ses la ti noa me ri ca nos se vie nen pro du -
cien do ex pe rien cias de par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud con muy di -
ver sos ni ve les de de sa rro llo. Ello evi den cia la im por tan cia de los mo -
vi mien tos so cia les au tó no mos, tam bién en el sec tor sa lud, aun que es
ne ce sa rio pro fun di zar la in ves ti ga ción y sis te ma ti za ción de este pro -
ce so y es tas ex pe rien cias, y eva luar sus al can ces y pers pec ti vas.

2.- En la ma yo ría de las ex pe rien cias de par ti ci pa ción en sa lud se
apre cia la pre sen cia de ins ti tu cio nes gu ber na men ta les o aca dé mi cas
que las pro mue ven o apo yan. En al gu nos ca sos, lo ha cen or ga ni za cio -
nes po lí ti co-par ti dis tas.
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Sin con tar con una eva lua ción ri gu ro sa del con jun to de esta di ná -
mi ca, ta rea im por tan te, pen dien te por rea li zar, po de mos ano tar se -
gui da men te al gu nas ten den cias y for mu lar al gu nas ob ser va cio nes. 

La par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud en Amé ri ca La ti na co rre, por 
un lado, el ries go de ser uti li za da des de los go bier nos e ins ti tu cio nes
de di ver sas ma ne ras, en unos ca sos con fi nes uti li ta rios, en otros
como ma ni pu la ción ideo ló gi ca, como mano de obra ba ra ta, como fa ci -
li ta do ra de la ac ción mé di ca, in clu so con fi nes pri va ti za do res, y en ge -
ne ral atra pa da en una con cep ción bio mé di ca, in di vi dual, cu ra ti va y
hos pi ta la ria. Por otra par te, sin em bar go, se de sa rro llan nu me ro sas
ini cia ti vas, con gra dos di ver sos de au to no mía res pec to al Esta do y a
los par ti dos po lí ti cos, que avan zan, y en al gu nos ca sos han ob te ni do
lo gros im por tan tes  en la lu cha por la de fen sa de la sa lud como de re -
cho, como bien pú bli co, y obli ga ción del Esta do (Bri ce ño, 1998). Se
han de sa rro lla do mo vi mien tos de base, plan tea dos como crí ti ca del
po der, como or ga ni za ción de mo crá ti ca, como me ca nis mo para trans -
for mar el sec tor sa lud, y en ge ne ral como par te del pro ce so de cons -
truc ción de ciu da da nía en La ti no amé ri ca, todo lo cual son sig nos cla -
ra men te es pe ran za do res en me dio del pro gre si vo de te rio ro so cial de
nues tros pue blos. Como se ña la acer ta da men te Ber nar do Kliks berg
(2001:8), re fi rién do se a la “Amé ri ca La ti na ac tual”:

Un con ti nen te pa ra do jal. Rico en pro ce sos de mo cra ti -
zan tes, y po bre en opor tu ni da des con cre tas para la ma -
yor par te de sus ha bi tan tes. Ple no en le yes cada vez más
avan za das, y por otro lado, cada vez más re tó ri co cuan do 
se con fron tan las mis mas con las rea li da des co ti dia nas
de mi se ria, y de sam pa ro de vas tos sec to res que de jan en
mera le tra las le yes. Un Con ti nen te de gran po ten cial hu -
ma no y cul tu ral, pero don de sus ha bi tan tes sólo com ple -
tan cin co años de edu ca ción. El Con ti nen te mar ca do por
un es tig ma que afec ta cada una de las ex pre sio nes de su
de sen vol vi mien to, el ser la re gión más de si gual del
pla ne ta. (Subr. nues tro).

3.- No pa re ce ha ber duda de que en don de hay par ti ci pa ción so cial 
ac ti va de la co mu ni dad los lo gros y be ne fi cios fa vo re cen tan to las po -
lí ti cas, como las ins ti tu cio nes, y con tri bu yen a me jo rar la ca li dad de
vida de las co mu ni da des. Esto sin em bar go su po ne una pla ni fi ca ción, 
eje cu ción y con trol de pla nes y pro gra mas no solo para, sino so bre
todo de y con la co mu ni dad como ac tor pro ta gó ni co.

Para con cluir las re fe ren cias bi blio grá fi cas, co men ta re mos lo que
so bre el tema de la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud he mos
en con tra do res pec to a Ve ne zue la. 
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Es obli gan te se ña lar la es ca sa ela bo ra ción teó ri ca y la poca in ves -
ti ga ción o in clu so la au sen cia de una sim ple des crip ción de ex pe rien -
cias que ob tu vi mos -al me nos en la re vi sión que efectuamos-. Para el
aná li sis de la dé ca da de los no ven ta, des ta ca re mos tres pu bli ca cio nes 
que re pre sen tan en fo ques y pro pues tas di fe ren tes so bre la par ti ci pa -
ción ciu da da na en sa lud: en una se ex po ne la pro pues ta de los “Mu ni -
ci pios Sa lu da bles”, ini cia ti va del go bier no na cio nal con jun ta men te
con la OPS, ins pi ra do en la es tra te gia de Aten ción Pri ma ria en Sa -
lud, que co mien za en 1994 (MSAS, 1999); en otra, un gru po de ex pe -
rien cias co mu ni ta rias apo ya das o ava la das por ins ti tu cio nes o em -
pre sas en una ini cia ti va con jun ta del Ban co Mun dial (BM), Ban co
Inte ra me ri ca no de De sa rro llo (BID) y el Pro gra ma de las Na cio nes
Uni das para el De sa rro llo (PNUD), que co lo can el én fa sis en el ca rác -
ter téc ni co-ad mi nis tra ti vo de la par ti ci pa ción co mu ni ta ria (IESA,
1999). Fi nal men te, en otra pu bli ca ción, en con tra mos otro en fo que en 
una ONG de no mi na da Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa ción Co -
mu ni ta ria en Sa lud (CONSALUD Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria), na ci -
da en el Dis tri to Fe de ral (hoy Dis tri to Ca pi tal), que rei vin di ca su au -
to no mía res pec to al Esta do y su in de pen den cia res pec to a los par ti -
dos po lí ti cos (CONSALUD, 2001). Más ade lan te co men ta re mos en
de ta lle cada uno de ellos. 

El tema de las Orga ni za cio nes No Gu ber na men ta les -ONG’s-
(que tam bién se les de no mi na oe ne gé u OCDS: Orga ni za cio nes Co -
mu ni ta rias de De sa rro llo So cial) en Ve ne zue la, de par ti cu lar im por -
tan cia para no so tros, cuen ta con al gu nas re fe ren cias, que, igual men -
te, co men ta re mos pos te rior men te (Gar cía-Gua di lla, 1997, 1999; Ra -
mos, 1995; Gei gel, 1993; Mas ca re ño, 1998; Ace do, 1967; Ma cha -
do,1997, 1998; Na va rro, 1994; Ba rran tes, 2003). Las ex pe rien cias lo -
ca les de par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud, aun que
con poca sis te ma ti za ción, y sin re co ger la va rie dad y mul ti pli ci dad de 
lo acon te ci do en la dé ca da de los no ven ta, re por ta al gu nos ma te ria les 
es cri tos: en Ara gua, los Nú cleos de Aten ción Pri ma ria - NAP (1994);
en Lara, la ex pe rien cia de FUNDASALUD (1994); en Su cre, la crea -
ción de las Orga ni za cio nes Co mu ni ta rias de Sa lud - OCS (Men do za,
2004); en Ca ra cas, la rea li za ción de even tos lo ca les y na cio na les de
or ga ni za ción co mu ni ta ria (SUSALUD, 1998); so bre los Co mi tés de
Sa lud y la ex pe rien cia de Ba rrio Aden tro (Álva rez, 2004; MSDS,
2004), y en Ca ra bo bo, la ex pe rien cia so bre par ti ci pa ción co mu ni ta ria 
y la re la ción Uni ver si dad-co mu ni dad des de la Di rec ción de Exten -
sión y Ser vi cios a la Co mu ni dad de la Uni ver si dad de Ca ra bo bo
(DESCO, 2002).
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Ca pí tu lo II.
El mar co con cep tual de la par ti ci pa ción

Los re fe ren tes de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Salud

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud se nos pre sen ta como un
tema con cep tual men te sim ple y que en apa rien cia se re suel ve ope ra -
ti va men te. Luce como si la gen te ac tua ra en re la ción a los ser vi cios
que se en car gan de pres tar aten ción mé di ca. Sin em bar go, el asun to
es más com ple jo. Bas ta ría con ha cer nos al gu nas pre gun tas, como por 
ejem plo: ¿Qué en ten de mos por sa lud? ¿Qué es par ti ci pa ción? ¿Por
qué par ti ci pa ción ciu da da na? ¿Qué es ciu da da nía? ¿Cuá les son las
for mas y ni ve les de tal par ti ci pa ción? ¿Qué tie ne que ver esto con el
go bier no o el Esta do? ¿Y con la de mo cra cia? ¿Se tra ta de una cues tión 
pú bli ca o pri va da? ¿Y qué tie ne esto que ver con la po lí ti ca, lo po lí ti co, 
y el po der?. Pero ade más, en nues tro país: ¿Qué ca rac te rís ti cas, sig -
ni fi ca do o es pe ci fi ci dad tie nen es tos con cep tos? ¿O po de mos usar los
de la mis ma ma ne ra en cual quier con tex to, o mo men to his tó ri co, o en 
cual quier cul tu ra o país? El asun to de fi ni ti va men te tie ne múl ti ples
aris tas, y obli ga a una re vi sión con cep tual, teó ri ca y me to do ló gi ca
que nos per mi ta apro xi mar nos a nues tro ob je to de es tu dio.

Se hace obli ga to rio, en ton ces, re vi sar y re fle xio nar so bre es tos
asun tos para tra tar, con al gu na pro pie dad, el tema de la par ti ci pa -
ción ciu da da na en sa lud en la Ve ne zue la de hoy y su re la ción con la
nue va Cons ti tu ción. Inten ta re mos ubi car los en fo ques teó ri cos so bre
el tema en cues tión -que abar can bue na par te de las in te rro gan tes
se ña la das an te rior men te- y pre ci sar cada una de las no cio nes, con -
cep tos o ca te go rías que va mos a uti li zar, para lue go es ta ble cer una
re la ción en tre la teo ría y el tema pro pues to en el pre sen te tex to. Todo 
ello nos per mi ti rá adop tar una pos tu ra en el de ba te plan tea do, así
como asu mir una de fi ni ción de los tér mi nos bá si cos que uti li za re mos.

La par ti ci pa ción so cial y su re la ción con el Esta do

Par ti mos de afir mar que la par ti ci pa ción so cial se re fie re a la re la -
ción de las per so nas, in di vi dual o co lec ti va men te, con el Esta do, se tra -
ta de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad o la ciu da da nía en los asun tos
pú bli cos, en tér mi nos de la so cie dad ci vil, en su re la ción con la “so cie -
dad po lí ti ca” que re pre sen ta el Esta do. Tal plan tea mien to nos exi ge re -
vi sar cada uno de es tos con cep tos, y nos re mi te a otros: po lí ti ca so cial,
ciu da da nía, so cie dad ci vil, pri va ti za ción, “pu bli fi ca ción” o “pu bli ti za -
ción”. Va ya mos su ce si va men te a cada uno de es tos asun tos.
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Co men za mos por plan tear lo que en ten de mos por Esta do. La res -
pues ta pue de ser casi in fi ni ta. Ya Bas tiat, en 1863, “ofre cía un mi llón
de fran cos para el que lo gra ra una bue na, sim ple e in te li gi ble de fi ni ción 
de Esta do”, se gún re se ña el Dic cio na rio de Cien cias So cia les y Po lí ti cas 
(DCSP, 1989). Algo pa re ci do se pue de afir mar so bre el con cep to de par -
ti ci pa ción o el de de mo cra cia.

La par ti ci pa ción ciu da da na es “un pro ce so de cons truc ción his tó -
ri co y po lí ti co res pec to al Esta do” (Fleury, 1997:74). De allí de ri van
las po lí ti cas pú bli cas, la po lí ti ca so cial, la po lí ti ca de sa lud. Empe za -
re mos en ton ces con al gu nas re fle xio nes y la ca rac te ri za ción del con -
cep to de Esta do, des de la pers pec ti va que he mos adop ta do en el pre -
sen te es tu dio. 

Des de la pers pec ti va his tó ri co-dia léc ti ca clá si ca (Le nin, 1971; Mi li -
band, 1973) se for mu ló una ca rac te ri za ción del Esta do que in ten ta mos
sin te ti zar a con ti nua ción.

El Esta do no es una abs trac ción. Está su je to a los in te re ses de los
sec to res eco nó mi cos que lo de ten tan y sus po lí ti cas es tán de fi ni das por
esos in te re ses en jue go, de tal suer te que si bien para el Esta do exis te la 
obli ga ción for mal, prin ci pis ta y has ta le gal, de aten der prio ri ta ria men -
te los in te re ses de la co lec ti vi dad, los me ca nis mos de con trol y toma de
de ci sio nes es tán en ma nos de los sec to res eco nó mi cos de ma yor po der a 
ni vel na cio nal e in ter na cio nal. Las de mo cra cias la ti noa me ri ca nas se -
rían un cla ro ejem plo de ello, y aún en el caso de los paí ses del cen tro
ca pi ta lis ta, se evi den cia que la lla ma da po lí ti ca so cial no va más allá
del in te rés por cu brir ne ce si da des bá si cas mí ni mas di ri gi das fun da -
men tal men te a man te ner la re pro duc ción de la mer can cía mano
de obra, sin la cual evi den te men te no fun cio na rían sus eco no mías.

Estos se ña la mien tos lle van a ubi car el pro ble ma en un mar co his -
tó ri co y so cial. En nues tra épo ca, ha blar de Esta do exi ge de fi nir su ca -
rác ter po lí ti co. El Esta do, en la ma yor par te de los paí ses del mun do de
hoy -in clu yen do el nues tro-, es un Esta do ca pi ta lis ta. El Esta do lle va
in he ren te un pro ce so de or ga ni za ción, reor ga ni za ción y ejer ci cio de la
do mi na ción. Esto ha sido y será así mien tras per sis ta la so cie dad de
cla ses. El Esta do ca pi ta lis ta, en el ac tual pe río do his tó ri co, con cen tra y
re su me la fuer za de la bur gue sía como cla se. El Esta do se cons ti tu ye
como una fuer za or ga ni za da de la cla se do mi nan te, pero una fuer za
que es tal, por que re pre sen ta y cons ti tu ye su uni dad efec ti va. La bur -
gue sía no está ple na men te cons ti tui da más que en el Esta do; mien tras
que ella no con quis te su uni dad y su fuer za (cosa que lo gra en el Esta -
do) no es po si ble la ins tau ra ción del do mi nio ple no del ca pi tal.

La for ma en la cual el Esta do se ar ti cu la al pro ce so de re pro duc -
ción so cial del ca pi tal ha sido di ver sa de bi do al pro pio de sa rro llo de
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éste; pero la na tu ra le za del Esta do, como par te ac ti va e in dis pen sa ble 
de la re pro duc ción eco nó mi ca y so cial del sis te ma, nun ca ha ce sa do.

Es a par tir de aquí que po de mos en ten der cómo la pro pie dad
pri va da y la “pú bli ca” pue den asu mir una la for ma de la otra, y
cómo la lla ma da “in ter ven ción del Esta do” pue de ser un con cep to
im pro ce den te.

Como lo se ña la E. Ba li bar (1974):

Es ser en te ra men te pri sio ne ro de la ideo lo gía ju rí di ca
pen sar que el ca pi tal “pú bli co” no se ría ob je to de una
apro pia ción (es de cir de una mo no po li za ción) pri va da, es 
de cir, en el sen ti do de un mo no po lio de cla ses. No hay en -
ton ces con tra dic ción en tre la re pro duc ción de los ca pi ta -
les “pri va dos” y la re pro duc ción de los ca pi ta les “pú bli -
cos” por el úni co mo ti vo de su es ta tu to ju rí di co di fe ren te.
Ésta es, en la épo ca del im pe ria lis mo, una de las for mas
de la apro pia ción pri va da, de la apro pia ción de los me -
dios de pro duc ción por una cla se, la bur gue sía, que se
cons ti tu ye en esta mis ma apro pia ción. (76).

La pro pie dad pri va da pue de en ton ces, sin di fi cul tad, asu mir la
for ma de pro pie dad “pú bli ca” sin per der su na tu ra le za. Esto es po si -
ble por que la pro pie dad no es sino la for ma ju rí di ca de la apro pia ción, 
y la apro pia ción es, en las re la cio nes so cia les de pro duc ción, el acon -
te ci mien to prin ci pal. En el ca pi ta lis mo, la apro pia ción pri va da del
pro duc to so cial es la con cre ción de la re la ción de ex plo ta ción. Así se
pue de de cir que la pro pie dad pri va da en con di cio nes ca pi ta lis tas es
el modo de de sig nar una re la ción de apro pia ción de par te de una cla -
se y de ex pro pia ción de otra cla se. Este mo vi mien to es lo que per mi te
plan tear que la pro pie dad “pú bli ca” gu ber na men tal es una for ma de -
sa rro lla da, com ple ja y real de ex pro pia ción.

No asu mir lo así, se gún esta pers pec ti va, es ser víc ti ma de la ilu -
sión se gún la cual la pro pie dad “pú bli ca” (es ta tal) es una for ma de
pro pie dad so cial, cuan do en rea li dad lo que hace es su pe rar y de sa -
rro llar con tra dic cio nes del ca pi tal, pero en los pro pios tér mi nos del
ca pi tal. En la ac ti vi dad es ta tal se pro du ce plus va lía, hay ex plo ta -
ción. Lo que ocu rre es que la plus va lía es pro du ci da y apro pia da por
el con jun to de la cla se bur gue sa, no por un ca pi tal pri va do en par ti -
cu lar. Esa apro pia ción por par te de esta cla se en su con jun to, por me -
dio del Esta do, toma la for ma de crea ción de con di cio nes ge ne ra les
para la pro duc ción, re qui si to ne ce sa rio para de sa rro llar los pro ce sos
de los ca pi ta les in di vi dua les o pri va dos (Pro ce so Po lí ti co, 1976:23-6).
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Esto no quie re de cir que el ca pi tal se de sa rro lla de ma ne ra ar mó -
ni ca, abar can do todo sin con flic tos ni con tra dic cio nes. Por el con tra -
rio, su exis ten cia como ca pi ta les in di vi dua les sólo es po si ble en com -
pe ten cia, en con flic to den tro y fue ra del Esta do. La com pe ten cia es
la ley in ter na del ca pi tal, que ope ra como una fuer za ex te rior a cada
ca pi tal in di vi dual. Esta com pe ten cia no ex clu ye nin gu na for ma de
ma ni fes tar se. 

Es ne ce sa rio, ade más, re co no cer que la Teo ría del Esta do, des de
una pers pec ti va his tó ri co-dia léc ti ca, como la ex pues ta en los li nea -
mien tos an te rio res, no per mi te dar cuen ta su fi cien te del aná li sis de
las po lí ti cas es pe cí fi cas y sec to ria les. Este en fo que so bre el Esta do ha 
sido de no mi na do por Fleury (1997:11-51) como ins tru men tal o “eco -
no mi cis ta”, se ña lan do im por tan tes crí ti cas al res pec to y pre sen tan do 
otras co rrien tes -tam bién mar xis tas- con otras ca rac te ri za cio nes, a
las que ti pi fi ca en cin co gru pos: el Esta do como de ri va ción, el Esta do
como se lec ti vi dad es truc tu ral, el Esta do am plia do, el Esta do como
re la ción y el Esta do con sen sual.

En nues tro caso, el aná li sis de la par ti ci pa ción ciu da da na en sa -
lud y su re la ción con el Esta do -que se ex pre sa en la po lí ti ca so cial-
debe to mar en cuen ta, ade más, la co yun tu ra y los ac to res so cia les. De 
ma ne ra que, como bien se ña la un es tu dio so bre Esta do y Po lí ti cas
So cia les en Amé ri ca La ti na, “... he mos mi ni mi za do el aná li sis del
tiem po en su ver da de ra di men sión his tó ri ca, así como el aná li sis dia -
léc ti co del Esta do, de las re la cio nes so cia les y de las lu chas po lí ti -
cas...” (Ei bens hutz, 1991: 59).

Al ana li zar la po lí ti ca so cial del ca pi ta lis mo hay que en ten der al
Esta do en su do ble pers pec ti va: como ne ce si dad de crear y otor gar los 
be ne fi cios y con di cio nes mí ni mas para la re pro duc ción de la fuer za
de tra ba jo y, a la vez, como con quis ta de los tra ba ja do res y del pue blo
que de ben ser de fen di das (Tel te boin, 1991:14).

Por ello, la po lí ti ca so cial de un Esta do se en cuen tra es tre cha -
men te re la cio na da con la po lí ti ca eco nó mi ca en el mar co de un pro -
yec to na cio nal, como apun ta S. Fleury (1987:14), cuan do pre ci sa que
la po lí ti ca so cial debe ser in ter pre ta da como “... la re sul tan te de las
re la cio nes que his tó ri ca men te se es ta ble cen en el de sa rro llo de las
con tra dic cio nes en tre el ca pi tal y el tra ba jo, me dia das por la in ter ven -
ción es ta tal”. De allí que uno de los ám bi tos pri vi le gia dos para ana li -
zar la trans for ma ción del pro yec to neo li be ral es pre ci sa men te el con -
jun to de in te re ses con tra dic to rios que se ex pre san a tra vés de la po lí -
ti ca so cial (Ló pez Are lla no, 1991).

Al ana li zar la re la ción en tre po lí ti ca so cial y Esta do, Fleury
(1984:63) co men ta:
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La po lí ti ca so cial se ca rac te ri za por ser al mis mo tiem -
po un sis te ma de ex clu sión po lí ti ca y so cial de cier tos
gru pos (cam pe si nos, tra ba ja do res, do més ti cas, de sem -
plea dos), un sis te ma de pri vi le gios di fe ren cia dos para
los sec to res po de ro sos (mi li ta res, bu ró cra tas) y un me ca -
nis mo ins ti tu cio nal (ad mi nis tra ti vo y le gal) frag men ta -
do, múl ti ple y di ver si fi ca do. 

Así, la in ter ven ción es ta tal pue de pro du cir se por de man das po pu -
la res y los be ne fi cios son ma te ria li za dos como pri vi le gios o con ce sio -
nes y no como de re chos.

Agre ga re mos al gu nas pre ci sio nes im por tan tes para nues tro es tu -
dio en re la ción al “Esta do de Bie nes tar” y lue go so bre el pro yec to
neo-li be ral, para vin cu lar los lue go al con cep to de ciu da da nía. 

His tó ri ca men te, a gran des ras gos, cons ta ta mos que la po lí ti ca so -
cial abar ca va rios mo men tos en el mun do ca pi ta lis ta con tem po rá neo. 
Des pués de la cri sis de 1929, la fi lo so fía del Esta do li be ral cede te rre -
no a la con cep ción del Esta do que, ade más de con ser var el or den y de -
fen der la in te gri dad na cio nal, tie ne una fun ción cen tral en la re gu la -
ción de las re la cio nes so cia les, de tal for ma que ase gu re la con vi ven -
cia de in te re ses con tra dic to rios. El key ne sia nis mo pro po ne di na mi -
zar la acu mu la ción de ca pi tal me dian te el gas to pú bli co con el pro pó -
si to de que los efec tos mul ti pli ca do res de la “in yec ción” de di ne ro en
la eco no mía se ex pre sen en in cre men tos en la crea ción de em pleos y
en los ni ve les sa la ria les, todo lo cual ele va el con su mo y la de man da,
y es ti mu la las in ver sio nes (Vi lla rreal, 1984).

Se de sa rro lla así el lla ma do “Wel fa re Sta te” (Esta do de Bie nes -
tar), que no es más que una for ma po lí ti ca que re sul ta de la co la bo ra -
ción del mo vi mien to obre ro con el Esta do a par tir del com pro mi so de
la post-gue rra y como ex pre sión de la ges tión bu ro crá ti ca di rec ta de
las de man das obre ras (Far fán, 1988).

Entre 1940 y 1970, los re gí me nes po pu lis tas la ti noa me ri ca nos re -
to man al gu nos ele men tos de la pro pues ta key ne sia na a tra vés de un
Esta do que es ti mu la el cre ci mien to in dus trial, ase gu ra el de sa rro llo
de la in fraes truc tu ra, se res pon sa bi li za de los ser vi cios pú bli cos, pro -
mue ve me ca nis mos de re dis tri bu ción del in gre so y ase gu ra el cre ci -
mien to del mer ca do in ter no (Bel mar ti no y Bloch, 1984). En Ve ne zue -
la, el pro ce so de in dus tria li za ción por sus ti tu ción de im por ta cio nes y
el mo de lo so cial de mó cra ta de los años se sen ta y se ten ta del si glo pa -
sa do son ejem plo de ello.

En la dé ca da de los ochen ta en La ti no amé ri ca, como pro duc to de
la con duc ción po lí ti ca y eco nó mi ca del pe río do an te rior, la si tua ción
se plan tea de ma ne ra muy di fe ren te y se res pon sa bi li za a la in ter -
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ven ción del Esta do de la es pi ral in fla cio na ria y el des cen so en la pro -
duc ti vi dad, por lo que se pro po ne la con trac ción del Esta do como in -
ver sio nis ta, la con ser va ción de su fun ción re gu la do ra de la po lí ti ca
mo ne ta ria, el des man te la mien to de la ver tien te de bie nes tar y el re -
for za mien to de los as pec tos coer ci ti vos, es de cir, su fun ción de ga ran -
te del or den so cial vi gen te (Ver go pou los, 1981); se ar gu men ta que el
Esta do de Bie nes tar ge ne ra gas tos so cia les “im pro duc ti vos” que
re pre sen tan una re duc ción del plus va lor dis po ni ble para el pro pio
ca pi tal pri va do. Se plan tea en ton ces mi ni mi zar la par ti ci pa ción del
Esta do y que éste se li mi te a su pa pel de ga ran te del li bre mer ca do y
con ser va dor del or den y la paz so cial. Esta es la base de sus ten ta ción
de lo que sur gi rá como pro yec to neo-li be ral (Lau rell, 1997).

La con se cuen cia prác ti ca de esta in ter pre ta ción, des de la óp ti ca
con ser va do ra, es la ne ce si dad de re ver tir el pro ce so dis tri bu ti vo, me -
dian te la trans fe ren cia de fon dos del sec tor pú bli co al sec tor pri va do.
Los drás ti cos re cor tes se lec ti vos rea li za dos a los gas tos so cia les se
sus ten tan en esta ló gi ca (Ló pez Are lla no, 1991). Los mis mos que pa -
san a cues tio nar la in ter ven ción es ta tal, an tes la pe dían a gri tos para 
sal var la in dus tria y ate nuar las cri sis pe rió di cas del ca pi tal.

Esta si tua ción lle vó a una re de fi ni ción neo li be ral de la po lí ti -
ca so cial, que se ex pre sa en el re trai mien to de la in ter ven ción es ta -
tal a tra vés de tres es tra te gias bá si cas:
a) La asis ten cia se lec ti va a los gru pos de ma yor mar gi na ción (“po -

bre za ex tre ma”) me dian te ser vi cios pú bli cos de bajo cos to, lo cual
será co no ci do como fo ca li za ción del gas to so cial;

b) La pri va ti za ción de la pro duc ción es ta tal de bie nes y ser vi cios
pú bli cos, que con du ce a una dis mi nu ción del peso re la ti vo del sec -
tor pú bli co con res pec to al pri va do, y

c) La des re gu la ción la bo ral que pri vi le gia la éti ca pri va da so bre
la pú bli ca.
Des de esta pers pec ti va, la sa lud pasa a ser con ce bi da como una

mer can cía, un bien in di vi dual y de mer ca do. La par ti ci pa ción ciu da -
da na, se gún este en fo que, no debe ir mas allá de rei vin di car al in di vi -
dua lis mo, la pro pie dad pri va da, y asu mir su pre sen cia en la vida pú -
bli ca como una in ter ven ción de ca rác ter téc ni co-ad mi nis tra ti va, con
una pro pues ta anti-es ta tis ta y anti-po lí ti ca; es de cir, la cul pa de to -
dos los ma les es del Esta do, por ine fi caz e ine fi cien te; por lo tan to, lo
pú bli co -en ma nos del Esta do- debe ser pri va ti za do. Ade más, lo po lí -
ti co, los po lí ti cos, la po lí ti ca, son de mo ni za dos y se les se ña la como co -
rres pon sa bles de la cri sis, de ma ne ra que debe for ta le cer se la “so cie -
dad ci vil” aun que en rea li dad, en esta con cep ción, se tra ta sólo de un
frag men to cla sis ta de la so cie dad ci vil, y no la so cie dad ci vil en su
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con jun to; todo ello ex pre sa una con cep ción con ser va do ra y reac cio na -
ria de la ciu da da nía, de la par ti ci pa ción y de la so cie dad ci vil, sus ten -
ta da en el pro yec to ideo ló gi co neo-li be ral. 

La re la ción pú bli co-pri va do, el Esta do y la sa lud: pri va ti za -
ción vs. “pu bli ti za ción”.

La re la ción en tre lo pú bli co, lo pri va do y lo es ta tal ha pro vo ca do
un im por tan te de ba te. Aun cuan do to me mos como pun to de par ti da
la con cep ción del pen sa mien to li be ral so bre el Esta do, es im por tan te
re vi sar al gu nos plan tea mien tos que ex pre san sustanciales con tra -
dic cio nes en la pers pec ti va de la par ti ci pa ción ciu da da na en la so cie -
dad ca pi ta lis ta. Va rios es tu dio sos del tema plan tean la ne ce si dad de
no con fun dir lo pú bli co y lo es ta tal (So ria no, 1996; Cu nil, 1997; Ma -
ga lla nes, 1997; Cur cio,1999). Lo pú bli co no le per te ne ce al Esta do,
ar gu men tan; lo pú bli co es el ám bi to de to dos los ha bi tan tes de un
país. De allí la no ción de Re pú bli ca: la “res pu bli ca”, la cosa pú bli ca,
el te so ro pú bli co, como lo que es de to dos, lo que le per te ne ce a to dos
los ha bi tan tes de un país, que ad quie ren la con di ción de ciu da -
da nos en la me di da en que son su je tos de de re chos y los ha cen efec ti -
vos; en la me di da en que ejer cen el po der po lí ti co y con tro lan la ges -
tión pú bli ca de le ga da en una bu ro cra cia y unas ins ti tu cio nes que
con for man el go bier no de un país y que ad mi nis tra los bie nes pú bli -
cos co lo ca dos por la so cie dad en ma nos del Esta do. Es cier to que la
“cosa pú bli ca", el te so ro pú bli co, es ad mi nis tra do en bue na me di da
por el Esta do, a tra vés del go bier no de tur no, pero de nin gu na ma ne -
ra le per te ne ce, y me nos aún es pro pie dad del par ti do o go ber nan tes
de tur no (Cor ti na, 1998). Lo pú bli co le per te ne ce a toda la so cie dad, y
es ella, la co mu ni dad, la so cie dad toda, quien de le ga o no en la ad mi -
nis tra ción gu ber na men tal el pa pel de ad mi nis tra dor, re gu la dor, nor -
ma ti za dor, de los bie nes co lec ti vos (Fleury, 1997). 

La sa lud, como los de más bie nes pú bli cos, es un ám bi to co lec ti vo;
en con se cuen cia, la co mu ni dad or ga ni za da pue de asu mir di rec ta -
men te el di se ño, la pla ni fi ca ción y el con trol de los re cur sos, las ac cio -
nes y las po lí ti cas en ma te ria de sa lud, en tan to bien pú bli co; en
nues tro caso, de la sa lud pú bli ca. La vía que uti li ce de pen de rá de las
cir cuns tan cias que así lo de ter mi nen. 

La di ná mi ca per ver sa de la re la ción Esta do-sec tor pri va do-bu ro -
cra cia par ti di za da lle vó a un pro ce so de apro pia ción de lo pú bli co por
par te de em pre sa rios y fun cio na rios pú bli cos para be ne fi cio per so -
nal, pri va do y lu cra ti vo, y que dó de lado el bien co lec ti vo, la pre ten di -
da ra zón de ser del Esta do.
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Se re quie re en ton ces una re ne go cia ción de la re la ción Esta do-so -
cie dad ci vil, se im po ne el res ca te de lo pú bli co des de los es pa cios de la 
so cie dad ci vil vis ta como to ta li dad, no como un gru po o sec tor que ha -
bla en su nom bre. Lo opues to a lo pri va do no es en ton ces lo es ta tal, es 
lo pú bli co. El fra ca so gu ber na men tal y es ta tal, en un de ter mi na do
mo men to his tó ri co, para ad mi nis trar lo pú bli co, de nin gu na ma ne ra
con du ce ine vi ta ble men te a que el sec tor pri va do deba ha cer se car go
de lo pú bli co. Es am plia men te co no ci do que lo pri va do lu cra ti vo no es 
ga ran tía, so bre todo en el caso de la sa lud, de efi ca cia y efi cien cia. El
caso tí pi co son los EEUU, con un sis te ma de sa lud com ple ta men te
pri va do; sin em bar go, es el sis te ma de sa lud más caro e ine fi caz del
mun do. Ade más, es per ti nen te co men tar que en el sec tor sa lud no se
cum plen las le yes del mer ca do, en los tér mi nos en que se apli can a
otros sec to res pro duc ti vos Se tra ta, como di cen los eco no mis tas, de
un mer ca do de com pe ten cia im per fec ta, con de man das ine lás ti cas, y
otros ele men tos que le son ca rac te rís ti cos, con vir tién do lo en un te -
rre no en el que no pue de afir mar se que la pri va ti za ción de los ser vi -
cios de sa lud po drían ga ran ti zar, con se cuen te men te, su me jo ría
(Cur cio, 1999).

Sin em bar go, el en fo que neo-li be ral ha plan tea do -así se vie ne
apli can do en di ver sos paí ses- que la sa lud es una mer can cía, que no
es un de re cho so cial, que es un tema de res pon sa bi li dad in di vi dual,
que cada quien debe pa gar por los ser vi cios que re ci be y que el Esta -
do se de be ría en car gar de aten der so la men te a quie nes no pue dan
pa gar. En de fi ni ti va, la sa lud es, pues, se gún ese en fo que, un mer ca -
do de gran des po si bi li da des para la acu mu la ción de ca pi tal. Por su -
pues to, esa vi sión no in clu ye la pre ven ción ni la pro mo ción de la sa -
lud: se li mi ta al con cep to de aten ción mé di ca. Es una con cep ción re -
duc cio nis ta, ahis tó ri ca, abs trac ta y cla ra men te mer can til en cuan to
a la sa lud y la vida hu ma na.

Por el con tra rio, afir ma mos, y así se con sa gra en los De re chos Hu -
ma nos con quis ta dos por los pue blos y es ta ble ci dos en las le yes y con -
ve nios in ter na cio na les sus cri tos por nues tro país, que la sa lud es un
bien pú bli co, un de re cho so cial; por lo tan to, el Esta do debe ga ran ti -
zar el de re cho que a ella tie nen los ciu da da nos. Cada quien debe re ci -
bir los ser vi cios de sa lud de acuer do a sus ne ce si da des. La sa lud co -
lec ti va debe re gir se por los prin ci pios de uni ver sa li dad, equi dad, efi -
ca cia, efi cien cia, ca li dad y de mo cra cia. La so cie dad ci vil en su con -
jun to sí pue de plan tear se en este con tex to el res ca te de lo pú bli co, el
con trol co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca sa ni ta ria (Va lla, 1999;
Artea ga, 2000).
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Es con ve nien te co men tar que esta pro pues ta no sig ni fi ca que la
co mu ni dad se hace car go y ad mi nis tra lo pú bli co, que el Esta do se de -
sen tien de de lo pú bli co, del fi nan cia mien to de los ser vi cios de sa lud,
ni de su rol re gu la dor (Car quez, León, 1995). Por el con tra rio, se tra -
ta de exi gir el in cre men to de los re cur sos para el sec tor sa lud (no me -
nos del 8% del PIB, se gún nor mas in ter na cio na les), pero bajo con trol
co mu ni ta rio, la po bla ción or ga ni za da ejer cien do la con tra lo ría so cial. 
Se tra ta de im pul sar una po lí ti ca de des bu ro cra ti za ción, hu ma ni za -
ción y des cen tra li za ción de los ser vi cios gu ber na men ta les de sa lud,
de im pul sar una po lí ti ca de ren di ción pú bli ca de cuen tas por par te de 
los fun cio na rios que ocu pan car gos di rec ti vos en el sec tor sa lud, que
se les exi ja in for mar pú bli ca men te so bre los pla nes, la ad mi nis tra -
ción, los con tra tos, las com pras, etc., y se les obli gue a in cor po rar a la
co mu ni dad en la toma de de ci sio nes. Este es el ver da de ro ca mi no de
la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud (Lau rell, 1997).

El Esta do como ga ran te del bien co mún, ex pre sión de la so cie dad
para el cum pli mien to de los fi nes co lec ti vos, ha sido pro gre si va men te 
des po ja do de su rol pre ten di da men te neu tral, y los ciu da da nos se
sien ten ex pre sa dos en él cada vez me nos (Fleury, 1997). La re la ción
Esta do-so cie dad en tér mi nos de equi dad para to dos sus miem bros,
que per mi ta a la so cie dad ci vil toda una in te rre la ción ar mó ni ca, ha
de ve ni do his tó ri ca men te en la uti li za ción y apro pia ción del Esta do
por par te de los gru pos de po der eco nó mi co o po lí ti co de tur no en el
Go bier no, quie nes lo co lo can al ser vi cio de sus in te re ses. 

“Pu bli ti zar” como res pues ta a la pri va ti za ción neo-li be ral.

Pu bli ti zar es un neo lo gis mo que in ten ta ex pre sar el he cho de ha -
cer pú bli co lo que en ma nos del Esta do ha sido apro pia do in de bi da -
men te por par ti cu la res, ha bi da cuen ta de que lo es ta tal es pú bli co, es
de cir per te ne ce a to dos, es pro pie dad de to dos los ha bi tan tes, de to -
dos los ciu da da nos, de un país.

Cu nil (1977) uti li za de ma ne ra si mi lar el tér mi no “pu bli fi car” y
plan tea la ne ce si dad de transformar la ad mi nis tra ción pú bli ca en
“ver da de ra men te pú bli ca y de mo crá ti ca, en lu gar de do mi na da por
una bu ro cra cia au to re fe ren cia da o por ca pi ta lis tas in te re sa dos en
apro piar se del pa tri mo nio eco nó mi co pú bli co” (194).

En este mis mo es tu dio he mos ar gu men ta do cómo el Esta do la ti -
noa me ri ca no, ade más de ha ber sido co lo ni za do por los par ti dos po lí -
ti cos, en al gu nos ca sos has ta fu sio nar se con él, tam bién ha sido apro -
pia do pri va da men te por po lí ti cos y em pre sa rios de ve ni dos en mer ca -
de res. Todo lo es ta tal es pú bli co, aun que no todo lo pú bli co es es ta tal,
he mos afir ma do. Sin em bar go, his tó ri ca men te en nues tros paí ses,
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los bie nes pú bli cos han sido so me ti dos al pro ce so de apro pia ción des -
cri to, di rec ta e in di rec ta men te, bajo múl ti ples for mas.

El pro yec to eco nó mi co-po lí ti co-ideo ló gi co neo-li be ral, que de ma -
ne ra ace le ra da cu brió a La ti no amé ri ca des de la dé ca da de los ochen -
ta, plan teó ex plí ci ta men te la pri va ti za ción y lo asu mió con toda cla ri -
dad como par te de su po lí ti ca, con la co no ci da ar gu men ta ción de la
ine fi ca cia-ine fi cien cia del Esta do, de que todo lo es ta tal es co rrup to,
y le agre gó el pre gón de la anti-po lí ti ca. Des de la so cie dad ci vil y el
pen sa mien to po lí ti co de avan za da ha sur gi do la pro pues ta de res ca -
tar lo pú bli co y se pro po ne su pu bli ti za ción. O’Don nell (ci ta do por Cu -
nil, 1977:229) co men ta al res pec to: 

... el nord es te y toda la re gión ama zó ni ca de Bra sil, la
zona de la sie rra en Perú y va rias pro vin cias del cen tro y
nor oeste de Argen ti na son ejem plos de la eva po ra ción de
la di men sión pú bli ca del Esta do y, en con se cuen cia, de la 
cu rio sa “ob je ti va ción” del Esta do como un ente ex clu si -
va men te con for ma do por or ga nis mos que, en esas re gio -
nes, son de he cho par te de cir cui tos de po der pri va ti za dos 
y a me nu do sul ta nís ti cos

La mis ma au to ra co men ta lue go:

La apro pia ción pri va da del apa ra to del Esta do la ti -
noa me ri ca no y, en de fi ni ti va, la de for mi dad de sus re la -
cio nes con la so cie dad, ex pre sa da, en tre otros, en la pree -
mi nen cia del pa ter na lis mo, del ne po tis mo y del clien te -
lis mo, an cla sus raí ces en la ma triz Esta do-cén tri ca que
se des ple gó en Amé ri ca La ti na so bre todo a par tir de los
años trein ta... ... se ca rac te ri za por el sín dro me de la hi -
per po li ti za ción, y en con se cuen cia, por la di fu mi na ción
de las fron te ras en tre el Esta do, la es truc tu ra par ti da ria
y la so cie dad ci vil (1977:304).

Esta apre cia ción del ca rác ter del Esta do y su re la ción con la so cie -
dad ci vil re to ma los apor tes de Grams ci (Ga llo, 1990) al con ce bir al
Esta do y a la so cie dad ci vil como es pa cios don de se ejer ce la he ge mo -
nía de la cla se do mi nan te y a la vez se cons tru ye la con trahe ge mo nía
que le dispu ta el po der. Allí se in ser ta, a los fi nes del pre sen te
trabajo, el re fe ren te de la cons truc ción de ciu da da nía, de par ti ci pa -
ción ciu da da na: el ciu da da no, como su je to que no se ha po di do rea li -
zar en el de sa rro llo del Esta do ca pi ta lis ta.

Cu nil (1977:246) agre ga una re fle xión so bre la “pu bli fi ca ción”, re -
fe ri da a la de mo cra cia y a la ma ne ra de asu mir la:
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... un pro ce so de re for ma ad mi nis tra ti va orien ta do a la
“pu bli fi ca ción” de la ad mi nis tra ción pú bli ca no pue de
es tar guia do por una ló gi ca bu ro crá ti ca, ni por una ló gi -
ca de mer ca do... ... el mar co re cla ma do es más de ca rác -
ter ins ti tu cio nal que or ga ni za cio nal y, so bre todo, po lí ti -
co. Apun ta, en este sen ti do, a un mo de lo de go ber na bi li -
dad de mo crá ti ca que tie ne como eje un tipo de au to ri dad
ba sa do en me ca nis mos plu ra lis tas y par ti ci pa ti vos, y
que se asien ta en la co pro duc ción de los bie nes pú bli cos,
pre ser van do la res pon sa bi li dad so cial de su ejer ci cio.
Su po ne, en de fi ni ti va, la “pu bli fi ca ción” de la ad mi nis -
tra ción pú bli ca, pero esen cial men te del pro pio Esta do,
como sis te ma de re la cio nes que im pli can al po der po lí ti -
co para ac tuar so bre la so cie dad.

Así pues, en Amé ri ca La ti na el pro ce so de “pu bli ti za ción” -o “pu -
bli fi ca ción”- es ta rea por rea li zar si se quie re avan zar en cons truir un 
nue vo Esta do, un Esta do de ciu da da nos, que le rin da cuen tas a la so -
cie dad (ac coun ta bi lity) a la que se debe, y que es su ra zón de ser. El
pro ce so de pri va ti za ción neo-li be ral que ha vi vi do nues tra Re gión no
ha me jo ra do la efi ca cia ni efi cien cia del Esta do; por el con tra rio, solo
ha con tri bui do al sa queo in mi se ri cor de al que han sido so me ti das
nues tras na cio nes (Car quez, León, 1995).

¿Qué en ten der por so cie dad ci vil?

He aquí otro con cep to con di ver sas con no ta cio nes e in ter pre ta cio -
nes, de par ti cu lar im por tan cia para nues tro es tu dio. En su evo lu ción
his tó ri ca se ha bla ini cial men te de so cie dad ci vil como lo opues to a lo
“in ci vil”, a lo no ci vi li za do, aque lla que se di fe ren cia del “es ta do de
na tu ra le za”, esto es, de la for ma de la exis ten cia hu ma na an tes del
su pues to con tra to so cial que le lle va ría a una vida más ci vi li za da, el
mo men to en que sur ge el Esta do. Lue go se le in ter pre ta como el ám -
bi to de lo pri va do, de los in te re ses par ti cu la res, de todo lo que no es
Esta do, al cual se con si de ra como lo pú bli co y lo po lí ti co. Para Marx,
la so cie dad ci vil es el cam po don de se es ta ble cen las re la cio nes de ex -
plo ta ción del tra ba jo por par te del ca pi tal. (Lan der, 2002).

En las con cep cio nes más con tem po rá neas en con tra mos bá si ca -
men te dos acep cio nes del tér mi no. Una, con si de ra a la so cie dad ci vil
como ám bi to de la vida co lec ti va, que no es ta ría re gi da por la ló gi ca
del po der, ni por la ló gi ca del mer ca do, iden ti fi cán do la como algo bue -
no en sí mis mo, como lo cí vi co, lo no per te ne cien te al Esta do, pero
tam po co al ám bi to de lo po pu lar, asu mien do un pen sa mien to an ti po -
lí ti co, an ti par ti do, in di vi dua lis ta, y an ties ta do. Es esta la con cep ción
neo-li be ral de la so cie dad ci vil (Lan der, 2002:27). Por la otra, se in -
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ter pre ta a la so cie dad ci vil como par te de lo pú bli co, jun to con el Esta -
do, cuyo opues to es el in te rés pri va do (lu cra ti vo), ba sa do pri mor dial -
men te en el in te rés eco nó mi co (Cas te lla nos, 2005). Este en fo que tie -
ne su fun da men to en la con cep ción de Grams ci (Ga llo, 1990), quien a
di fe ren cia de Marx y de Le nin, con ci be la so cie dad ci vil como el con -
jun to de or ga nis mos (pú bli cos y pri va dos) que co rres pon den a la fun -
ción de he ge mo nía que el gru po do mi nan te ejer ce en toda la so cie dad, 
en ten dien do por he ge mo nía el ejer ci cio del po der po lí ti co (re pro duc -
ción de la do mi na ción de cla se) que lo gra el con sen ti mien to ac ti vo y
vo lun ta rio de las cla ses sub al ter nas, de los do mi na dos. El Esta do se -
ría en ton ces la so cie dad po lí ti ca más la so cie dad ci vil, esto es, “he ge -
mo nía re ves ti da de coer ción”. Des de esta pers pec ti va se plan tea la
ne ce si dad de la trans for ma ción cul tu ral, ya que la re vo lu ción no se -
ría solo un he cho eco nó mi co y po lí ti co. La trans for ma ción re vo lu cio -
na ria se ría una con quis ta pro gre si va de po si cio nes a tra vés de un
pro ce so gra dual de agre ga ción de un nue vo blo que his tó ri co (Fleury,
1990:41). Este plan tea mien to es par ti cu lar men te im por tan te e in te -
re san te a pro pó si to del área de la sa lud, en ten di da en su acep ción
am plia, pues ésta se ría una are na de lu cha des de la cual se po dría
con tri buir de ma ne ra de ci si va a la con for ma ción del nue vo blo que
his tó ri co que cons tru ya la con trahe ge mo nía en la lu cha por des pla -
zar a la cla se do mi nan te del poder.

En nues tro me dio se vie ne pro du cien do un im por tan te y ne ce sa -
rio de ba te so bre el tema de la so cie dad ci vil. Lan der (2002) se pre -
gun ta si tie ne sen ti do, des de el mo vi mien to po pu lar, in ten tar si quie -
ra res ca tar el con cep to, pues éste ha sido apro pia do por sec to res de
cla se me dia alta, blan ca y ra cis ta, para pre ten der ac tuar en nom bre
de toda la so cie dad. Por su par te, Gru son (1997:36), la de fi ne como ‘‘el 
cam po so cial de in te rac cio nes o es pa cio de re la cio nes en tre el Esta do y 
las Aso cia cio nes,’’ es de cir, “no se tra ta de uno o va rios ac to res en es pe -
cí fi co, sino de un es pa cio don de cris ta li zan for mas de re la ción en tre
ac to res’’, ob vian do el tema del po der o de las re la cio nes de do mi na -
ción o de ex plo ta ción. Des de el Tri bu nal Su pre mo de Jus ti cia de Ve -
ne zue la, se gún sen ten cia de la Sala Cons ti tu cio nal del 30 de ju nio del 
2000 (Re naud, 2002), se es ta ble cen los “cri te rios de fi ni to rios” so bre
lo que es la so cie dad ci vil:

-son aso cia cio nes, gru pos, e ins ti tu cio nes,

-es tán con for ma das por ve ne zo la nos (as),

-no cuen tan con sub si dio ex ter no,

-por su ob je to (in te rés pú bli co, ge ne ral, o so cial), per ma nen cia,
nú me ro de miem bros o afi lia dos, y ac ti vi dad con ti nua, han ve ni do
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tra ba jan do des de di ver sos án gu los de la so cie dad a fin de lo grar para
ésta una me jor ca li dad de vida;

-es tán des li ga das del go bier no y de los par ti dos po lí ti cos, ex clu -
yen do las ins ti tu cio nes mi li ta res y ecle siás ti cas, y 

-no pue de ser re pre sen ta da por per so nas que se atri bu yan tal re -
pre sen ta ción sin res pal do al gu no del con glo me ra do so cial.

A par tir de allí M. M. Col me na res (2002: 31) de fi ne el tér mi no so -
cie dad ci vil por lo que no es: es lo que no es gu ber na men tal, no es
mer can til, no es po lí ti co, no es mi li tar y no es re li gio so.

Por su par te el sacer do te je sui ta Artu ro Sosa (1997) plan tea: “Si
hay ciu da da nos ha brá so cie dad ci vil... La so cie dad ci vil es re qui si to
para la de mo cra cia. Se re quie re una so cie dad ci vil po li ti za da... Una
so cie dad ci vil se ca rac te ri za por ac tuar en lo pú bli co, en el te rre no de
la toma de de ci sio nes so cia les y su eje cu ción” (452).

Par ti ci pa ción Ciu da da na y Sa lud 

Co men zan do el nue vo mi le nio pa re ce ha ber coin ci den cia en afir -
ma cio nes como, por ejem plo, que la de mo cra cia mo der na debe cons -
truir ciu da da nía -ya que es su fun da men to-. Asi mis mo, se afir ma que 
la cons truc ción de ciu da da nía con du ce a la de mo cra cia ple na y que
sin par ti ci pa ción no hay ciu da da nía ni de mo cra cia.

Esta mos en una nue va en cru ci ja da his tó ri ca: en el pro ce so de en -
ten der y ha cer la de mo cra cia. Las no cio nes, con cep tos y ca te go rías en 
las cien cias so cia les no son ahis tó ri cos. En cada si tua ción, con tex to
his tó ri co, po lí ti co, so cial y cul tu ral, el uso de cada tér mi no tie ne con -
no ta cio nes di fe ren tes.

¿De qué de mo cra cia es ta mos ha blan do? ¿De qué ciu da da nía?
¿Qué en ten de mos por par ti ci pa ción?... ¿y por sa lud?

Una vas ta li te ra tu ra se ha es cri to so bre es tos te mas, de ma ne ra
que nos obli ga re mos a cen trar la dis cu sión en cuan to al ob je to de esta 
obra: la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud en Ve ne zue la y la nue va
Cons ti tu ción.

En esta sec ción nos pro po ne mos re vi sar la po si ción de los di ver -
sos au to res y las co rrien tes de pen sa mien to so bre el asun to e in -
ten tar asu mir una apro xi ma ción acor de con los ob je ti vos de nues -
tro es tu dio.

Su ce si va men te ve re mos el con cep to de sa lud, el de par ti ci pa ción,
el de par ti ci pa ción co mu ni ta ria, el de ciu da da nía, para arri bar lue go
al de par ti ci pa ción ciu da da na, y pos te rior men te plan tear sus al can -
ces, ni ve les, fi na li da des e ins tru men tos.
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¿Qué en ten de mos por sa lud?

Bue na par te de los erro res que se co me ten en las prác ti cas, in di vi -
dua les y co lec ti vas, en re la ción a la sa lud, in clu yen do la par ti ci pa -
ción so cial, tie nen que ver con el con cep to que he mos apren di do o uti -
li za do en re la ción a ella. Aso cia mos sa lud a no es tar en fer mos, ha bla -
mos de po lí ti ca de sa lud como re fe ri da a mé di cos, me di ci nas, hos pi ta -
les y en fer me da des. Tam bién la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en sa -
lud ten dría que ver con la ma ne ra como las per so nas in ter vie nen en
re la ción a los cen tros asis ten cia les (am bu la to rios u hos pi ta les), o en
el me jor de los ca sos, a ta reas re la cio na das con pre ven ción de en fer -
me da des o pro mo ción de la sa lud. En ver dad, de lo que nos he mos ve -
ni do ocu pan do, doc tos e ig no ran tes, es de lo que po dría mos de no mi -
nar Aten ción Mé di ca Re pa ra to ria, es de cir, in ten tar la cu ra ción o re -
pa ra ción de má qui nas hu ma nas, o si aca so pre ve nir que las per so nas 
se en fer men. Muy poco o nada tie ne esto que ver con lo que es sa lud.
¿Qué en ten der en ton ces por sa lud? ¿Siem pre se ha te ni do el mis mo
con cep to de sa lud? Ha blar de par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud, ¿a
qué se re fie re?

Para in ten tar res pon der es tas in te rro gan tes ha re mos un bre ve
bos que jo de la his to ria del con cep to de sa lud des de la pers pec ti va del
pen sa mien to mé di co; lue go re vi sa re mos la ac tual dis cu sión y prác ti -
cas so bre lo que se en tien de por sa lud, y fi nal men te arri ba re mos al
con cep to de sa lud que uti li za re mos, cuya cohe ren cia con el pre sen te
trabajo pre ten de mos.

Bre ve his to ria del con cep to de sa lud

El pen sa mien to má gi co-re li gio so do mi nó des de tiem pos an ces tra -
les la ex pli ca ción cau sal de la en fer me dad, de ma ne ra tal que ante la
po bla ción, dio ses y de mo nios se dis pu ta ban las bon da des y des gra -
cias de es tar en fer mo o de sa nar. La teo ría na tu ra lis ta del cuer po hu -
ma no y de la en fer me dad (teo ría pre-so crá ti ca), en la Gre cia an ti gua,
rom pe ría con ta les con cep cio nes, para lue go con ti nuar con la Me di ci -
na Hi po crá ti ca, cen tra da en los hu mo res y sus de se qui li brios como
cau sa de sa lud y en fer me dad. Ven drían pos te rior men te la ver sión
Ga lé ni ca y des pués la Me die val para ex pli car la sa lud-en fer me dad
(Laín Entral go, 1982). Será ape nas en el Si glo XVII, con Syden ham,
que sur ge el Pa ra dig ma Mo der no, que ten drá sus ten to en pen sa do -
res como Ba con, Loc ke, Ga li leo y Des car tes. Este nue vo pa ra dig ma
ten drá como ele men tos fun da men ta les el em pi ris mo clí ni co, la cla si -
fi ca ción de las en fer me da des en agu das y cró ni cas, y los es bo zos de la
pers pec ti va epi de mio ló gi ca. Su ce si va men te apa re ce rán di ver sos en -
fo ques: la cau sa del daño son las le sio nes, dirá la Escue la de Ley den
(Ale ma nia) des de la pers pec ti va ana to mo clí ni ca; lue go el po si ti vis mo 
64

José R. León Uzcátegui



con la ver sión fi sio pa to ló gi ca ar gu men ta rá que las al te ra cio nes fun -
cio na les eran las que pro vo ca ban las en fer me da des; pero no tar dó la
teo ría mi cro bia na en cul par a di mi nu tos, mi cros có pi cos se res, como
cau san tes de los da ños en el or ga nis mo. Se agre gó lue go en un in ten -
to in te gra dor, el en fo que epi de mio ló gi co que no fue más allá de una
mul ti cau sa li dad de fac to res ex ter nos e in ter nos, pero aún ata do a
con cep cio nes na tu ra lis tas (Que ve do, 1992).

Todo el es fuer zo ex pli ca ti vo si guió atra pa do en mo de los bio ló gi cos 
para ex pli car la sa lud y la en fer me dad, sin ma yor éxi to, lo que plan -
teó nue vos abor da jes que no se hi cie ron es pe rar. Vi nie ron des de el
cam po de las cien cias so cia les: la so cio lo gía, la an tro po lo gía, la psi co -
lo gía y el psi coa ná li sis, que ofre cie ron va lio sos apor tes.

El mo vi mien to so cio-mé di co ale mán, aun que rá pi da men te de rro -
ta do, enun cia ría la vin cu la ción de las en fer me da des con cau sas so -
cia les; con im pre sio nan te vi sión in te gral pro po nían que el tra ta -
mien to de las en fer me da des de bían ser la pros pe ri dad eco nó mi ca, la
edu ca ción y la li ber tad. Vir chow, en 1848, a la ca be za de este mo vi -
mien to, pro cla ma ba: La me di ci na es una cien cia so cial y la po lí -
ti ca no es más que me di ci na en gran es ca la (Do val, 2004:326).

Des de la So cio lo gía mé di ca apa re ce rán nue vos en fo ques, ta les
como el fun cio na lis ta, de T. Par sons y otro, más his to ri cis ta, con Si -
ge rist. La Antro po lo gía hará una in ter pre ta ción cul tu ral y el en fo que 
de las re pre sen ta cio nes so cia les, de mu cho va lor en cuan to a la com -
pren sión y ma ne ra de abor dar el pro ce so sa lud-en fer me dad, in di vi -
dual y co lec ti vo. 

La au sen cia de ex pli ca ción or gá ni ca o bio ló gi ca para los cua dros
psi quiá tri cos (es qui zo fre nia, psi co sis ma nía co-de pre si va, neu ro sis)
evi den cia rían el fra ca so de las con cep cio nes bio lo gis tas para ex pli car 
las en fer me da des, con lo cual la psi co lo gía y la psi quia tría se po si cio -
na rían, aña dien do ade más el com po nen te in cons cien te, sub je ti vo, in -
di vi dual, a la ma ne ra de en fer mar y cu rar.

A co mien zos del si glo XX, la Sa lud Pú bli ca in ten ta ser una su pe -
ra ción de la clí ni ca; sin em bar go, atra pa da en el mo de lo bio-mé di co
na tu ra lis ta y el po si ti vis mo no lo gró ir más allá de es tu diar la mor bi -
li dad y mor ta li dad ya no del in di vi duo, como lo ha cía la clí ni ca, sino
de las po bla cio nes. Si en ten de mos la clí ni ca no como sa lud sino des -
crip ción, es tu dio y tra ta mien to de la en fer me dad la po dría mos de no -
mi nar “en fer mo lo gía in di vi dual”; asi mis mo, la sa lud pú bli ca, en con -
se cuen cia, bien po dría mos de no mi nar la “en fer mo lo gía pú bli ca”
(Gran da, 1999). Por ello, en la ac tua li dad se avan za en la ela bo ra ción 
del cons truc to Sa lud Co lec ti va, en lu gar del tra di cio nal con cep to de
Sa lud Pú bli ca (Almei da, 1999). 
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Hace me nos de cua ren ta años se ha pro du ci do, par ti cu lar men te
des de Amé ri ca La ti na, un mo vi mien to co no ci do como “Me di ci na So -
cial”, que ha cues tio na do el “modo mo der no de pen sar” en sa lud y ha
pro du ci do va lio sos apor tes, to da vía en de ba te, vin cu la dos a la agen -
da post-mo der na de la Teo ría So cial (Lau rell, 1982; Vas co, 1988;
Breihl, 1986; Cas te lla nos, 1990).

Plan tean, en lo fun da men tal, con cep tua li zar la sa lud como un
pro ce so (el pro ce so sa lud-en fer me dad), en ten der la como un fe nó me -
no so cial, como un he cho his tó ri co, po lí ti co y cul tu ral, en el cual el
tra ba jo y la cla se so cial a la que se per te ne ce son de ter mi nan tes en la
ma ne ra de al ter nar se ese equi li brio dia léc ti co sa lud-en fer me dad. 

¿Qué se en tien de ac tual men te por sa lud?

Todo este cuer po doc tri na rio, ape nas bos que ja do, ex pre só a gran -
des ras gos la cri sis de las teo rías na tu ra lis ta, eco lo gis ta y fun cio na -
lis ta para ex pli car la sa lud y la en fer me dad.

El reto que está plan tea do hoy par te de en ten der el pro ble ma de
la sa lud y la en fer me dad como un pro ce so so cial. Esto im pli ca dar le
un nue vo pa pel a las cien cias so cia les en sa lud, in te gra das des de la
pers pec ti va de la apro xi ma ción his tó ri ca al es tu dio de los pro ble mas.
Se tra ta de una con cep ción de la his to ria que im pli ca un nue vo es pa -
cio para la in te gra ción de las cien cias so cia les.

La re cons truc ción de los pro ce sos ge ne ra les des de la his to ria es -
truc tu ral a par tir de la in te rac ción con las de más cien cias so cia les,
nos per mi ti rá qui zás com pren der el pro ce so so cial e his tó ri co de la
sa lud de una na ción así como en el con tex to de las re la cio nes in ter na -
cio na les, es de cir en el con tex to de una eco no mía-mun do con cre ta. Se
tra ta de cons truir una epi de mio lo gía his tó ri co-so cial, y una nue va
se mio lo gía que su pe re el sig no fí si co-quí mi co para pa sar al sig no
como rea li dad so cial y cul tu ral, que per mi ta re co no cer en el in di vi -
duo los sig nos de ese pro ce so de ma te ria li za ción (Que ve do, 1992).
Enten der cómo cada in di vi duo per te ne ce a un pro ce so de his to ria lo -
cal con cre ta y de qué ma ne ra en ella se es ta ble ce una for ma de ter mi -
na da de an dar por la vida en el con tex to ge ne ral de una eco no -
mía-mun do (Tam be lli ni, 1975).

Estos plan tea mien tos nos con du cen a re pen sar la con cep ción de la
sa lud que he mos ve ni do asu mien do. Aún hoy, en es ce na rios de im por -
tan te ni vel aca dé mi co, se si gue re pi tien do -como pa ra dig ma de su -
pues to pen sa mien to avan za do- que la sa lud es “el es ta do de com ple to
bie nes tar fí si co, men tal y so cial, y no so la men te la au sen cia de en fer me -
da des o afec cio nes”, se gún la de fi ni ción de la Orga ni za ción Mun dial de 
la Sa lud (OMS), en su Car ta Cons ti tu cio nal de 1946. La rup tu ra epis -
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te mo ló gi ca que tam bién en este cam po se ha pro du ci do lle va a in cor po -
rar pro pues tas de cam bio ra di cal en los con cep tos tra di cio na les. La
dis cu sión so bre sa lud lle va a con ce bir la hoy no como un es ta do sino
como un pro ce so, y se in cor po ran los com po nen tes his tó ri cos, po lí ti cos,
cul tu ra les y am bien ta les a su de fi ni ción (Cas tro, 2000). Todo ello con -
du ce a afir ma cio nes como, por ejem plo, que la sa lud no está en la Me -
di ci na. Lo que hoy co no ce mos como Me di ci na es ape nas una for ma
más de apro xi ma ción a la com pren sión del pro ce so sa lud-en fer me dad.
El sa ber mé di co oc ci den tal es un sa ber en tre otros; no es el co no ci -
mien to, es una ma ne ra más de co no cer (Tes ta, 1989).

El de ba te con ti núa. Des de la pers pec ti va de la Teo ría de la Com -
ple ji dad (Mo rin, 1984) se pro po ne una nue va rup tu ra epis te mo ló gi ca
en re la ción al abor da je po si ti vis ta con ven cio nal; o des de la fí si ca, la
no ción de “frac ta les” pa re ce va lio sa para la com pren sión de la pro -
duc ción del co no ci mien to cien tí fi co en sa lud. El “or den a par tir del
caos” (Atlan, 1981) o el en gen dra mien to de lo “ra di cal men te nue vo”
(Cas to ria dis, 1978) apun tan en la ma ne ra de pen sar cómo la rea li dad 
con cre ta se es truc tu ra de modo dis con ti nuo. Des de la cos mo go nía in -
dí ge na la ti noa me ri ca na, par ti cu lar men te de los pue blos Ayma ra y
Que chua, se plan tea su con cep ción de la sa lud en los tér mi nos del
buen vi vir y vi vir en ple ni tud (su mak kaw say), cuya sig ni fi ca ción in -
cor po ra un en fo que que sin duda, en nues tra opi nión, re pre sen ta rá el 
nue vo pa ra dig ma de esta dis cu sión. 

En re su men, des de el mo de lo na tu ra lis ta bio mé di co, que evo lu -
cio nó de la ma gia ha cia la re li gión, y lue go a la Fi lo so fía, ha cien do del 
ser hu ma no do lien te una má qui na a re pa rar, o lue go sim ple men te
un de se qui li brio fun cio nal, se han es ta do pro du cien do se cuen cial -
men te rup tu ras epis te mo ló gi cas con si de ra bles en di ver sos cam pos
del sa ber, apun tan do hoy a ubi car lo que en ten de mos por sa lud en
una pers pec ti va so cial, his tó ri co-cul tu ral y de re cu pe ra ción de la con -
di ción hu ma na per di da. 

Nues tra op ción: sa lud como ca li dad de vida

Del re la to an te rior, bos que jo his tó ri co y ca rac te ri za ción de la dis -
cu sión ac tual so bre el con cep to de sa lud, po de mos apre ciar la com -
ple ji dad del tema. A los fi nes del pre sen te es tu dio he mos adop ta do
una de fi ni ción que, en nues tra opi nión, se ade cua al mo men to his tó -
ri co y po lí ti co que vi vi mos, así como al ni vel teó ri co-con cep tual de la
dis cu sión.

Enten de re mos sa lud como ca li dad de vida, esto es, no sólo aten -
ción mé di ca a la en fer me dad o a los en fer mos, pre ven ción de en fer -
me da des o pro mo ción de sa lud, sino que tam bién com pren de edu ca -
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ción, vi vien da, em pleo, am bien te o re crea ción. Es asu mir sa lud como
un de re cho so cial, como de re cho hu ma no fun da men tal, y como res -
pon sa bi li dad del Esta do. De esta ma ne ra, la sa lud es en ten di da y
asu mi da como una po lí ti ca pú bli ca; la po lí ti ca de sa lud como par te de 
la po lí ti ca so cial del Esta do, y am bos, a su vez, como par te de un pro -
yec to his tó ri co de na ción. En esta con cep ción la sa lud se en tien de
como ex pre sión de con di cio nes de vida y re sul ta do de sus de ter mi nan -
tes so cia les:

La sa lud re ve la las opor tu ni da des equi ta ti vas que tie -
nen per so nas y co lec ti vos a la sa tis fac ción ple na de ne ce -
si da des de ca li dad de vida... El ac ce so y la ma te ria li za -
ción de es tas ne ce si da des con equi dad, es lo que de ter mi -
na la con di ción de es tar y per ma ne cer sano, de sa rro llan -
do con au to no mía y a ple ni tud to das las ca pa ci da des po -
ten cia les para rea li zar nos y trans for mar la vida, como
se res hu ma nos y ciu da da nos su je tos de de re chos”.
(MSDS - IAES, 2002).

Des de el Mi nis te rio de Sa lud y De sa rro llo So cial (MSDS), se pre -
sen tó una pro pues ta de no mi na da “es tra te gia de pro mo ción de ca li -
dad de vida”, cuya de fi ni ción com par ti mos:

Estra te gia de pro mo ción de ca li dad de vida es
un es fuer zo co lec ti vo que bus ca la pre ser va ción y de sa -
rro llo de la au to no mía de in di vi duos y co lec ti vi da des
para ha cer efec ti vos los de re chos so cia les, en ten dien do
por au to no mía la ca pa ci dad de de ci dir y ma te ria li zar
pro yec tos de vida de acuer do con ne ce si da des, lo cual de -
pen de rá del ac ce so y dis tri bu ción equi ta ti va de opor tu ni -
da des a una bue na ca li dad de vida. Pro mo ción sig ni fi -
ca ele var o me jo rar las con di cio nes de vida, ini ciar o ade -
lan tar una cosa pro cu ran do su lo gro, es la ac ción o efec to
de mo ver se ha cía la su pe ra ción de los pro ble mas ... la ca -
li dad de vida re pre sen ta, den tro de una pers pec ti va po lí -
ti ca que bus ca la uni ver sa li dad de los de re chos so cia les
con equi dad, que to dos y to das ten gan igual dad de ac ce -
so e igual dad de opor tu ni da des al ple no de sa rro llo y pre -
ser va ción de la au to no mía como se res hu ma nos y ciu da -
da nos se gún las ne ce si da des de cada quien, en for ma in -
di vi dual y co lec ti va. Este pen sa mien to exi ge el com pro -
mi so po lí ti co de cons truir una ciu da da nía so cial o 
de de re chos so cia les y res ca tar la fun ción sus tan ti va
de las po lí ti cas pú bli cas en res guar do del in te rés co lec ti -
vo”. (MSDS - GTZ, 2002:10).
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Con cep to de par ti ci pa ción

Si al gún tér mi no es uti li za do de las más di ver sas ma ne ras y con
di fe ren tes acep cio nes es el de par ti ci pa ción, re fe ri do a la co mu ni dad,
a la gen te, a la de mo cra cia y en ge ne ral a mu chos ám bi tos de lo so -
cial. De ser un con cep to uti li za do so bre todo por so cia lis tas o de mó -
cra tas, hoy está en boca de con ser va do res y neo-li be ra les. Has ta el
Ban co Inte ra me ri ca no de De sa rro llo pu bli có un Ma nual so bre Par ti -
ci pa ción. Casi una pa na cea y ali vio para to dos los ma les. En pa la bras 
de Ho pen hayn: 

Insis tir so bre el ca rác ter ine quí vo co del con cep to de
par ti ci pa ción pa re ce, a es tas al tu ras, un ejer ci cio gra tui -
to. Cada vez más la pa la bra, a lo lar go y an cho de todo el
arco po lí ti co, es rei vin di ca da por co rrien tes tan di ver sas
como el neo-li be ra lis mo, el neo-es truc tu ra lis mo, la de mo -
cra cia cris tia na, el so cia lis mo re no va do, el anar quis mo.
Y en ge ne ral, toda for ma de po pu lis mo. Se ha con ver ti do
en una re fe ren cia obli ga da de pla nes y pro gra mas de de -
sa rro llo, de ma ni fies tos ideo ló gi cos y de cam pa ñas pre si -
den cia les. (En: Pal ma, 1994: 48).

Par ti ci par, del la tín par ti ci pa re: pars (par te) y ca pu re (to mar).
Eti mo ló gi ca men te, sig ni fi ca “to mar par te” en algo, re fe ri do a una
per so na. Tam bién sig ni fi ca “com par tir” algo con al guien, se gún el
Dic cio na rio de la Real Aca de mia Espa ño la (DRAE, 2004). Así, la par -
ti ci pa ción sólo es po si ble en los se res hu ma nos, por su con di ción hu -
ma na y gre ga ria, re fe ri da al otro, a la al te ri dad. Es siem pre un acto
so cial. Aún abs te ner se de ha cer lo es una for ma de par ti ci par. En
cual quier so cie dad quien se abs tie ne de par ti ci par lo está ha cien do a
fa vor de quie nes to man las de ci sio nes, de quien ejer ce el po der. 

Si la asu mi mos en tér mi nos ge né ri cos, la par ti ci pa ción se ría tan
an ti gua como la hu ma ni dad mis ma; de allí la im por tan cia de pre ci -
sar y de li mi tar el tér mi no. 

A los fi nes de este tra ba jo, sin em bar go, nos re mi ti re mos a la idea
de la par ti ci pa ción so cial, que con ma yor fre cuen cia se uti li za en el
ám bi to de las cien cias so cia les y po lí ti cas.

Pal ma (1994) in ten ta pre sen tar un “or de na mien to” del tér mi no
de acuer do a di fe ren tes con cep tua li za cio nes y nos ha bla de tres sig ni -
fi ca dos po si bles: des de la pers pec ti va neo-li be ral se plan tea que
los in di vi duos se de sen vuel ven en un es ce na rio neu tro, don de cada
uno avan za se gún su pro pio em pe ño o, en otro án gu lo, como la ca pa -
ci dad in di vi dual para in cor po rar se en las opor tu ni da des del mer ca -
do; otro en fo que es el de quie nes con si de ran la par ti ci pa ción como
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un ras go, téc ni ca men te ne ce sa rio a las nue vas po lí ti cas so -
cia les, y sus me tas son la efi ca cia, la efi cien cia y la au to sos te ni bi li -
dad; es una vi sión com pa ti ble con las pro pues tas so cial de mó cra tas
en cla va das en una con cep ción fun cio nal y sub or di na da, pues las ini -
cia ti vas son de ci di das, di se ña das y con tro la das por el apa ra to téc ni co 
bu ro crá ti co gu ber na men tal. Una ter ce ra pers pec ti va en tien de la
par ti ci pa ción como una “prác ti ca” cu yos pro pó si tos se ubi can en 
la lí nea de “de sa rro llo de las per so nas que par ti ci pan”, ins pi ra dos en
la con cep tua li za ción de “ac ción” de Han na Arendt (1993): “el su je to se 
cons tru ye en el mis mo acto en el que cons tru ye su mun do de vida”. Las 
po lí ti cas par ti ci pa ti vas se rían las que fa ci li tan el “de sa rro llo per so -
nal”, ya que in cor po ran al in di vi duo con ini cia ti va y res pon sa bi li dad,
lo cual es dis tin to de in cluir “usua rios” en cur sos prees ta ble ci dos y
con tro la dos por otros. Pal ma de no mi na “sus tan ti va” a este úl ti mo
gru po de par ti ci pa ción.

La par ti ci pa ción es, en de fi ni ti va, un acto so cial, co lec ti vo, y al
mis mo tiem po una de ci sión per so nal. De esta ma ne ra in cor po ra dos
ele men tos que son com ple men ta rios: “La in fluen cia de la so cie dad
so bre el in di vi duo, pero so bre todo la vo lun tad per so nal de in fluir en
la so cie dad” (Me ri no, 1999).

La par ti ci pa ción so cial, y por ende la par ti ci pa ción ciu da da na en
ge ne ral, y en par ti cu lar en el área de la sa lud, por su pues to abar ca
to dos los sec to res y ni ve les de la so cie dad. Sin em bar go, a los fi nes del 
pre sen te tra ba jo nos re fe ri re mos en el aná li sis fun da men tal men te,
aun que no ex clu si va men te, a los sec to res po pu la res. Exis te en nues -
tro me dio una cla ra di fe ren cia en el ac ce so a los ser vi cios asis ten cia -
les de sa lud por par te de los sec to res de cla se alta y cla se me dia con
res pec to a los sec to res po pu la res. La par ti ci pa ción ciu da da na en sa -
lud por par te de los sec to res con me jo res con di cio nes so cio-eco nó mi -
cas en nues tra so cie dad es tán re fe ri dos fun da men tal men te , o casi
con ex clu si vi dad, a la uti li za ción de los ser vi cios pri va dos de aten ción 
mé di ca, que por cier to se in cre men ta ron no ta ble men te en nues tro
país en las úl ti mas dé ca das del si glo pa sa do como par te del pro ce so
de pri va ti za ción del sec tor sa lud (Car quez, León, 1995), lo que plan -
tea un ca rác ter tam bién di fe ren te de la nue va re la ción es ta do-so cie -
dad que se está ges tan do con es tos sec to res. De to das ma ne ras es im -
por tan te te ner en cuen ta como, a raíz del in cre men to de la fran ja de
po bre za, que ha bría as cen di do en Ve ne zue la del 42 %, en 1999, a 53,9 
%, en el 2003 (Main gon, 2004), cada vez más sec to res de la de no mi -
na da cla se me dia ve nían re cu rrien do a los ser vi cios pú bli cos de sa -
lud, y se plan tean su par ti ci pa ción res pec to al Esta do en esta área,
bien sea en asun tos como la se gu ri dad so cial, el fun cio na mien to de
las fun da cio nes de sa lud que se han crea do en los Esta dos ante el de -
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te rio ro cró ni co de los ser vi cios, la le gis la ción so bre sa lud, o los se gu -
ros pri va dos de hos pi ta li za ción-ci ru gía-ma ter ni dad y los cen tros de
aten ción mé di ca que cu bren a tra ba ja do res del es ta do en la ma yo ría
de los mi nis te rios, go ber na cio nes y de pen den cias gu ber na men ta les,
en tre otros. 

De bi do a que la par ti ci pa ción so cial hace re fe ren cia a per so nas y a 
las si tua cio nes o re la cio nes a quie nes está re fe ri da, es ne ce sa rio es ta -
ble cer y pre ci sar los al can ces, for mas y me ca nis mos en los que pue -
den de sa rro llar se ta les gra dos de par ti ci pa ción. Se gui da men te in -
ten ta re mos dar res pues ta a es tos pro ble mas, con el ob je to de ela bo -
rar un en cua dre con cep tual que nos per mi ta de li mi tar el al can ce del
pre sen te texto. 

La par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en el sec tor sa lud es un he cho his tó -
ri ca men te muy re cien te; más aún, si uti li za mos el con cep to que asu -
mi re mos a los efec tos de este tra ba jo, en ri gor sólo po dría mos ha blar
como tal de lo que acon te ce en las úl ti mas dé ca das en el ám bi to in ter -
na cio nal, y de los años no ven ta en ade lan te en el caso de Ve ne zue la.
Lo que se pro du jo con an te rio ri dad, y po de mos con si de rar lo como su
an te ce den te, fue ron ac cio nes de par ti ci pa ción co mu ni ta ria en el área 
de la sa lud, vin cu la das a las po lí ti cas de de sa rro llo so cial, des de me -
dia dos del si glo XX.

Ha re mos en ton ces una re vi sión del uso del tér mi no par ti ci pa ción
co mu ni ta ria, es ta ble cien do his tó ri ca men te cuán do y dón de se ha uti -
li za do, en qué con tex tos y con cuál sig ni fi ca do, para lue go pre ci sar el
uso de este con cep to en nues tros días y adop tar una de fi ni ción.
Enton ces abor da re mos la de fi ni ción de par ti ci pa ción ciu da da na.

Apro xi ma ción his tó ri ca al con cep to de par ti ci pa ción co mu -
ni ta ria en sa lud 

Como afir ma mos en las lí neas pre ce den tes, no po dría mos ca rac -
te ri zar como Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud la ma ne ra como la
co mu ni dad in ter ve nía en asun tos que tu vie sen que ver con las ac ti -
vi da des del Esta do re la cio na das con la aten ción a los en fer mos, a la 
cu ra ción o pre ven ción de en fer me da des, o en todo caso las re fe ri das 
al de sa rro llo so cial. A tal tipo de ac cio nes en todo caso se les po dría
de no mi nar par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud. Re vi se mos este
con cep to.

Si la par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud la en ten de mos como es -
fuer zo co lec ti vo y apo yo mu tuo ten dría mos que re fe rir la a la his to ria
de la so cie dad mis ma. Por ello, es ne ce sa rio pre ci sar que al uti li zar el
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tér mi no par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud nos es ta mos re fi rien do a
la par ti ci pa ción de la co mu ni dad re fe ri da a los pro gra mas de de sa -
rro llo so cial, orien ta da ha cia la bús que da del me jo ra mien to de la ca -
li dad de vida de las co mu ni da des. En es tos tér mi nos, es ape nas des de 
me dia dos del si glo XX, a ni vel mun dial, que le ha sido asig na da im -
por tan cia a la par ti ci pa ción so cial, y re la cio na da con ella a la par ti ci -
pa ción en sa lud, la cual se ha in cre men ta do pro gre si va men te. Ya ve -
re mos cómo, en re la ción a sa lud, la De cla ra ción de Alma Ata (OPS,
2004), que de fi ne la es tra te gia de Aten ción Pri ma ria en Sa lud, será
un mo men to cla ve y de ter mi nan te de este pro ce so. Este de sa rro llo
tam bién tie ne que ver con la ma ne ra como se ha en ten di do his tó ri ca -
men te lo que es sa lud.

En la re vi sión de la bi blio gra fía in ter na cio nal en con tra mos que
en EEUU, en la pro pues ta de tra ba jo so cial de no mi na da “or ga ni za -
ción de la co mu ni dad”, en la dé ca da de los vein te, apa re ce por pri me -
ra vez el plan tea mien to de la par ti ci pa ción co mu ni ta ria, como res -
pues ta a los cam bios so cia les que se pro du cían para ese mo men to en
ese país (Ander-Egg, 1992).

Lue go, a fi na les de la dé ca da de los cua ren ta, se re se ña la par ti ci -
pa ción de la co mu ni dad en los pro gra mas de de sa rro llo so cial, y por
ende en sa lud. Tal plan tea mien to se aso cia a los pro gra mas de ac ción 
so cial des ti na dos a pre pa rar la fuer za de tra ba jo que se re que ría en
el mun do neo-co lo nial (Ander-Egg, 1991). Ese mo vi mien to fue de no -
mi na do “de sa rro llo co mu ni ta rio” y “pro pug na ba que los miem bros de
una co mu ni dad de sem pe ña ran un pa pel des ta ca do en sus pro pios
pro gra mas de de sa rro llo” (Rif kin, 1990:4, ci ta do por Agui lar, 2001:
39).

En la dé ca da de los cin cuen ta, de bi do al im pul so dado por la
Orga ni za ción de Na cio nes Uni das (ONU), el de sa rro llo de la co mu ni -
dad apa re ce cla ra men te en paí ses de Asia, Áfri ca y Amé ri ca La ti na.
En 1955, en uno de sus do cu men tos se de fi ne el de sa rro llo de la co -
mu ni dad como “un pro ce so des ti na do a crear con di cio nes de pro gre so
eco nó mi co y so cial para toda la co mu ni dad, con la par ti ci pa ción ac ti -
va de ésta, y la ma yor con fian za po si ble en su ini cia ti va” (NN UU,
1955, ci ta do por Agui lar, 2001: 42). Con ma yor pre ci sión se se ña la:
“son los pro ce sos en cuya vir tud los es fuer zos de una po bla ción se su -
man a los de su go bier no para me jo rar las con di cio nes eco nó mi cas,
so cia les y cul tu ra les de las co mu ni da des, in te grar es tas a la vida del
país y per mi tir les con tri buir ple na men te al pro gre so na cio nal” (NN
UU, 1955; ci ta do por Agui lar, 2001:6). Ya se ha bla allí, ex plí ci ta men -
te, de la par ti ci pa ción co mu ni ta ria en los ser vi cios de sa lud re fe ri dos
a pre ven ción, sa nea mien to am bien tal y edu ca ción sa ni ta ria.
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En Amé ri ca La ti na, las pri me ras re fe ren cias apa re cen a fi na les
de esa mis ma dé ca da, pro mo vi das por el tras la do de ex per tos nor tea -
me ri ca nos y vin cu la das a los in te re ses de las em pre sas es ta dou ni -
den ses en nues tros paí ses. Es plan tea da la par ti ci pa ción co mu ni ta -
ria como par te del “au to de sa rro llo” (Ander-Egg, 1963; Ace do Men do -
za, 1967; Ra vel, 1968). En todo este pe río do la par ti ci pa ción co mu ni -
ta ria está aso cia da al de sa rro llo so cial ca pi ta lis ta y a las ne ce si da des
de las em pre sas in ter na cio na les con el fin de con tar con mano de obra 
ba ra ta, abun dan te y sa lu da ble, ac ti vi dad que pone de ma ni fies to una 
vi sión tec no crá ti ca, pa ter na lis ta y uti li ta ria en re la ción a las co mu -
ni da des por par te del Esta do. No se tra ta pues de una ac ción de y con
la co mu ni dad, sino des de arri ba, des de el apa ra to gu ber na men tal,
so bre y para la co mu ni dad.

De fi ni ción, al can ces y me ca nis mos
de la par ti ci pa ción co mu ni ta ria 

Asu mi re mos como de fi ni ción de par ti ci pa ción co mu ni ta ria 

... el pro ce so so cial en vir tud del cual gru pos es pe cí fi cos,
que com par ten al gu na ne ce si dad, pro ble ma o cen tro de
in te rés y vi ven en una mis ma co mu ni dad, tra tan ac ti va -
men te de iden ti fi car esas ne ce si da des, pro ble mas o cen -
tros de in te rés, adop tan de ci sio nes y es ta ble cen me ca nis -
mos para aten der las. (Agui lar, 2001:XV).

Tal par ti ci pa ción pue de te ner di ver sos al can ces: como par ti ci pa -
ción en los be ne fi cios y me jo ra de las con di cio nes de vida, como es -
fuer zo o con tri bu ción de la gen te, como par ti ci pa ción en los ser vi cios,
en la pla ni fi ca ción de ac cio nes sa ni ta rias, o aún como co ges tión y au -
to ges tión de pro gra mas de sa lud.

Asi mis mo, la par ti ci pa ción pue de lle var se a cabo a tra vés de di -
ver sos me ca nis mos -co mi tés de sa lud, con se jos de sa lud u otros-, de -
pen dien do de las cir cuns tan cias e in clu yen do el mar co ju rí di co de re -
fe ren cia. Pue de ser rea li za da en los di ver sos ni ve les de go bier no: ba -
rrial o co mu nal, pa rro quial, mu ni ci pal, es ta dal y na cio nal. Todo ello
su je to a las ca rac te rís ti cas so cia les y cul tu ra les de una co mu ni dad y
so bre todo al mo men to his tó ri co y po lí ti co que atra vie se cada país.

Lo plan tea do has ta aho ra en las lí neas an te rio res como par ti ci pa -
ción co mu ni ta ria se fue apli can do al área de la sa lud. De ma ne ra que
la par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud a ni vel in ter na cio nal se
plan tea en el si glo pa sa do par ti cu lar men te des pués de la post-gue -
rra, en los años se sen ta, so bre todo a par tir de las no ta bles de fi cien -
cias del sis te ma mé di co-sa ni ta rio tra di cio nal, para me jo rar el es ta do
de sa lud de la ma yo ría de las per so nas y con el re co no ci mien to de que 
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la po lí ti ca de sa lud pú bli ca de bía in te grar se con las po lí ti cas de de sa -
rro llo so cial (Rif kin, 1990).

Tal de sa rro llo con tri bu yó a re de fi nir el con cep to mis mo de sa lud y 
dio lu gar a la con cep ción de la de no mi na da es tra te gia de Aten ción
Pri ma ria en Sa lud (APS). Inclu so la de fi ni ción de sa lud ema na da de
la Orga ni za ción Mun dial de la Sa lud (OMS), ex pre sa da en su Car ta
Cons ti tu cio nal (1946) como “el es ta do de com ple to bie nes tar fí si co,
men tal y so cial y no so la men te la au sen cia de en fer me da des o afec cio -
nes”, es so me ti da a di ver sas crí ti cas, pues se le con si de ra como abs -
trac ta, ahis tó ri ca o utó pi ca. Nue vos plan tea mien tos con cep tua les en -
fa ti za rán otros as pec tos. Así, por ejem plo, el Mi nis tro de Sa lud ca na -
dien se, La lon de (1974), ela bo ró un mo de lo en el cual es ta ble ce cua tro 
sub sis te mas en el ni vel de sa lud de una co mu ni dad: bio lo gía hu ma -
na, me dio am bien te, es ti lo de vida y sis te ma de asis ten cia sa ni ta ria;
to dos ellos in fluen cia dos por los fac to res so cia les. 

No pa re cía que dar duda de que la po lí ti ca de sa lud pú bli ca de bía
in te grar se a las po lí ti cas de de sa rro llo so cial de un país y que los ser -
vi cios de sa lud no po dían que dar ex clu si va men te en ma nos de los
mé di cos.

En 1978, las au to ri da des sa ni ta rias de 140 paí ses, reu ni dos en la
Con fe ren cia de Alma Ata (OPS, 2004) de cla ran la es tra te gia de
“Aten ción Pri ma ria en Sa lud” (APS), de fi nién do la como:

La asis ten cia sa ni ta ria esen cial ba sa da en mé to dos y
tec no lo gías prác ti cas, cien tí fi ca men te fun da men ta das y
so cial men te acep ta bles, al al can ce de to dos los in di vi -
duos y fa mi lias de la co mu ni dad, me dian te su ple na
par ti ci pa ción y a un cos te que la co mu ni dad y el país
pue dan so por tar, en to das y cada una de las eta pas
de su de sa rro llo, con un es pí ri tu de au to rres pon sa -
bi li dad y au to de ter mi na ción. La Aten ción Pri ma ria
en Sa lud (APS) for ma par te in te gran te, tan to del Sis te -
ma Na cio nal de Sa lud, del cual cons ti tu ye el nú cleo cen -
tral y el nú cleo prin ci pal, como del de sa rro llo eco nó mi co
y so cial glo bal de la co mu ni dad. Re pre sen ta el pri mer ni -
vel de con tac to de los in di vi duos, la fa mi lia y la co mu ni -
dad con el Sis te ma Na cio nal de Sa lud, lle van do lo más
cer ca po si ble la aten ción de sa lud al lu gar en don de re si -
den y tra ba jan las per so nas, y cons ti tu ye el pri mer ele -
men to de un pro ce so per ma nen te de asis ten cia sa ni ta ria
(Subr. nues tro). (OPS, 2004).

Esta de cla ra ción in cor po ra ele men tos nue vos y de gran im por tan -
cia para la par ti ci pa ción co mu ni ta ria: las prác ti cas sa ni ta rias de ben
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ser acep ta das por la co mu ni dad, no im pues tas por go bier nos u or ga -
nis mos, y la co mu ni dad debe te ner ple na par ti ci pa ción en las ac cio -
nes sa ni ta rias. Esta ble ce que la APS se pro po ne ga ran ti zar aten ción
de ca li dad, in te gral, en ten di da como par te del de sa rro llo so cial; exi ge 
la exis ten cia de un sis te ma de sa lud que fun cio ne por ni ve les, po sea
in te gra ción in ter sec to rial y ga ran ti ce uni ver sa li dad (aten ción a toda
la po bla ción), y es ta ble ce que la sa lud es un de re cho y un de ber del in -
di vi duo y de la co mu ni dad. 

“La sa lud es un de re cho hu ma no fun da men tal” y su lo gro “es un
ob je ti vo so cial”. “El pue blo tie ne el de re cho y el de ber de par ti ci par in -
di vi dual y co lec ti va men te en la pla ni fi ca ción y de su aten ción de sa -
lud”. “La aten ción pri ma ria de sa lud es la asis ten cia sa ni ta ria esen -
cial... pues ta al al can ce de to dos los in di vi duos y fa mi lias de la co mu -
ni dad me dian te su ple na par ti ci pa ción”. “La aten ción pri ma ria de sa -
lud... exi ge y fo men ta en gra do má xi mo la auto res pon sa bi li dad y la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad y del in di vi duo en la pla ni fi ca ción, la
or ga ni za ción, el fun cio na mien to y el con trol de la aten ción pri ma ria
de sa lud... y de sa rro lla me dian te la edu ca ción apro pia da la ca pa ci -
dad de las co mu ni da des para par ti ci par”. Son es tas ci tas tex tua les
de la De cla ra ción de Alma-Ata (OPS, 2004). Sin em bar go, a vein te y
dos años de es tos enun cia dos, la si tua ción en sa lud, en ge ne ral, y en
par ti ci pa ción co mu ni ta ria o ciu da da na, en par ti cu lar, no pa re ce ha -
ber me jo ra do sus tan cial men te (León U., 2001).

Enten der la sa lud como “un de re cho hu ma no fun da men tal”
ubi ca cla ra men te la di fe ren cia con la con cep ción neo li be ral que en -
tien de la sa lud como un bien in di vi dual, un ob je to de mer ca do, una
mer can cía. Un de re cho hu ma no es una res pon sa bi li dad del Esta do, y 
es un de re cho-de ber de las per so nas y las co mu ni da des. Así lo ra ti fi -
ca la APS: “el pue blo tie ne el de re cho y el de ber de par ti ci par in di vi -
dual y co lec ti va men te en la pla ni fi ca ción y en su aten ción a la sa lud”.

Se gún esta vi sión, la par ti ci pa ción co mu ni ta ria no se li mi ta a un
as pec to par ti cu lar o uti li ta rio de la ac ción in di vi dual o co lec ti va al
afir mar, en la De cla ra ción de Alma Ata, que la APS “exi ge y fo men ta
en gra do má xi mo la auto res pon sa bi li dad y la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad y del in di vi duo en la pla ni fi ca ción, la or ga ni za ción, el
fun cio na mien to y el con trol de la aten ción pri ma ria en sa lud”. 

A par tir de la De cla ra ción de Alma Ata, los go bier nos de la ma yo -
ría de los paí ses y de muy dis tin ta ma ne ra, han in cor po ra do la par ti -
ci pa ción de las co mu ni da des en sus po lí ti cas de sa lud.
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Par ti ci pa ción ciu da da na y ciu da da nía

Inten ta re mos aho ra cla ri fi car lo que en ten de mos por ciu da da no,
ciu da da nía y par ti ci pa ción ciu da da na, su vin cu la ción con las po lí ti -
cas pú bli cas, y al gu nas pre ci sio nes de su re la ción con el con cep to de
de mo cra cia, con si de ran do los en fo ques ac tua les so bre es tos te mas,
para arri bar a la no ción de par ti ci pa ción ciu da da na, y su apli ca ción
al área de la sa lud.

Se de fi ne como ciu da da no a la “per so na con si de ra da como miem -
bro ac ti vo de un es ta do, ti tu lar de de re chos po lí ti cos y so me ti do a sus
le yes” (DRAE, 2004), y por ciu da da nía: “la cua li dad y de re cho de ciu -
da da nos... con jun to de per so nas de una po bla ción o país, que reú nen
los re qui si tos para ser con si de ra dos como ta les, y por lo tan to tie ne de -
re chos po lí ti cos” (DCSP, 1989). Plan tea do de esta ma ne ra, sin em -
bar go, ciu da da no o ciu da da nía tie nen un ca rác ter es tá ti co y pa si vo, o
no van más allá de la ciu da da nía ci vil o po lí ti ca. Vea mos el en fo que
his tó ri co y su re la ción con el tema del po der.

La no ción de ciu da da nía se re mon ta a la po lis grie ga, ejem plo clá -
si co de la de no mi na da de mo cra cia di rec ta, don de la re pre sen ta ción y
la par ti ci pa ción se ejer cían di rec ta men te pues no ha bía de le ga ción
de po der en otra per so na, ni re pre sen ta ción de unos por los otros, ya
que el po der lo ejer cía cada ciu da da no di rec ta men te. Para ese en ton -
ces, sin em bar go, se re co no cían como ciu da da nos so la men te a los
hom bres li bres, con bie nes de for tu na. No se con si de ra ban como ciu -
da da nos a es cla vos, ple be yos, ni a las mu je res.

Du ran te la Edad Me dia, la con di ción de ciu da da nía como tal no
exis tía pues el ejer ci cio del po der te nía un ca rác ter re li gio so y se ob -
te nía por gra cia di vi na como pro ve nien te de Dios, re ca yen do en el
Rey, quien lo ejer cía de ma ne ra ex clu si va, sin que la par ti ci pa ción
so cial tu vie se po si bi li dad al gu na de in ci dir en sus ac tua cio nes, por
su pues to.

Con el ad ve ni mien to del ca pi ta lis mo y el sur gi mien to de los Esta -
dos Na cio na les se re co no ce para el pue blo el sta tus de ciu da da nos y se 
se pa ra la par ti ci pa ción y la re pre sen ta ción del in di vi duo en su ac cio -
nar so cial; sur ge así la de mo cra cia re pre sen ta ti va o de le ga ti va: la
per so na ya no ejer ce rá di rec ta men te el po der, sino que es ta rá re pre -
sen ta da por otro quien lo ejer ce rá en su nom bre, de le ga su po der de
de ci sión en otra per so na me dian te el voto. Con el de sa rro llo del Esta -
do ca pi ta lis ta se irá cons tru yen do la ciu da da nía como se le co no ce en
la mo der ni dad: se tra ta de una cons truc ción his tó ri ca y po lí ti ca que
se ex pre sa en la re la ción es ta do-so cie dad como Par ti ci pa ción Ciu da -
da na. En la vi sión clá si ca de Mars hall (1998) se otor ga rán pro gre si -
va men te al in di vi duo: pri me ro, los de re chos ci vi les; lue go, los po lí ti -
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cos, y pos te rior men te, los so cia les. La de mo cra ti za ción his tó ri ca de
Eu ro pa Occi den tal, mues tra como los Esta dos se vie ron pro gre si va -
men te obli ga dos a con ce der a sus ciu da da nos esta se rie de de re chos.
Así pues, la ciu da da nía im pli ca teó ri ca men te la ga ran tía para todo
ciu da da no de la igual dad po lí ti ca y ci vil ante de la Ley, y la pro tec -
ción so cial del es ta do.

Para Ade la Cor ti na (1998:76) “la ciu da da nía une las ideas de jus -
ti cia y per te nen cia”, y agre ga: “ciu da da no es el que per te ne ce a una co -
mu ni dad... Para per te ne cer a una co mu ni dad uno tie ne que sen tir se
ciu da da no y per te ne cien te a esa co mu ni dad (el es ta do), la cual debe
pro te ger lo”.

De esta re la ción Esta do-ciu da da no sur gen las po lí ti cas so cia les y
su vin cu la ción con la no ción de ciu da da nía:

Com pren de mos las po lí ti cas so cia les como una re la -
ción so cial que se es ta ble ce en tre el esta do y las cla ses so -
cia les, en re la ción con la re pro duc ción de las cla ses do -
mi na das, que se tra du ce en una re la ción de ciu da da nía,
esto es, un con jun to de de re chos po si ti vos que vin cu la al
ciu da da no con su esta do (Fleury, 1997:73).

En las úl ti mas dé ca das del si glo XX el con cep to de ciu da da nía ha
su fri do im por tan tes cam bios. Para fi na les de la dé ca da de los 80 pa -
re cía no ha ber nin gu na po si bi li dad al ter na ti va de fu tu ro dis tin ta al
mer ca do glo ba li za do y la de mo cra cia re pre sen ta ti va; se hizo cé le bre
Fu ku ya ma (1989) con su ar tícu lo: “¿El fin de la his to ria?” (Gil,
1999). Sin em bar go, la cri sis del sis te ma ca pi ta lis ta mun dial vol ve rá 
a po ner a la or den del día la bús que da de al ter na ti vas. Kymlic ka
(1997:2), en un tra ba jo pro duc to de la re vi sión de la teo ría de la ciu -
da da nía, ti tu la do “El re tor no del ciu da da no”, se ña la que si para
1978 se po día afir mar que el con cep to de ciu da da nía ha bía pa sa do
de moda en tre los pen sa do res po lí ti cos “quin ce años más tar de se ha
con ver ti do en una pa la bra que re sue na a todo lo lar go del es pec tro
po lí ti co”.

El con cep to po lí ti co de ciu da da nía adop ta rá va rias pers pec ti vas,
que ac tual men te con ti núan en de ba te. Hay au to res que pro po nen
avan zar más, pro fun di zan do en el de sa rro llo de los de re chos so cia les
in he ren tes a la con cep ción de ciu da da nía, ame na za dos por el pro yec -
to neo li be ral (Gar cía, 1999). Otros plan tean de sa rro llar nue vas cla -
ses de de re chos, como los de re chos co lec ti vos (Kymlic ka, su pra).
Estos plan tea mien tos abar can la pers pec ti va del de sa rro llo de la ciu -
da da nía den tro del Esta do. En otra pers pec ti va, hay otros au to res
que plan tean el re co no ci mien to su praes ta tal o in ter na cio nal, fue ra

77

La Participación Ciudadana en Salud en Venezuela y el nuevo marco constitucional



del Esta do, de una ciu da da nía cos mo po li ta (Nuss baum, 1999) que
con tra po nen al pa trio tis mo co mu ni ta ris ta. 

La dis cu sión sin em bar go va más allá, pues no se tra ta sólo de la
com pren sión de la ciu da da nía como par te del Esta do, ha cia aden tro o 
ha cia afue ra, sino la pers pec ti va de asu mir la ciu da da nía como ex ter -
na al Esta do, y aún más, te nien do su pre ma cía res pec to a él. La ciu da -
da nía no di ma na ría del Esta do, sino de la So cie dad Ci vil. Este plan -
tea mien to se se pa ra de la con cep ción de Mars hall, quien co lo ca a los
ciu da da nos como re cep to res pa si vos de de re chos otor ga dos por el es -
ta do (ciu da da nía pa si va) y mas bien le otor ga a los ciu da da nos un ca -
rác ter ac ti vo, al con si de rar los su je tos que au to de ter mi nan su pro pio
ci vis mo (ciu da da nía ac ti va). Aquí se ubi can los teó ri cos de la “de mo -
cra cia ra di cal”, en cuya co rrien te en con tra re mos va rias po si cio nes.
Agnes He ller (1982) des de los años se ten ta ya lo plan tea ba como la
nue va vía al so cia lis mo, en su ar tícu lo “El so cia lis mo como ra di ca li -
za ción de la de mo cra cia”. Bres ser (1999: 36) lo plan tea en la pers pec -
ti va del “con trol de las po lí ti cas pú bli cas por par te del te ji do aso cia ti -
vo: la pro pia so cie dad ci vil debe apren der a con tro lar y pe dir le cuen ta
a los po de res pú bli cos por su fal ta de ‘ac coun ta bi lity’ (res pon sa bi li -
dad de las ins ti tu cio nes de ren dir cuen ta por el ma ne jo de lo pú bli -
co)”. Por su par te, Chan tal Mouf fe (1999) sos tie ne la te sis de la ciu da -
da nía ra di cal tan to con tra el pen sa mien to co mu ni ta ris ta como con -
tra el in di vi dua lis mo li be ral ba sa do en su plan tea mien to de “la de -
mo cra cia como con flic to re gu la do y no como con sen so ra cio nal”.

Avan za mos en ton ces ha cia una re de fi ni ción de la re la ción es ta -
do-so cie dad en la cual el ciu da da no pue de co lo car se como el eje del
pro ce so, en la pers pec ti va de un de sa rro llo que co lo que al ser hu ma -
no, y no a la eco no mía y al mer ca do, en su cen tro. De fi ni ría mos así al
ciu da da no como

... un su je to de de re cho ple na men te asu mi do, no sólo des -
de las ins tan cias es ta ta les, sino tam bién des de sí mis mo,
re co no cién do se como ac tor pro ta gó ni co y crí ti co en el con -
jun to de lo pú bli co, con va lo ra ción po lí ti ca de sus ac cio -
nes. Este ciu da da no asu me lo pú bli co como un es pa cio de 
par ti ci pa ción que le per mi te tras cen der la cul tu ra in di vi -
dua lis ta, re co no cién do se en su per te nen cia de base co lec -
ti va, don de su ac cio nar es trans for ma dor, crea ti vo e in -
no va dor. Asi mis mo, po see ca pa ci dad para in ci dir en la
je rar qui za ción de las ne ce si da des, en el di se ño, eje cu -
ción, se gui mien to y eva lua ción de las po lí ti cas pú bli cas.
Sin em bar go esto no lo di lu ye en la ac ción del esta do,
sino que lo con vier te en un ente in ter lo cu tor y con tra lor
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que pue de com par tir la res pon sa bi li dad con el apa ra to
ins ti tu cio nal del esta do. (CONSALUD, 2001:48)

En esta mis ma pers pec ti va, asu mi re mos el si guien te con cep to de
ciu da da nía, se gún Cal de rón (ci ta do por D’Elia, 2002:21):

... es un me ca nis mo de cons truc ción de po de res que se
aso cia con la igual dad, don de cada per so na se asu me
con los mis mos de re chos que los de más y es con si de ra da
por los otros como igual, den tro de un or den ins ti tu cio nal 
plu ral y abier to, con tri bu yen do al for ta le ci mien to de las
ca pa ci da des po lí ti cas de la so cie dad para do mi nar so bre 
sus pro pios des ti nos y a la or ga ni za ción de res pues tas
que ar ti cu len en lo co lec ti vo ob je ti vos di ri gi dos a im pac -
tar en las con di cio nes de ca li dad de vida de los di fe ren tes 
gru pos so cia les con uni ver sa li dad y equi dad.

Se en tien de en este con tex to por uni ver sa li dad:

... ga ran ti zar los de re chos so cia les por igual a toda la po -
bla ción. Des de esta pers pec ti va, toda per so na tie ne de re -
cho a rea li zar sus as pi ra cio nes de sa lud, edu ca ción, am -
bien te, tra ba jo, vi vien da, pro tec ción so cial, en tre otros,
in clu yen do el de re cho a no ser de nin gu na for ma dis cri -
mi na do/a o ex clui do/a del ejer ci cio de es tos de re chos.
(14).

Por equi dad en ten de mos “la bús que da de la ‘i gual dad en la di ver -
si dad’; es re co no cer que to dos ne ce si ta mos co sas dis tin tas en tiem pos
di fe ren tes, com ba tien do todo aque llo que haga de es tas di fe ren cias ex -
pre sión de de si gual dad” (15). Así, la uni ver sa li dad con equi dad 

... es en ton ces la má xi ma ex pre sión de jus ti cia, en ten -
dien do lo jus to como lo que se ne ce si ta, es de cir, res pon -
der a cada uno se gún su ne ce si dad dan do más a quien
tie ne me nos y me nos a quien tie ne más. A ne ce si da des di -
fe ren tes co rres pon de rán res pues tas di fe ren tes (equi dad
ver ti cal) y a ne ce si da des igua les res pues tas igua les
(equi dad ho ri zon tal). (15).

La ciu da da nía, sin em bar go, no está dada, no exis te per se, como
algo que pue de ser to ma do o no, a con ve nien cia; al igual que ser ciu -
da da no no se pue de con si de rar como una con di ción na tu ral, in he -
ren te a la per so na. Bien lo sin te ti za la con sig na del mo vi mien to sa -
ni ta rio bra si le ño: “Del ha bi tan te que men di ga al ciu da da no que de -
ci de”. La ciu da da nía, y el ser ciu da da no, se cons tru yen. Son un pro -
ce so so cial, his tó ri co y cul tu ral in clu si ve, pro duc to de la in te rre la -
ción de la po bla ción con el es ta do. Como pro ce so de cons truc ción
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pue de al can zar ni ve les dis tin tos de de sa rro llo; pue de ex pre sar se
como una ciu da da nía “mí ni ma”, en al gu nos ca sos casi ine xis ten te,
en otros ca sos con ma yor gra do de de sa rro llo. Esta re la ción di ná mi -
ca es ta do-so cie dad y el pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía no es
ne ce sa ria men te ar mó ni ca, ni en ella se pre ser van los gra dos de au -
to no mía de sea bles para el es ta do y para la so cie dad; por el con tra rio, 
sin asu mir lo como una re la ción irre con ci lia ble, debe en ten der se
como un es pa cio de con flic to y ne go cia ción, como una are na de re la -
cio nes en per ma nen te ten sión.

En nues tros paí ses es fre cuen te ob ser var cómo el esta do ha in va -
di do el es pa cio de la so cie dad ci vil, y de la mis ma ma ne ra, cómo los
par ti dos po lí ti cos y los gru pos de in te rés, par ti cu lar men te sec to res
de la eco no mía pri va da, co lo ni zan el esta do, lo in va den y tien den a
apro piar se de él para fi nes par ti cu la res. 

Afir ma de ma ne ra con tun den te So nia Fleury (1997:196):

... la cons ti tu ción del esta do y la con so li da ción de la na -
cio na li dad de la cual el de sa rro llo de la ciu da da nía es al
mis mo tiem po pro duc to y par te esen cial del pro ce so de
ins ti tu cio na li za ción del po der po lí ti co su ce dió en Amé ri -
ca La ti na pres cin dien do de la di men sión re pu bli ca na de
la de mo cra cia, por la cual en ten de mos no sólo el es ta ble -
ci mien to de re glas abs trac tas uni ver sa les como, fun da -
men tal men te, la se pa ra ción en tre lo pú bli co y lo pri va do.

Las di fe ren tes for mas de co rrup ción de esta re la ción
(pre ben da ris mo, pa tri mo nia lis mo, clien te lis mo, co rrup -
ción) así como la au sen cia de la no ción de pres ta ción de
cuen tas del go ber nan te o “ac coun ta bi lity” de mues tran
que los go bier nos de mo crá ti cos en la re gión, aún cuan do
pro pi cian el ejer ci cio de los de re chos so cia les, ci vi les y po -
lí ti cos (de for ma más am plia o más res tric ti va) no al can -
zan a rom per con la es truc tu ra au to ri ta ria que sir ve de
amal ga ma al sis te ma po lí ti co. La au sen cia de la di men -
sión re pu bli ca na (eti mo ló gi ca men te res-pu bli ca sig ni -
fi ca cosa pú bli ca) se ma ni fies ta en la co si fi ca ción del or -
den so cial eli tis ta y en la im po si bi li dad de cons ti tu ción
del in di vi duo como su je to po lí ti co...

De esta ma ne ra nos en con tra mos con un de ber ser so bre el ciu da -
da no y la ciu da da nía con fron ta dos con una ma triz his tó ri ca, po lí ti ca
y cul tu ral que nos debe lle var a si tuar la dis cu sión en sus jus tos tér -
mi nos. Ser ciu da da no y cons truir ciu da da nía son hoy, en nues tros
paí ses, un pro yec to ina ca ba do, en al gu nos ca sos em brio na rio o casi
ine xis ten te. No se tra ta so la men te de otor gar de re chos, de con sig nar -
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los o es ta ble cer los en un mar co le gal; el pro ble ma es ha cer los rea li -
dad, efec ti vi zar los. Y esto no es una con ce sión gra cio sa de go ber nan -
tes, es un pro ce so en el cual cada uno de los miem bros de una so cie -
dad es co rres pon sa ble de for jar su con di ción de ciu da da no y de cons -
truir ciu da da nía. Es una de ci sión in di vi dual y una res pon sa bi li dad
per so nal de par ti ci par en ac ti vi da des pú bli cas, cons tru yen do re la cio -
nes co lec ti vas di ri gi das al bien co mún, al bie nes tar de to dos.

Aún asu mien do la op ción de ser ciu da da no, no es ésta una vía uni -
di rec cio nal. Hay di ver sas con cep cio nes y prác ti cas so bre el ejer ci cio
de ciu da da nía, so bre lo cual vol ve re mos pos te rior men te. Apun te mos
aho ra, a gran des ras gos, las dos mo da li da des pre va le cien tes: una
con cep ción de ciu da da nía pa si va, li mi ta da, “mí ni ma”, que no va más
allá de una re la ción pa ter na lis ta o de pen dien te res pec to al Esta do, y
otra con cep ción de ciu da da nía ac ti va, am plia, crí ti ca, que se cons tru -
ye, y que rei vin di ca una re la ción au tó no ma con res pec to al Esta do,
que in cor po ra al in di vi duo como un su je to de de re cho ple na men te
asu mi da. A esta úl ti ma la he mos de no mi na do ciu da da nía ple na. 

Po lí ti cas pú bli cas y Par ti ci pa ción Ciu da da na

El tema de la ciu da da nía y el de po lí ti cas pú bli cas son in se pa ra bles:

Las po lí ti cas pú bli cas, en cuan to ins tru men to de cons -
truc ción de ciu da da nía, se re fie ren a la obli ga ción éti ca y 
po lí ti ca de los es ta dos (go bier nos y otros es pa cios or ga ni -
za ti vos de lo pú bli co) de sa tis fa cer los de re chos co rres -
pon dien tes a sus ciu da da nos: ci vi les, po lí ti cos y so cia les
... En un Esta do de mo crá ti co con tem po rá neo, los de re -
chos son la base de la ciu da da nía, y las po lí ti cas pú bli -
cas son los ins tru men tos para la sa tis fac ción de di chos
de re chos por par te del con jun to de la so cie dad, para con
to dos sus ciu da da nos ... Las po lí ti cas pú bli cas ex pre san
la con di ción de ciu da da nía. (Cas te lla nos, 2004: 22).

Sin em bar go, en la vi sión tra di cio nal -como la he mos ob ser va do
en su prác ti ca en nues tros paí ses- las po lí ti cas pú bli cas han sido más
un asun to vin cu la do a la pla ni fi ca ción con ce bi da des de el go bier no
como una ta rea re ser va da a la bu ro cra cia y a los ex per tos. Par te de la 
cri sis del mo de lo im pe ran te tie ne que ver con esta con cep ción que
plan tea la for ma ción de las po lí ti cas pú bli cas como un asun to de ca -
rác ter téc ni co. El fra ca so de bue na par te de las po lí ti cas pú bli cas, so -
bre todo en el área so cial, son cla ra con se cuen cia de ello. En la dis cu -
sión so bre la ne ce sa ria re de fi ni ción de las re la cio nes en tre el es ta do y 
la so cie dad en Amé ri ca La ti na, el tema de la for ma ción de las po lí ti -
cas pú bli cas ha es ta do pre sen te y se le ha dado un giro des de la pla ni -
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fi ca ción nor ma ti va ha cia la pla ni fi ca ción es tra té gi ca, así como se ha
plan tea do la ne ce si dad de “de vol ver le al es tu dio de las de ci sio nes pú -
bli cas su di men sión pro pia men te po lí ti ca” y la ne ce si dad, en con se -
cuen cia, de la “in cor po ra ción de la no ción de po der como una va ria ble 
esen cial” (Álva rez, 1992:10).

La par ti ci pa ción de los ciu da da nos en la for ma ción de las po lí ti cas 
pú bli cas ha ve ni do co bran do cada vez ma yor vi gen cia e im por tan cia.
Al me nos en el dis cur so, pa re cie ra ha ber con sen so en la ne ce si dad de
con sul tar, to mar en cuen ta, la opi nión y las pro pues tas de la co mu ni -
dad, a la hora de pla ni fi car, di se ñar las po lí ti cas o de fi nir el rum bo de 
los li nea mien tos ge ne ra les, so bre todo en las po lí ti cas pú bli cas so cia -
les. En los he chos es muy poco lo que se ha avan za do. En rea li dad, la
par ti ci pa ción so cial en la for ma ción de las po lí ti cas pú bli cas se li mi ta 
a la in fluen cia de los sec to res de ma yor ca pa ci dad eco nó mi ca y con
ma yor po der po lí ti co, los más or ga ni za dos, que no ha cen otra cosa
que re pro du cir las re la cio nes de po der exis ten tes y be ne fi ciar a los
sec to res que ya dis fru tan las me jo res con di cio nes.

Par te de los re tos que tie ne plan tea da la de mo cra cia en nues tros
paí ses tie ne que ver con una nue va re la ción esta do-so cie dad, en la
cual la par ti ci pa ción ciu da da na jue gue un rol fun da men tal en la for -
ma ción de las po lí ti cas pú bli cas. Pero no sólo esto. Se re quie re ade -
más que la so cie dad ejer za un rol con tra lor en re la ción al esta do, que
con tri bu ya a la vi gi lan cia de lo pú bli co, a la des bu ro cra ti za ción del
Esta do, a la trans pa ren cia en la ad mi nis tra ción de los re cur sos pú -
bli cos por par te del esta do, que se pro duz ca un efec ti vo con trol so -
cial-co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca. Álva rez (1992:33) plan tea la
ne ce si dad de la for ma ción de po lí ti cas pú bli cas so cia les en un mo de lo 
de mo crá ti co y so cial que atien da tan to la efi ca cia so cial como la via -
bi li dad po lí ti ca, di fe ren cián do lo tan to del mo de lo po pu lis ta como del
neo-li be ral:

Una po lí ti ca so cial men te efi caz ge ne ra la ini cia ti va,
es ti mu la la par ti ci pa ción y com pro me te la ac ción de los
be ne fi cia rios en la for mu la ción de los pro ble mas, en la
bús que da de so lu cio nes y en la eje cu ción de las ac ti vi da -
des que, en el me dia no y lar go pla zo, mi ni mi zan la ne ce -
si dad de la in ter ven ción gu ber na men tal.

El modo po pu lis ta-con ci lia dor de des ple gar po lí ti cas
pri vi le gia la via bi li dad po lí ti ca (en tan to que hay una
preo cu pa ción bá si ca por mi ni mi zar el con flic to so cial)
por so bre la efi ca cia. Los en fo ques neo-li be ra les de las po -
lí ti cas so cia les pri vi le gian la efi ca cia eco nó mi ca por so -
bre la via bi li dad po lí ti ca 
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Es im por tan te aco tar que las po lí ti cas pú bli cas so cia les no sólo
tie nen que ver con la sa tis fac ción de ne ce si da des y la re dis tri bu ción
del in gre so como res pon sa bi li dad del Esta do, pero tam bién, y con ca -
rác ter fun da men tal, se re fie ren a la cons truc ción y for ta le ci mien to
del ca pi tal so cial de las po bla cio nes: “por eso las po lí ti cas pú bli cas
han de ser cul tu ral men te ade cua das y han de pro mo ver la cohe sión,
la or ga ni za ción, la par ti ci pa ción so cial, y las re des de so li da ri dad”
(Cas te lla nos, 2004:19). Como lo plan tea Put nam (ci ta do por Cas te -
lla nos, 2004:19): el ca pi tal so cial es ese bien in tan gi ble que cons ti tu -
ye la base de la cohe sión, la con fian za y la so li da ri dad so cial, que son
a su vez la base de la de mo cra cia.

De mo cra cia y ciu da da nía

No hay de mo cra cia sin ciu da da nos. No hay ciu da da nía po si ble
sin de mo cra cia. El neo-li be ra lis mo es in com pa ti ble con la cons truc -
ción de ciu da da nía. La glo ba li za ción neo-li be ral no es po si ble en de -
mo cra cias de ciu da da nos. Ta les afir ma cio nes son ele men tos de la
dis cu sión que des de el pen sa mien to so cial pro gre sis ta con for man
par te del de ba te con tem po rá neo so bre la de mo cra cia (Bob bio, 1984;
Tou rai ne, 1991; Cas te lla nos, 2004; Fals Bor da, 1986 ; Pal ma, 1994;
Die te rich, 2003; Har nec ker, 1999; Chomsky, 1992; Fleury, 1997;
Gon zá lez Ca sa no va, 1986; Mi res, 2000; Sil va Mi che le na, 1986;
O´Don nell, 2004; Dahl, 1988; Gid dens, 2002). Edgar do Lan der
(1996) in clu ye 1.058 re fe ren cias bi blio grá fi cas so bre el tema. Des de
el cam po neo-mar xis ta, tiem po ha se ele va ron vo ces plan tean do que
el so cia lis mo ver da de ro no pue de ser otro que la pro fun di za ción de la
de mo cra cia li be ral, la “de mo cra cia ra di cal”, como lo plan tea en tre
otros Agnes He ller, dis cí pu la de Lu kács, des de los años 70 (Ibá ñez,
1991). Pero, por otra par te, no por ca sua li dad, la más re cien te pu bli -
ca ción del PNUD se ti tu la: “La de mo cra cia en Amé ri ca La ti na: ha cia
una de mo cra cia de ciu da da nas y ciu da da nos” (2004). Des de el pen -
sa mien to li be ral tam bién hoy la dis cu sión so bre la de mo cra cia está a
la or den del día.

En Amé ri ca La ti na par ti cu lar men te, des pués del te ne bro so tú nel 
y la lar ga no che que re pre sen ta ron las dic ta du ras mi li ta res a fi na les
del si glo pa sa do, hoy, en todo el con ti nen te, la de mo cra cia es el sis te -
ma de go bier no que do mi na el pa no ra ma po lí ti co y es de fen di da por
los más di ver sos sec to res. Lo que no se lo gra en ese apa ren te con sen -
so es po ner se de acuer do so bre dos as pec tos que lu cen fun da men ta -
les: ¿de qué de mo cra cia es ta mos ha blan do? y ¿có mo lo gran las de mo -
cra cias im pe ran tes su pe rar la po bre za y la ine qui dad en la re gión,
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con si de ra da la más de si gual del pla ne ta, la re gión de ma yor po la ri -
za ción so cial del mun do? (Kliks berg, 2001). Más allá de los dis cur sos
ha bría que agre gar otra pre gun ta: ¿cuán ta par ti ci pa ción ciu da da na
to le ran nues tras de mo cra cias?.

En la in tro duc ción de la pu bli ca ción del PNUD, re fe ri da an te rior -
men te, se plan tea que el con cep to de de mo cra cia no debe li mi tar se a
su fun cio na mien to como ré gi men po lí ti co sino que la con si de ra “una
for ma de or ga ni za ción de la so cie dad en cuyo cen tro se si túa la ne ce si -
dad de ex pan dir la ciu da da nía como con di ción fun da men tal para la
go ber na bi li dad de los paí ses, y la paz y la se gu ri dad de las re gio nes y
del con ti nen te”. (Kliks berg, 2001:27). So bre este tema for mu la re mos
al gu nos plan tea mien tos a con ti nua ción.

1.  Sin par ti ci pa ción ciu da da na no hay de mo cra cia. 

La cri sis de le gi ti mi dad de nues tras de mo cra cias, la ve ne zo la na
in clui da, pero tam bién la de otros paí ses del con ti nen te, ha te ni do
mu cho que ver con el va cia mien to de con te ni do so cial y con la de bi li -
dad de la so cie dad ci vil y fra gi li dad en la con for ma ción de su te ji do
aso cia ti vo. Pro gre si va men te, la de mo cra cia fue trans for ma da de go -
bier no “del pue blo, por el pue blo y para el pue blo”, que se au to pro cla -
ma ba ga ran te de una pro ba ad mi nis tra ción y de fen so ra de lo pú bli co, 
en un ré gi men de éli tes, en una suer te de po liar quía, que la re du jo a
una de mo cra cia po lí ti ca men gua da, des pro vis ta de su con te ni do so -
cial y au sen te de la cons truc ción de ciu da da nía, fa vo re cien do la co lo -
ni za ción del Esta do por los par ti dos po lí ti cos y un em pre sa ria do de -
pre da dor, que, en con tu ber nio, se die ron a la ta rea de ex pro pia ción
de lo pú bli co ad mi nis tra do por el Esta do. La dé bil pre sen cia o has ta
la au sen cia en mu chos ca sos de ciu da da nía, de par ti ci pa ción ciu da -
da na, fue una ca rac te rís ti ca do mi nan te de este pro ce so. Res ca tar el
ejer ci cio de mo crá ti co real pasa por la cons truc ción de una de mo cra -
cia par ti ci pa ti va en la cual la ciu da da nía ac ti va, el de sa rro llo de la
ciu da da nía ple na, jue gue un rol pro ta gó ni co.

2. ¿De mo cra cia Re pre sen ta ti va vs. De mo cra cia Par ti ci pa ti va?

Pro ba ble men te se tra te de un fal so di le ma, pues la re pre sen ta -
ción no está re ñi da con la par ti ci pa ción. Sin em bar go, el én fa sis en lo
par ti ci pa ti vo no es ca pri cho so: lo que en nues tros paí ses he mos co no -
ci do y ejer ci do como de mo cra cia fue to man do ca rac te rís ti cas ta les
que de la re pre sen ta ción, es de cir, ele gir a al guien para que nos re -
pre sen te en re la ción a nues tros de re chos ante los di ver sos ni ve les e
ins tan cias de go bier no, se pasó a la de le ga ción de ese po der en otra
84

José R. León Uzcátegui



per so na que nun ca nos rin dió cuen tas des pués de re sul tar elec to, con
lo cual de he cho se pro du jo una de le ga ción de un po der que nun ca
otor ga mos (“de mo cra cia de le ga ti va”), y en la prác ti ca se pro du jo una
sus ti tu ción del elec tor por el re pre sen tan te elec to, quien en su nom -
bre ac ce dió a la cuo ta de po der que le per mi tió el Esta do, con tri bu -
yen do lue go como agen tes de esa des co mu nal ex pro pia ción de lo pú -
bli co en que se tras to ca ron los “re pre sen tan tes de la vo lun tad po pu -
lar”. La de mo cra cia con ver ti da ape nas en un ré gi men para ele gir a
quien nos go bier ne. De allí que la de mo cra cia re pre sen ta ti va ha de -
ve ni do en una de mo cra cia sus ti tu ti va del po der y de la vo lun tad de
las per so nas que vo tan, des po ja dos en ton ces de su con di ción de ciu -
da da nos, pues son ape nas ob je tos que se uti li zan para le gi ti mar el
pro ce so de ex pro pia ción de lo pú bli co y no son, las per so nas, su je tos
de de re chos li bre men te asu mi dos que es la con di ción de ciu da da nía.
Se pue de ar gu men tar que son de mo cra cias le ga les y po dría mos con -
ve nir que cier ta men te lo son, pero han per di do o nun ca han te ni do le -
gi ti mi dad; un in di ca dor de tal si tua ción es la poca cre di bi li dad de la
po bla ción en las ins ti tu cio nes, en las le yes, en el po der ju di cial, en los 
par ti dos po lí ti cos, y, más te rri ble aún, en el de seo de jó ve nes y fa mi -
lias en te ras de que rer aban do nar su país de ori gen (La ti no ba ró me -
tro, 2004). 

Aho ra bien, el he cho de es ta ble cer cons ti tu cio nal men te la de mo -
cra cia par ti ci pa ti va no ga ran ti za su rea li za ción, ni la par ti ci pa ción
sig ni fi ca que se de cre ta la cons truc ción de ciu da da nía, pues ésta con -
for ma un pro ce so his tó ri co, so cial y po lí ti co que se con quis ta, y que,
ade más, para ha cer la efec ti va debe in cluir y ga ran ti zar me ca nis mos
más equi ta ti vos de dis tri bu ción del in gre so na cio nal; sin em bar go, no 
es de poca im por tan cia que una Cons ti tu ción dote de un mar co ju rí di -
co a ese pro ce so de sea ble y po si ble de de sa rro llo “ha cia una de mo cra -
cia de ciu da da nas y ciu da da nos”, en los tér mi nos re fe ri dos del
PNUD. En tal sen ti do no de sa pa re ce la re pre sen ta ción, pues se si -
guen eli gien do re pre sen tan tes a to dos los ni ve les, des de lo co mu nal y 
mu ni ci pal has ta lo es ta dal y na cio nal: miem bros de or ga nis mos ve ci -
na les, con ce ja les, al cal des, go ber na do res, di pu ta dos y pre si den te del
país. De lo que se tra ta es de ha cer efec ti vos los me ca nis mos, que
tam bién pre vé, en nues tro caso, la Cons ti tu ción, de con trol de los re -
pre sen tan tes elec tos. La re pre sen ta ción debe for mar par te de la par -
ti ci pa ción, debe ser un ins tru men to de la par ti ci pa ción, debe que dar
bajo su con trol; para ello se en cuen tran los me ca nis mos es ta ble ci dos: 
re fe rén dum en sus dis tin tas mo da li da des, ren di ción pú bli ca de cuen -
tas, re vo ca to ria del man da to y otros que la ciu da da nía ac ti va va de -
sa rro llan do, pro po nien do, con quis tan do, en esa nue va re la ción a
cons truir en tre el Esta do y la so cie dad.
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3. La de mo cra cia: ¿una for ma de go bier no o una prác ti ca
co ti dia na, una ma ne ra de vi vir, una cul tu ra? 

Plan tea do de otra ma ne ra: ¿la de mo cra cia es un me dio, un ins tru -
men to, para go ber nar un pue blo, o es un fin en sí mis mo, una ma ne ra 
de cons truir la so cie dad, de re la cio nar se, de or ga ni zar se y par ti ci par
en una obra co lec ti va, que es de to dos, y de la cual nos sen ti mos par te
y res pon sa bles, no para do mi nar a otros, sino para do tar nos de un
auto-go bier no so cial en el cual nos re co no ce mos y nos ha ce mos su je -
tos? ¿Y qué nom bre po de mos dar le a esto que no sea el de cons truir
ciu da da nía? En de fi ni ti va, cons truir ciu da da nía es cons truir otro
tipo de de mo cra cia, es de cir, una de mo cra cia que no he mos te ni do
pero que no es una uto pía, o si lo es tie ne el sen ti do de la uto pía po si -
ble, la uto pís ti ca, la que nos sir ve de ho ri zon te, de brú ju la que guíe
nues tros pa sos. 

4.  ¿De mo cra cia sin de re chos hu ma nos fun da men ta les? 

En nues tras de mo cra cias, el más sa gra do y fun da men tal de los
de re chos, sin el cual nin gún otro de re cho tie ne sen ti do, el de re cho a 
la vida, no está ga ran ti za do. Bas ta con si de rar la si tua ción de vio -
len cia en to das sus for mas que azo ta a nues tros pue blos. 

En nues tro país, en par ti cu lar, las muer tes, ya ru ti na rias y sin
que cau sen asom bro, de más de un cen te nar de per so nas los fi nes de
se ma na, o las que de ma ne ra in ter mi na ble y cre cien te ocu rren en
nues tras cár ce les, o las que se pro du cen por en fer me da des evi ta bles
en ni ños, ma dres y tra ba ja do res, son par te de una lis ta muy lar ga y
te rri ble men te cier ta. ¿Es que pue de ha ber de mo cra cia si no se ga ran -
ti za el de re cho a la vida? La ciu da da nía, la de mo cra cia y la ga ran tía
de los de re chos hu ma nos, por lo de más in di vi si bles, son una sola y
mis ma cosa. Por ello vol ve mos aquí al plan tea mien to ini cial: ¿de qué
de mo cra cia es ta mos ha blan do? 

Algu nos teó ri cos del pen sa mien to post-mo der no nos han que ri do
ven der la idea de la muer te del su je to, de la po lí ti ca y de la de mo cra -
cia; és tas son -di cen- co sas del pa sa do. Para el pen sa mien to li be ral el
asun to está cla ro: la de mo cra cia es lo que es, y no po de mos pe dir le
que sea lo que no pue de dar. La de mo cra cia no es más, se gún ellos,
que un ré gi men de go bier no en el cual se pue de ele gir; lo que se debe
ga ran ti zar son los me ca nis mos que per mi tan los pro ce sos elec to ra -
les. Para quie nes cree mos que la de mo cra cia es una uto pía rea li za ble 
y que su base está en la ciu da da nía ple na, en la que el Esta do ga ran -
ti za los de re chos hu ma nos y se basa en prin ci pios y va lo res ani ma dos 
por la de fen sa de lo pú bli co y la bús que da co lec ti va del bien co mún, la 
de mo cra cia tie ne un sen ti do, tie ne su ra zón de ser en la gen te que la
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cons tru ye y la prac ti ca en su vida co ti dia na. En esa de mo cra cia es
pre-con di ción ab so lu ta ga ran ti zar el de re cho a la vida y a la vez to dos 
los de re chos que son ex pre sión de la con quis ta de ciu da da nía.

5. La de mo cra cia no es ga ran tía para li qui dar el au to ri ta -
ris mo, de mo cra ti zar el po der y ga ran ti zar la equi dad

Aun que pa rez ca ob vio, para un ré gi men que go bier na con re pre -
sen tan tes elec tos no bas ta con tar con tres po de res: eje cu ti vo, le gis la ti -
vo y ju di cial; no bas ta in clu so apro bar una nue va cons ti tu ción para que 
se ga ran ti ce la so lu ción de los pro ble mas de la so cie dad. El au to ri ta ris -
mo bajo for mas de mo crá ti cas ha sido una lar ga ex pe rien cia en nues -
tros paí ses, con cen tra ción del po der en de mo cra cia lo he mos co no ci do
has ta la sa cie dad, ine qui dad ge ne ra do ra de po bre za en de mo cra cia es
casi la nor ma de lo que acon te ce en este lado del mun do. Así pues, no
bas ta con un ré gi men que se au to pro cla ma de mo crá ti co para con tar
efec ti va men te con una de mo cra cia de ciu da da nas y ciu da da nos.

La so cie dad está ba sa da en re la cio nes de po der, que en las ac tua -
les cir cuns tan cias his tó ri cas y po lí ti cas, co lo can su ejer ci cio y con trol
en ma nos de gru pos mi no ri ta rios que auto-re pro du cen la con cen tra -
ción de la ri que za y del po der, y ejer cen la do mi na ción so bre los sec to -
res ma yo ri ta rios de la so cie dad. Sólo la re ver sión de ese pro ce so y la
ga ran tía de me ca nis mos para una re dis tri bu ción equi ta ti va de po der 
-lo cual pasa por la con for ma ción de un nue vo “blo que his tó ri co” que
con quis te la he ge mo nía, para de cir lo en tér mi nos grams cia nos- pue -
den sen tar las ba ses para la cons truc ción de una nue va de mo cra cia.
De eso es ta mos ha blan do cuan do nos re fe ri mos a la de mo cra cia.

6.  De mo cra cia es plu ra li dad y to le ran cia 

No hay de mo cra cia real si no se en tien de que el res pe to por el
otro, la to le ran cia, la plu ra li dad, son re qui si tos in dis pen sa bles para
su fun cio na mien to. En pa la bras de Mouf fe (1999:4): 

... el otro ya no es per ci bi do como un ene mi go a des truir,
sino como un ad ver sa rio; es de cir como al guien cu yas
ideas va mos a com ba tir pero cuyo de re cho a de fen der di -
chas ideas no va mos a cues tio nar... ... Su acep ta ción del
otro no con sis te en li mi tar se a to le rar las di fe ren cias sino 
en ce le brar las po si ti va men te, pues to que re co no ce que,
sin al te ri dad ni otre dad, no es po si ble afir mar iden ti dad
al gu na... ... La prin ci pal ta rea de la po lí ti ca de mo crá ti ca 
no es eli mi nar las pa sio nes ni re le gar las a la es fe ra pri -
va da para ha cer po si ble el con sen so ra cio nal, sino mo vi -
li zar di chas pa sio nes de modo que pro mue van for mas
de mo crá ti cas.
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Sin duda se tra ta de un ca mi no más len to, más di fí cil, más con tra -
dic to rio, pero la ver da de ra de mo cra cia no tie ne otro ca mi no. La plu -
ra li dad y la to le ran cia no son un dis cur so, son una prác ti ca co ti dia na
en la vida de la gen te, en sus re la cio nes in ter per so na les. Su ra zón de
ser tie ne que ver con la pro pia con di ción hu ma na.

Y en ton ces: ¿Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria o par ti ci pa ción 
ciu da da na?

Efec tua do este re co rri do por los te mas vin cu la dos con par ti ci pa -
ción, de mo cra cia y ciu da da nía, vea mos aho ra qué con cep to de par ti -
ci pa ción asu mi re mos.

Par ti ci pa ción co mu ni ta ria y par ti ci pa ción ciu da da na se uti li zan
como si nó ni mos con mu cha fre cuen cia. Sin em bar go, a los fi nes del
pre sen te es tu dio, he mos es co gi do el tér mi no Par ti ci pa ción
Ciu da da na por con si de rar que aco ge de me jor ma ne ra los ob je ti vos
pro pues tos, de bi do a las pre ci sio nes que pa sa mos a co men tar.

Como he mos se ña la do, la par ti ci pa ción co mu ni ta ria es con si de ra -
da, en tér mi nos ge ne ra les, en re la ción a una co mu ni dad que par ti ci pa
en cual quier ac ti vi dad, pri va da o pú bli ca. Des de me dia dos del si glo
pa sa do el tér mi no se uti li za aso cia do a la re la ción es ta do-so cie dad
-más es pe cí fi ca men te al de sa rro llo so cial- y a la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad en la bús que da del me jo ra mien to de sus con di cio nes de vida.

El con cep to de Par ti ci pa ción Ciu da da na, a di fe ren cia de par ti -
ci pa ción co mu ni ta ria, está re la cio na do con el sur gi mien to y de sa rro -
llo de la con cep tua li za ción de los de re chos hu ma nos como ta les, su
adop ción por par te de la co mu ni dad in ter na cio nal, y al con cep to mis -
mo de ciu da da nía, aso cia do a la re de fi ni ción de las re la cio nes del es -
ta do con la so cie dad en tér mi nos con tem po rá neos. A par tir de la Se -
gun da Gue rra Mun dial, con la De cla ra ción Uni ver sal de los De re -
chos del Hom bre (1948) (ONU, 2005), y lue go con el de sa rro llo de los
de re chos de las lla ma das se gun da, ter ce ra, y más re cien te men te, los
de cuar ta ge ne ra ción, el tema de la ciu da da nía y la re de fi ni ción de la
re la ción es ta do-so cie dad co bran ple na sig ni fi ca ción. Los de re chos
hu ma nos o ciu da da nos ini cial men te se con si de ra ban cir cuns cri tos a
los de re chos ci vi les y po lí ti cos, lue go se ex ten die ron a los so cia les,
pos te rior men te a los cul tu ra les y de iden ti dad. Hoy en día se plan tea
agre gar otros de dis cu sión ac tual emer gen te, como por ejem plo el de -
re cho a un am bien te sano.

La no ción Par ti ci pa ción Ciu da da na re co ge con ma yor pre ci -
sión asun tos re fe ri dos a la par ti ci pa ción como de re cho y de ber, a la
ciu da da nía como pro ce so que se cons tru ye en la re la ción es ta do-so -
cie dad y lo vin cu la al de sa rro llo de los De re chos Hu ma nos y Ciu da -
da nos. Como ex pre sa Cu nill (1997:74):
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... co bra sen ti do una nue va ex pre sión que se per fi la des de 
fi nes de la dé ca da de los se sen ta: la no ción de par ti ci pa -
ción ciu da da na. Ella, más es pe cí fi ca que la re la ti va a la
par ti ci pa ción po pu lar e in clu so des lin da da de la no ción
de par ti ci pa ción co mu ni ta ria, que sue le re fe rir se más
bien a las ac cio nes de au toa yu da so cial.

Pre ci sa la au to ra el con cep to de Par ti ci pa ción Ciu da da na en los
si guien tes tér mi nos:

... re fie re a la par ti ci pa ción po lí ti ca pero se ale ja de ésta
al me nos en dos sen ti dos: abs trae tan to la par ti ci pa ción
me dia da por par ti dos po lí ti cos, como la que el ciu da da -
no ejer ce cuan do eli ge a las au to ri da des po lí ti cas. Expre -
sa, en cam bio, aun que con múl ti ples sen ti dos la in ter -
ven ción di rec ta de los agen tes so cia les en ac ti vi da -
des pú bli cas (Subr. nues tro). (Cu nill, 1997:74).

Dos en fo ques de Par ti ci pa ción Ciu da da na: neo-li be ral y so cial

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en la ac tua li dad ha adop ta do fun da -
men tal men te dos en fo ques: uno con ser va dor, de ca rác ter téc ni co, que
res pon de a la ideo lo gía del pro yec to neo-li be ral, y otro pro gre sis ta,
con én fa sis en lo po lí ti co, de ca rác ter so cial (Cu nill, 1997), que res -
pon de a la bús que da de un mo de lo al ter na ti vo. Res pon den a dos con -
cep cio nes, a in te re ses dis tin tos y por su pues to las con se cuen cias
tam bién son di fe ren tes.

De ma ne ra es que má ti ca ex pon dre mos el per fil de es tos dos en fo ques:
La Par ti ci pa ción Ciu da da na, des de la vi sión neo li be ral, co -

lo ca el én fa sis de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en los as pec tos ad -
mi nis tra ti vos, en tér mi nos téc ni cos y con cri te rios fi nan cie ros; en tien -
de la par ti ci pa ción so cial como au men to de la efi cien cia, la efi ca cia y la 
sos te ni bi li dad de los pro yec tos y pro gra mas, re mi tien do su ac tua ción
a un pro ble ma de eco no mía de cos tos; aso cia la par ti ci pa ción con con -
tri bu cio nes ma te ria les por par te de la po bla ción, plan tea la pro vi sión
pri va da de bie nes pú bli cos, pro po ne con si de rar al ciu da da no como
“clien te”, está cir cuns cri ta a mi croes pa cios o al solo ám bi to lo cal, sus
prác ti cas es tán aso cia das a for mas de lu cha de fen si vas, vin cu la das a
la so bre vi ven cia. Esta prác ti ca de par ti ci pa ción, al ha cer se do mi nan -
te, con tri bu ye a le gi ti mar la ab di ca ción de las res pon sa bi li da des del
Esta do so bre el bie nes tar ge ne ral y en con se cuen cia al de bi li ta mien to
de los De re chos Eco nó mi cos y So cia les (que esta vi sión no los asu me
como de re chos del ciu da da no y tam po co como de ber del es ta do). Todo
lo an te rior con lle va de li be ra da men te a una ma yor des po li ti za ción so -
cial. Esta mo da li dad de par ti ci pa ción con tri bu ye o se opo ne, en los he -
chos, a la cons truc ción de ciu da da nía, ex pre sa la ideo lo gía neo-li be ral,
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que enar bo la como va lo res el in di vi dua lis mo, el egoís mo y la com pe -
ten cia, y ar gu men ta que a tra vés de la “mano in vi si ble del mer ca do” se 
lo gra rán los equi li brios po si bles en la so cie dad.

La otra con cep ción, Par ti ci pa ción Ciu da da na des de una
pers pec ti va so cial, co lo ca el én fa sis de la par ti ci pa ción de la co mu -
ni dad en la par ti ci pa ción po lí ti ca, es de cir, re fe ri da al tema del po der: 
su ac cio nar está di ri gi do a la re dis tri bu ción del po der (de mo cra ti za -
ción del po der y del sa ber); por tan to, su im pac to se mide en los ni ve -
les de au toor ga ni za ción so cial y au toor ga ni za ción po lí ti ca de la po -
bla ción, no se vin cu la a for mas dis fra za das de pago de los ser vi cios
pú bli cos, al usua rio se le con si de ra ciu da da no su je to de de re chos,
plan tea el res ca te de lo pú bli co en ma nos del es ta do, apro pia do pri va -
da men te por po lí ti cos de ve ni dos en hom bres de ne go cios, o di rec ta -
men te por em pre sa rios pri va ti zan do lo pú bli co; pro po ne y ejer ce el
con trol so cial de la ges tión pú bli ca, en ten di do como un ejer ci cio de
ciu da da nía, y para ello exi ge me ca nis mos que ase gu ren las con di cio -
nes de ac ce so a la in for ma ción de las ins ti tu cio nes pú bli cas y la de -
mo cra ti za ción de los pro ce sos de ci so rios; su ac ción, aun que lo cal,
está re fe ri da a lo na cio nal, e in clu so mun dial (“ac tuar lo cal men te,
pen sar glo bal men te”, “glo ba li zar la so li da ri dad”, “otro mun do es po -
si ble” ); sus prác ti cas es tán aso cia das a la am plia ción de los de re chos
po lí ti cos, eco nó mi cos y so cia les; co lo ca en pri mer pla no el he cho de
que la par ti ci pa ción es un de re cho ciu da da no y el es ta do es res pon sa -
ble del bie nes tar ge ne ral, y éste, en con se cuen cia, debe ga ran ti zar los 
de re chos eco nó mi cos y so cia les. To dos es tos ele men tos con du cen a
plan tear la pro mo ción de la po li ti za ción so cial. Su ac cio nar va di ri gi -
do a un pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía, que es mu cho más
que com ba tir o su pe rar la po bre za. En esta pers pec ti va, se exi ge al
es ta do, para su ejer ci cio ple no: le gis la ción que pro mue va la par ti ci -
pa ción ciu da da na, es pa cios ins ti tu cio na les (or ga nis mos) en los cua -
les se ejer za tal par ti ci pa ción y exis ta re pre sen ta ción ma yo ri ta ria o
ex clu si va de la po bla ción, par ti ci pa ción en la toma de de ci sio nes a to -
dos los ni ve les (co mu nal o ba rrial, pa rro quial, mu ni ci pal, es ta dal y
na cio nal) y en to dos los mo men tos del pro ce so (for mu la ción de po lí ti -
cas, pla ni fi ca ción, con trol, su per vi sión y eva lua ción); ga ran tía en el
tiem po de que se man ten gan las me di das adop ta das; de ci sio nes to -
ma das en los or ga nis mos que sean crea dos (es pa cios ins ti tu cio na les)
cu yas de ci sio nes de ben te ner ca rác ter vin cu lan te, es de cir, de obli ga -
to rio cum pli mien to para todo fun cio na rio, a todo ni vel que com pe ta;
y como ras go fun da men tal, exi gen cia de au to no mía res pec to al es ta -
do e in de pen den cia res pec to a los par ti dos po lí ti cos. Esta mo da li -
dad de Par ti ci pa ción Ciu da da na ac ti va ex pre sa un mo de lo
al ter na ti vo, crí ti co-trans for ma dor; es la que de no mi na mos
Ciu da da nía Ple na. Es ésta la acep ción que adop ta re mos en la pre -
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sen te in ves ti ga ción. Inten ta re mos aho ra, en con se cuen cia, apro xi -
mar nos a una de fi ni ción.

Una apro xi ma ción a la de fi ni ción de Par ti ci pa ción
Ciu da da na

Lue go de la re vi sión y re fle xión que he mos he cho so bre los as pec -
tos con cep tua les, his tó ri cos y po lí ti cos per ti nen tes, for mu la re mos
una apro xi ma ción a lo que, a los fi nes de esta obra, con si de ra mos
como Par ti ci pa ción Ciu da da na.

Enten de mos por Par ti ci pa ción Ciu da da na el pro ce so de in ter ven -
ción de las per so nas en los asun tos pú bli cos, res pec to al Esta do, en
tan to su je tos de de re chos que se pro po nen ha cer los efec ti vos. Se lle va
a cabo de ma ne ra vo lun ta ria, cons cien te y or ga ni za da, asu mien do la
éti ca del bien co mún como ho ri zon te, y plan teán do se la re dis tri bu ción
del po der en la so cie dad. El im pac to de tal in ter ven ción se mide en los
ni ve les de auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca que al can ce la po bla ción,
así como en el con trol so cial-co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca. 

Se tra ta de un pro ce so por cuan to no es li neal, es tá ti co. Es di ná -
mi co, dia léc ti co, su po ne avan ces, al ti ba jos y re tro ce sos, como acon te ce
en la rea li dad. Es la ac ción so cial en ten di da como un pro ce so.

Es de in ter ven ción di rec ta, ya que se tra ta de una ac ción que
se pro po ne in ci dir en la rea li dad so cial para trans for mar la.

Es lle va da a cabo por per so nas, sin dis tin ción de nin gu na es pe cie, 
sin nin gún tipo de ex clu sión; se rea li za co lec ti va men te, y en
caso de efec tuar se de ma ne ra in di vi dual debe es tar vin cu la da o otros
in di vi duos, gru pos o re des. 

La ac ción se lle va a cabo en ac ti vi da des pú bli cas, res pec to
al es ta do. Se en tien de por pú bli co lo que es de to dos, lo que per te ne -
ce a to dos, a toda la co lec ti vi dad; es el cam po de la so cie dad ci vil y de
la so cie dad po lí ti ca, en tan to todo lo que es es ta tal es pú bli co (aun que 
no todo lo pú bli co es es ta tal). Se tra ta de un pro ce so de cons truc ción
his tó ri co y po lí ti co res pec to al es ta do.

Se ma te ria li za en tan to la per so na es su je to de de re chos: son
y se sa ben su je tos, no ob je tos, por ta do res de de re chos ina lie na bles,
de re chos in di vi dua les (ci vi les y po lí ti cos) y so cia les (sa lud, edu ca -
ción, vi vien da, em pleo, am bien te sano, re crea ción), eco nó mi cos, y
cul tu ra les, que de ben ser ga ran ti za dos por el Esta do.

La ac ción está di ri gi da a efec ti vi zar ta les de re chos, es de -
cir, no se tra ta de una pro cla ma abs trac ta del de ber ser, es ac tuar
para que se ha gan rea li dad; se tra ta de asu mir se como se res sen -
ti-pen san tes que ac túan, exi gién do le al Esta do el cum pli mien to
de su res pon sa bi li dad en tan to ga ran te del bien co mún, ad mi nis -
tra dor de lo pú bli co. Es asu mir la ciu da da nía como de re cho a te ner
de re chos, pero tam bién a ac tuar para lo grar los. 
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Se lle va a cabo de ma ne ra vo lun ta ria, esto es, tie ne un ca rác -
ter vo li ti vo, sin coac ción, no es im pues ta, ni coop ta da, ni ma ni pu la da. 
Es cons cien te, in ten cio nal, con co no ci mien to de ra zo nes y fi nes, y
es or ga ni za da, bajo cual quier mo da li dad que li bre men te de ci dan
quie nes par ti ci pan.

Ante po ne la éti ca del bien co mún, pues asu me una éti ca ciu -
da da na a la cual le da pri ma cía ante sus pro pios, par ti cu la res y pri -
va dos in te re ses; ante su in di vi dua lis mo egoís ta, pre go na do por el
pen sa mien to li be ral y neo-li be ral. Rei vin di ca como sus va lo res: el
bien co mún, la so li da ri dad, el al truis mo, la res pon sa bi li dad y el com -
pro mi so so cial, y se plan tea el res ca te y el for ta le ci mien to de lo pú bli -
co, lo que no quie re de cir que se di lu yan o de sa pa rez can los le gí ti mos
in te re ses in di vi dua les y el ejer ci cio ple no de la li ber tad in di vi dual.
Se tra ta de an te po ner una éti ca co lec ti va a los in te re ses pri va dos y
par ti cu la res, la ra zón éti ca de la vida en so cie dad.

Se pro po ne la re dis tri bu ción del po der, pues su ac cio nar no
es vis to en un sen ti do téc ni co o ad mi nis tra ti vo sino con un ca rác ter
po lí ti co, esto es, re fe ri do al po der en la so cie dad, ex pre sa do en re la -
cio nes de do mi na ción. Se pro po ne la de mo cra ti za ción del po der, y del
sa ber en tan to el sa ber como ins tru men to de po der.

El im pac to de su ac ción se mide en los ni ve les de auto-or ga -
ni za ción so cial y auto-or ga ni za ción po lí ti ca, pre ser van do su
au to no mía res pec to al es ta do y su in de pen den cia res pec to al par ti -
dis mo y a la po li ti que ría, como me tas que lo gra al can zar la po bla ción, 
en cada ám bi to o sec tor don de se de sen vuel ve.

Se plan tea el con trol so cial de la ges tión pú bli ca, es de cir,
se pro po ne ejer cer el po der so bre lo pú bli co, so bre el ma ne jo y ad mi -
nis tra ción de lo pú bli co, en ma nos del Esta do, quien lo ad mi nis tra a
tra vés del go bier no, cual quie ra sea su for ma. Para ha cer ob je ti vo tal
con trol de lo pú bli co uti li za di ver sos me ca nis mos, como por ejem plo:
la con tra lo ría so cial, la ren di ción de cuen tas obli ga to ria y pe rió di ca a
la que de ben es tar obli ga dos los fun cio na rios pú bli cos, elec tos o no; la 
re vo ca to ria del man da to si quien ha bien do sido elec to no cum ple, o
no es com pe ten te, en el ejer ci cio de las fun cio nes para las que fue de -
sig na do; el re fe rén dum, en sus di ver sas mo da li da des; la Asam blea
de Ciu da da nos, cu yas de ci sio nes sean de ca rác ter vin cu lan te para
todo fun cio na rio pú bli co en el ám bi to de la com pe ten cia es pe cí fi ca,
en tre otros.

Plan tea da de esta ma ne ra, la par ti ci pa ción ciu da da na se opo ne
de ma ne ra ca te gó ri ca a la con cep ción con ser va do ra, in di vi dua lis ta y
mer can til que pro po ne el en fo que neo li be ral, y cons ti tu ye lo que de -
no mi na mos ciu da da nía ple na.
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Ca pí tu lo III.
La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud. 
Enfo ques y ca rac te rís ti cas

Ya de fi ni dos los con cep tos de sa lud, par ti ci pa ción, ciu da da nía, y
los en fo ques ac tua les pre do mi nan tes so bre par ti ci pa ción ciu da da na,
nos plan tea re mos qué es lo es pe cí fi co de la par ti ci pa ción ciu da da na
en el cam po de la sa lud.

a) Enfo ques so bre Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud

Si guien do la ca rac te ri za ción que hi ci mos de la par ti ci pa ción ciu -
da da na, y de acuer do a la re vi sión teó ri ca que rea li za mos so bre el
tema, en el caso de la sa lud en con tra mos tres pers pec ti vas o pro pues -
tas de Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud, las cua les con tie nen un en -
fo que po lí ti co: la con ser va do ra, de cla ra ins pi ra ción neo-li be ral; la
re for mis ta, asu mi da des de la pro pues ta so cial de mó cra ta o ins ti tu -
cio na lis ta (OPS, PNUD-BID), y la so cial o al ter na ti va, im pul sa da
des de el mo vi mien to co mu ni ta rio, con te ni da en bue na me di da en la
Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la. Vea mos
cada una de ellas, asu mien do que como todo mo de lo o cla si fi ca ción no 
exis ten en la rea li dad en for ma pura. 

La pro pues ta con ser va do ra, de orien ta ción neo-li be ral, con ci be
la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud como un asun to de ca rác ter téc ni co 
y ad mi nis tra ti vo, por lo cual en fa ti za la par ti ci pa ción de la co mu ni dad
en la eje cu ción y ad mi nis tra ción de los ser vi cios de sa lud, con tri bu yen do
al fi nan cia mien to de és tos, par ti ci pan do en ta reas ad mi nis tra ti vas, pro -
mo vien do me ca nis mos de auto-ges tión o de co ges tión como for mas dis -
fra za das de pri va ti za ción y uti li zan do el co bro di rec to a los pa cien tes,
quie nes son con si de ra dos como clien tes. Pro mue ve, igualmente, el “vo -
lun ta ria do” y una con cep ción de co rres pon sa bi li dad de la co mu ni dad con 
la cual se lo gra mano de obra gra tui ta o a muy bajo cos to. El con cep to de
sa lud que ma ne ja la re du ce a lo cu ra ti vo, a la sa lud vis ta como en fer me -
dad y como una res pon sa bi li dad in di vi dual. La sa lud es en ten di da como
aten ción mé di ca re pa ra to ria. El mo de lo de aten ción co lo ca el én fa sis en
lo cu ra ti vo, in di vi dual y de pre do mi nio hos pi ta la rio. La sa lud es vis ta y
asu mi da como un bien de con su mo, como una mer can cía: cada quien
ten drá la sa lud que pue da pa gar, y quien no ten ga ca pa ci dad de pago
será asu mi do por la asis ten cia so cial o la be ne fi cen cia pú bli ca a tra vés
de po lí ti cas fo ca li za das del Esta do. El úni co sa ber acep ta ble es el sa ber
mé di co-cien tí fi co (ra cio nal-po si ti vis ta-na tu ra lis ta), con lo cual no dis cu -
te el po der ni el sa ber que en cie rra la ra cio na li dad téc ni ca do mi nan te.
La par ti ci pa ción de la co mu ni dad en los or ga nis mos de de ci sión no va

93



mas allá de oír sus opi nio nes o re co men da cio nes, y la re pre sen ta ción co -
mu ni ta ria en los or ga nis mos exis ten tes no se pro du ce o es mi no ri ta ria
y/o sim bó li ca. La re la ción con el es ta do es sub or di na da o de pen dien te,
asu me que lo pú bli co es del es ta do, a tra vés del go bier no de tur no y, en
de fi ni ti va, la par ti ci pa ción de la gen te es vis ta como una cues tión de “go -
ber na bi li dad”. Un ejem plo coin ci den te en bue na me di da con este en fo -
que lo po de mos re vi sar en la ex po si ción que ha ce mos en la sec ción: ‘‘BM,
BID, IESA: ¿una pers pec ti va des de la vi sión del mer ca do?’’ (ver p. 139).

En la se gun da pers pec ti va de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud,
que de no mi na mos pro pues ta re for mis ta -im pul sa da por sec to res li -
be ra les o so cial de mó cra tas, apo ya dos por or ga nis mos in ter na cio na les
(OPS, PNUD, BID,...)- en con tra mos al gu nas ca rac te rís ti cas co mu nes:
el len gua je y tér mi nos uti li za dos en fa ti zan la pro pues ta del De sa rro llo
Hu ma no Sus ten ta ble, la ne ce si dad de la in ver sión en ca pi tal hu ma no y 
so cial y el ne ce sa rio for ta le ci mien to de la de mo cra cia. Co lo can el én fa -
sis de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en ac ti vi da des de pre ven ción de 
en fer me da des, reha bi li ta ción de los en fer mos, y en pro mo ción de la sa -
lud; así, la co mu ni dad debe par ti ci par en cam pa ñas de va cu na ción, re -
cu pe ra ción o man te ni mien to de ins ta la cio nes sa ni ta rias, edu ca ción sa -
ni ta ria en ge ne ral, apo yo en la bo res de sa nea mien to am bien tal, ta reas
di ri gi das a la “re cu pe ra ción de fon dos” o bús que da de fi nan zas para el
fun cio na mien to de ser vi cios o cen tros asis ten cia les de sa lud con dos ar -
gu men tos: di fi cul ta des pre su pues ta rias de los go bier nos y si la gen te
“co la bo ra” (pa gos di rec tos en el cen tro asis ten cial), ten drá sen ti do de
per te nen cia; vin cu lan la par ti ci pa ción co mu ni ta ria a la des cen tra li za -
ción, co lo can a los ac to res ins ti tu cio na les (go bier no cen tral, es ta dal o
mu ni ci pal) en el cen tro y pro ta go nis mo de los pro yec tos co mu ni ta rios;
los pro yec tos que im pul san ubi can el acen to, al igual que el en fo que
neo-li be ral, en me ca nis mos como la au to ges tión, co ges tión, tra ba jo vo -
lun ta rio u otros si mi la res que cons ti tu yen me ca nis mos dis fra za dos de
pri va ti za ción; pro po nen la ne ce sa ria re for ma del Esta do acom pa ña da 
de una ma yor efi cien cia del gas to pú bli co; plan tean que la po lí ti ca so -
cial del Esta do debe es tar des ti na da a ali viar los efec tos re gre si vos de
las po lí ti cas ma cro-eco nó mi cas, por lo que se debe fo ca li zar el gas to
pú bli co en los sec to res más po bres y en po bla cio nes de alto ries go;
cues tio nan el mo de lo neo-li be ral, pero no van más allá de la for mu la -
ción de pro pues tas como “ca pi ta lis mo con ros tro hu ma no” , “com bi nar
es ta do y mer ca do con jus ti cia So cial” o “ar mo ni zar los in te re ses del
es ta do, el mer ca do y las di fe ren tes co mu ni da des”. Lle gan has ta el
pun to de plan tear un “Nue vo Con tra to So cial en Sa lud” fun da men ta -
do en “la pla ni fi ca ción lo cal par ti ci pa ti va como ins tru men to que pro -
mue ve la ar ti cu la ción so cial para im pul sar el de sa rro llo eco nó mi co
con equi dad, la par ti ci pa ción so cial y la go ber na bi li dad en de mo cra -
cia” (Thomp son, 1998). Un buen ejem plo de este mo de lo lo po de mos ob -
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ser var en la ope ra ti vi za ción de los “Mu ni ci pios sa lu da bles”, ex pues to
en esta mis ma in ves ti ga ción (ver p. 136) y del cual he mos to ma do las
ci tas que an te ce den. 

Una ter ce ra vi sión de la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud, la
he mos de no mi na do so cial o al ter na ti va, que tie ne como mo de los
re fe ren cia les nu me ro sas ex pe rien cias en paí ses la ti noa me ri ca nos
(Bra sil, Argen ti na, Co lom bia, Uru guay y otros), sus ten ta da con cep -
tual men te por los de sa rro llos teó ri cos pro du ci dos por la Aso cia ción
La ti noa me ri ca na de Me di ci na So cial (ALAMES), con las ca rac te rís -
ti cas que des cri bi mos a con ti nua ción: asu me la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad en el sec tor sa lud como un pro ce so de cons truc ción de ciu -
da da nía; re cha za la con si de ra ción de las per so nas como clien tes y
rei vin di ca en cam bio su con di ción de ciu da da nos en tan to su je tos de
de re chos; asu me la con cep ción de sa lud como de re cho so cial, de re cho
hu ma no y res pon sa bi li dad del es ta do, con si de ran do la sa lud como un 
bien pú bli co; con cep tua li za la sa lud como ca li dad de vida y bie nes tar, 
con una vi sión ho lís ti ca, in te gral, con én fa sis en la pro mo ción de la
sa lud y de la vida, con si de ran do los as pec tos so cial, his tó ri co, po lí ti co
y cul tu ral del pro ce so sa lud-en fer me dad; rei vin di ca el sa ber po pu lar
sin des pre ciar el sa ber cien tí fi co, ca rac te ri zan do esta re la ción como
un “en cuen tro de sa be res”; pro po ne la de mo cra ti za ción del sa ber, in -
cor po ran do y re co no cien do el sa ber po pu lar; a la par ti ci pa ción ciu da -
da na le asig na un ca rác ter po lí ti co, es de cir, di ri gi do a lo grar la de -
mo cra ti za ción-re dis tri bu ción del po der en sa lud; pro mue ve la pro vi -
sión pú bli ca de los bie nes pú bli cos, re gi da por los prin ci pios de uni -
ver sa li dad y gra tui dad, im pul san do una po lí ti ca anti-pri va ti za do ra;
con ci be la par ti ci pa ción de la po bla ción en las fun cio nes de for ma ción 
de po lí ti cas pú bli cas, así como en los mo men tos de pla ni fi ca ción, su -
per vi sión, con trol y eva lua ción; plan tea como me ca nis mos de par ti ci -
pa ción la ren di ción de cuen tas, la re vo ca to ria del man da to, la con tra -
lo ría so cial, la Asam blea de Ciu da da nos, cu yas de ci sio nes ten gan ca -
rác ter vin cu lan te; for mu la una re la ción con el es ta do que no com pro -
me ta la au to no mía del mo vi mien to co mu ni ta rio, que no per mi ta la
coop ta ción de su ac cio nar o la de pen den cia res pec to al apa ra to gu -
ber na men tal ni con los par ti dos po lí ti cos, aun que no asu me una po si -
ción anti-po lí ti ca -por el con tra rio, se plan tea la re-sig ni fi ca ción de lo
po lí ti co y el ejer ci cio de mo crá ti co, pú bli co, de la po lí ti ca-; asu me que
lo pú bli co es de la gen te y que su ob je ti vo es la con se cu ción de la de -
mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca real; se plan tea la ciu da da nía
como efec ti vi za ción de los de re chos so cia les, eco nó mi cos y cul tu ra les, 
ade más de los ci vi les y po lí ti cos. Como una re fe ren cia de este en fo -
que, a ni vel na cio nal, ex po ne mos en esta obra la ex pe rien cia de una
ONG: “Una ex pe rien cia co mu ni ta ria en el Dis tri to Fe de ral
(CONSALUD)” (ver p. 141).
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b) Ca rac te rís ti cas de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud nos plan tea una se rie de in -
te rro gan tes cómo: ¿En qué se par ti ci pa? ¿Con qué in ten si dad? ¿Es
me dio o fin? ¿A quién le sir ve?, y ¿pa ra qué? ¿De qué ma ne ra se ope -
ra ti vi za y cómo se lle va a cabo? Vea mos pues, cua les son sus al can -
ces, ni ve les, fun ción, fi na li da des, ins tru men tos e in di ca do res. 

Alcan ces de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud

Di ver sos au to res tra tan el tema de los al can ces de la par ti ci pa -
ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud. Inten tan res pon der a la
pre gun ta: ¿En qué se par ti ci pa? y ¿con qué ca rác ter? Para Rif kin
(1990), tal par ti ci pa ción se ge ne ra, de ma ne ra pa si va, como be ne fi -
cia rios de los pro gra mas de sa lud y de ma ne ra ac ti va pero li mi ta da
in te grán do se a ac ti vi da des, o asu mien do res pon sa bi li dad en la ges -
tión y/o eje cu ción de pro gra mas; más aún, se pue de in ter ve nir o no en 
la vi gi lan cia y eva lua ción de los pro gra mas, e in clu si ve en la pla ni fi -
ca ción: de ter mi na ción de prio ri da des, for mu la ción de ob je ti vos, se -
lec ción de pro gra mas, etc.

Un gru po de es tu dio de la OMS (1991) plan tea el al can ce de la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad en tres mo da li da des: la más ele men -
tal, como con tri bu ción, bien sea en di ne ro, tra ba jo vo lun ta rio o ma te -
ria les. Otra mo da li dad, de ma yor im pac to, es asu mir la como or ga ni -
za ción, para crear es truc tu ras que fa ci li ten la par ti ci pa ción, y la ter -
ce ra, a la que le asig nan la ma yor im por tan cia, como do ta ción de po -
der, for ta le ci mien to o po ten cia ción (“em po wer ment”) de gru pos y co -
mu ni da des, co lo can do el én fa sis en sec to res po bres y mar gi na li za -
dos, “de sa rro llan do el po der de to mar de ci sio nes efec ti vas con cer nien -
tes a los ser vi cios de aten ción a la sa lud, ya sea te nien do voz y voto
efec ti vos o te nien do el con trol so bre esos pro gra mas”. (12).

Otros au to res (Pear se, 1979; Lele, 1975; Lisk, 1981; Oa kley,
1990) des ta can el de sa rro llo co mu ni ta rio, la in ter ven ción de las co -
mu ni da des en to mar de ci sio nes, la eje cu ción y eva lua ción de pro gra -
mas, o de los es fuer zos or ga ni za dos por gru pos “has ta aho ra ex clui -
dos” para in cre men tar el con trol de los re cur sos y lo grar la re gla men -
ta ción ne ce sa ria, e in clu so la par ti ci pa ción en la au to ges tión y/o co -
ges tión de pro gra mas y ser vi cios.

Como po de mos apre ciar, son di ver sas óp ti cas, en su ma yo ría com -
ple men ta rias, que mues tran un am plio pa no ra ma so bre este asun to,
que en sín te sis plan tea la par ti ci pa ción en los be ne fi cios y me jo ras de 
las con di cio nes de vida, la con tri bu ción que hace la gen te, y la par ti ci -
pa ción en la pla ni fi ca ción, pro gra ma ción, eva lua ción y con trol de ac -
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cio nes y ser vi cios de sa lud, des ta can do la par ti ci pa ción en la toma de
de ci sio nes so bre pro ble mas y pro gra mas de sa lud.

Des de la pers pec ti va de lo que he mos de fi ni do como Par ti ci pa ción
Ciu da da na en sa lud los en fo ques re se ña dos acá es tán li mi ta dos y cir -
cuns cri tos al cam po de la sa lud en sen ti do li mi ta do, con un ca rác ter
téc ni co. Pero la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud no es un pro ble ma
de ca rác ter téc ni co, tie ne un ca rác ter po lí ti co; en con se cuen cia, está
re fe ri do al tema del po der como el al can ce fun da men tal. 

Ni ve les de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud

Por ni ve les de par ti ci pa ción en ten de mos los gra dos de in ten si dad
en los que pue de ocu rrir la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en re la ción
a la ac ción o ac ti vi dad plan tea da. Es evi den te que tal gra da ción de -
pen de de fac to res como in te rés, mo ti va ción, com pro mi so y otros que
fa vo re cen o no el ma yor o me nor ni vel de in cor po ra ción de la po bla -
ción. Di ver sos au to res han ex pre sa do su opi nión so bre el tema.
Ander-Egg (1992) lo plan tea como una se rie de seis gra dos: el más
sen ci llo es la ofer ta/in vi ta ción a par ti ci par; lue go se plan tea como
con sul ta a la co mu ni dad, que pue de ser fa cul ta ti va u obli ga to ria; una 
ter ce ra mo da li dad es la de le ga ción de fa cul ta des o res pon sa bi li da des 
en al gún miem bro de la co mu ni dad, y/o la elec ción o nom bra mien to
de re pre sen tan tes; lue go es ta ría la po si bi li dad de in fluir so bre quie -
nes to man las de ci sio nes, y fi nal men te, pre sen ta las mo da li da des de
co ges tión (me ca nis mo de co de ci sión) y de auto-ges tión, en el cual se
ten dría el con trol ope ra cio nal de todo lo que se rea li za.

Se tra ta en rea li dad de la ma ne ra como la co mu ni dad or ga ni za da
pue de par ti ci par en la toma de de ci sio nes, con qué gra do de pro fun di -
dad se pro du ce tal par ti ci pa ción, en qué me di da deja de ser una pre -
sen cia for mal o sim bó li ca, con fre cuen cia ma ni pu la da, para ser un
pro ce so de real re-dis tri bu ción de po der.

El gra do de in ten si dad en que pue da ins tru men tar se la par ti ci pa -
ción, el ni vel que se al can ce, de pen de rá en ton ces del gra do de or ga ni -
za ción so cial y po lí ti ca que se haya lo gra do, se gún lo plan tea do en la
de fi ni ción que hi ci mos de Par ti ci pa ción Ciu da da na.

Fun ción de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud: 
¿fin o me dio?

¿Es la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud un fin o un me dio? Pu -
die ra pa re cer un fal so di le ma, pero en ver dad es im por tan te pre ci sar
y des lin dar la ma ne ra como se con ci be la par ti ci pa ción en este sen ti -
do. Con mu cha fre cuen cia, qui zás la ma yo ría de las ve ces, se en tien -
de y se prac ti ca la par ti ci pa ción de la co mu ni dad de ma ne ra ins tru -
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men tal, es de cir, la par ti ci pa ción como un me dio. En tal sen ti do, el
me ca nis mo más fre cuen te es la uti li za ción de los re cur sos co mu ni ta -
rios (in clui da la po bla ción) para al can zar me tas y ob je ti vos pre-es ta -
ble ci dos, casi siem pre de fi ni dos des de los or ga nis mos e ins ti tu cio nes, 
con poca o nin gu na par ti ci pa ción de la co mu ni dad a cu yos miem bros
se con si de ran usua rios, be ne fi cia rios o clien tes. Vis to así, los re sul ta -
dos son más im por tan tes que el acto mis mo de par ti ci pa ción. El ob je -
ti vo es me jo rar la efi cien cia de los ser vi cios. La co mu ni dad se su po ne
que par ti ci pa en los be ne fi cios que se ob ten gan; en el me jor de los ca -
sos, se le per mi te ha cer ob ser va cio nes so bre el fun cio na mien to o los
re sul ta dos de las ac cio nes em pren di das. Es una for ma de par ti ci pa -
ción pa si va, es tá ti ca y con tro la ble.

Por el con tra rio, la par ti ci pa ción en ten di da como un fin, con sen -
ti do fi na lis ta, con lle va la idea de un pro ce so de cre ci mien to di ná mi co, 
no cuan ti fi ca ble y no pre vi si ble. Esto im pli ca que la par ti ci pa ción no
pue de ser vis ta como una téc ni ca de ges tión, sino como una base para 
que la gen te pue da in ter ve nir e in fluir en ni ve les su pe rio res. Es una
for ma ac ti va que se crea y con fi gu ra por quie nes par ti ci pan, res pon -
dien do a las ne ce si da des y cir cuns tan cias de cada lu gar. En con se -
cuen cia, es fun da men tal la sen si bi li za ción, el com pro mi so y la crea -
ción de es truc tu ras or ga ni za das au tó no mas de la co mu ni dad. La par -
ti ci pa ción con ce bi da como un fin es un pro ce so in trín se co al de sa rro -
llo, que re fuer za los pro gra mas y exis te más allá de ellos, como una
in ter ven ción di ná mi ca per ma nen te. Los fun cio na rios, téc ni cos o ex -
per tos, des de esta vi sión, cum pli rían un pa pel en todo caso como fa ci -
li ta do res de pro ce sos. Exis te re co no ci mien to al sa ber po pu lar y res -
pe to por los sen ti res y prác ti cas de la co mu ni dad.

Fi na li da des de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud

Des de los or ga nis mos in ter na cio na les (OPS-OMS, PNUD, BID)
se ha es cri to bas tan te so bre la uti li dad de la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad, dan do res pues ta a los fi nes, al para qué sir ve o pue de ser -
vir la par ti ci pa ción de la gen te en el cam po de la sa lud. En tal sen ti -
do, po de mos ha cer un bre ve re su men de los ele men tos que se des ta -
can des de esa pers pec ti va: 

• Se ad mi te que la sa lud es un de re cho y un de ber de las per so nas,
se le re co no ce como un de re cho hu ma no y un ele men to de jus ti -
cia so cial, lo cual pro mue ve la par ti ci pa ción de la co mu ni dad.

• Se acep ta que la par ti ci pa ción pue de con tri buir a la mo vi li za -
ción de re cur sos hu ma nos y ma te ria les de di ver so or den.

• Se con si de ra como muy im por tan te que las per so nas par ti ci pen
ob te nien do lo gros por sí mis mos y por su bie nes tar.
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• Se re co no ce que los pro gra mas y pro yec tos de sa lud tie nen ma -
yo res po si bi li da des de éxi to cuan do la gen te par ti ci pa en su pla -
ni fi ca ción o apli ca ción.

• Se acep ta in clu so que la par ti ci pa ción de la co mu ni dad con tri bu -
ye a des per tar con cien cia en la gen te y es ti mu la el de seo de ex -
pre sar su opi nión.

Es este el len gua je y la pers pec ti va de los or ga nis mos in ter na cio -
na les, son es tos los cri te rios que uti li zan cuan do eva lúan la fi na li dad
de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud. 

Enten di da como ciu da da nía, los fi nes que se per si guen con la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad no se cir cuns cri ben a las ac cio nes sa -
ni ta rias o de co la bo ra ción. Se tra ta de una par ti ci pa ción cons cien te,
crí ti ca, or ga ni za da, en ten di da como ciu da da nía ple na, que se pro po -
ne no sólo me jo rar su ca li dad de vida, sino ade más se plan tea la au -
toor ga ni za ción so cial y po lí ti ca, y el con trol ciu da da no de la ges tión
pú bli ca en el área de la sa lud.

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud plan tea el lo gro de la re dis -
tri bu ción del po der como ob je ti vo po lí ti co y de la cons truc ción de la
con trahe ge mo nía en el seno de la so cie dad ci vil al lado de otros mo vi -
mien tos so cia les, asu mién do se como par te de la cons truc ción del su -
je to po lí ti co del pro ce so de cam bio de la so cie dad en su con jun to.

Instru men tos para la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud

¿De qué ma ne ra via bi li zar la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud?
¿Cuá les son los ins tru men tos, ins ti tu cio na les o no, que per mi ten, im -
pul san o po si bi li tan tal par ti ci pa ción?. No cabe duda de que éste es el
asun to fun da men tal del tema que nos ocu pa. Pa sar de la teo ría a la
ac ción. De fi nir y pre ci sar los me ca nis mos que per mi tan cons truir los
es pa cios, es ta ble cer las ins tan cias, te jer las re des y ar mar el en tra -
ma do que cons tru ya los nue vos po de res es el gran reto de ese pro ce so
de cons truc ción de ciu da da nía, el que per mi ta al can zar la ciu da da -
nía ple na.

Mu chas son las ex pe rien cias que en di ver sos paí ses se han en sa -
ya do y se uti li zan para fa vo re cer, pro mo ver, es ti mu lar, via bi li zar la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud. El lis ta do pu -
die ra lu cir de ma sia do ex ten so; tan to como la crea ti vi dad, las re la cio -
nes de fuer za en tre los sec to res so cia les, los avan ces en las lu chas por 
la rea li za ción de la de mo cra cia y las con quis tas de los de re chos so cia -
les lo per mi tan.

Así por ejem plo, en la re vi sión de ex pe rien cias en el con tex to la ti -
noa me ri ca no y en paí ses eu ro peos, en con tra mos múl ti ples mo da li da -
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des como ins tru men tos para la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud, al -
gu nas de las cua les lis ta mos a con ti nua ción: 

• Sis te ma de su ge ren cias y re cla mos en cen tros de sa lud.

• Encues tas de opi nión y sa tis fac ción de usua rios.

• Co mi tés de sa lud (por cen tro asis ten cial, por lo ca li dad).

• Con se jos de sa lud (por lo ca li dad, mu ni ci pio, es ta do, re gión).

• Po si bi li da des de la co mu ni dad para ele gir mé di co, en fer me ra,
ho ra rio y for ma de con sul ta

• For ma ción de gru pos de auto-ayu da.

• For ma ción-ca pa ci ta ción de per so nas de la co mu ni dad.

• For ma ción de per so nal de sa lud a par tir de la lo ca li dad (agen tes
de sa lud co mu ni ta rios, pro mo to res so cia les,...).

• For ma ción de coo pe ra ti vas o gru pos de apo yo de los cen tros 
asis ten cia les.

• Crea ción de or ga ni za cio nes vo lun ta rias que tra ba jan en pro mo -
ción de sa lud de la co mu ni dad o en ta reas de reha bi li ta ción.

• Elec ción de re pre sen tan tes co mu ni ta rios en or ga nis mos crea dos 
para el área de sa lud a di ver sos ni ve les.

• Ren di ción de cuen tas por par te de los di rec ti vos de los cen tros de 
sa lud.

• Crea ción de “vee du rías”.

• Crea ción de or ga nis mos de “con tra lo ría so cial” en sa lud.

• La for ma ción de gru pos, ONG, or ga nis mos de de re chos hu ma -
nos “por el de re cho a la vida”, “por la de fen sa del de re cho a la sa -
lud” o si mi la res.

Las for mas, mo dos, me ca nis mos, ma ne ras de ins tru men tar la
par ti ci pa ción de pen den en de fi ni ti va del mo men to his tó ri co y po lí ti -
co de cada país, del gra do de con cien cia y or ga ni za ción que ten ga el
mo vi mien to co mu ni ta rio, del pro yec to sa ni ta rio y so cial que se pro -
pon gan. Todo ello acom pa ña do de es pa cios ins ti tu cio na les que fa vo -
rez can el ejer ci cio del de re cho a par ti ci par, del mar co ju rí di co que le
dé el sus ten to le gal y de la for ma ción-ca pa ci ta ción de la co mu ni dad
que per mi ta avan zar en el pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía.

En Ve ne zue la han sur gi do múl ti ples for mas de ins tru men tar la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud, lo cual co men ta -
re mos en de ta lle en el ca pí tu lo co rres pon dien te.
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Indi ca do res de par ti ci pa ción de los ciu da da nos en sa lud

La Orga ni za ción Pa na me ri ca na de la Sa lud (OPS), ha cien do una
re vi sión crí ti ca de su ac tua ción, se pro pu so, a fi na les de la dé ca da de
los no ven ta, plan tear un con jun to de re for mas en el sec tor de la sa lud 
pú bli ca di ri gi das a la Re gión de las Amé ri cas, con el ob je to de “for ta -
le cer la fun ción rec to ra de la au to ri dad sa ni ta ria y una par te im por -
tan te de este pa pel con sis te en ha cer cum plir las Fun cio nes Esen cia les 
de la Sa lud Pú bli ca (FESP) que com pe ten al Esta do, en sus ni ve les
cen tral, in ter me dio y lo cal” (OPS, 2000: 59).

De las once FESP, la nú me ro cua tro es la “par ti ci pa ción de los ciu -
da da nos en la sa lud”. En su me di ción, pre sen tan la me to do lo gía y re -
sul ta dos de 41 paí ses. Los in di ca do res de par ti ci pa ción de los ciu -
da da nos en sa lud son:

1. For ta le ci mien to del po der de los ciu da da nos en la toma de de ci sio -
nes so bre la sa lud pú bli ca.

2. For ta le ci mien to de la par ti ci pa ción so cial en la sa lud.

3. Ase so ría y apo yo téc ni co a los ni ve les sub na cio na les para for ta le -
cer la par ti ci pa ción so cial en sa lud.

Las ca rac te rís ti cas que de ter mi nan el ni vel de de sem pe ño, 
se gún tal en fo que, son:

• Exis ten cia de or ga nis mos for ma les de re cep ción de opi nión de la
so cie dad ci vil en sa lud.

• Exis ten cia de es pa cios for ma les de con sul ta ciu da da na so bre la
sa lud, y res pues ta a las opi nio nes re ci bi das.

• Exis ten cia de or ga nis mos de pro tec ción a los ciu da da nos en ma -
te ria de sa lud (in de pen dien tes res pec to al Esta do, con atri bu cio -
nes le ga les y de ac tua ción pú bli ca) como por ejem plo: el “De fen -
sor del Ciu da da no”.

• Infor me pú bli co na cio nal so bre el es ta do de sa lud de la po bla ción 
(al me nos cada 2 años) y su am plia di fu sión.

• Con sul tas de opi nión que ayu den a de fi nir los ob je ti vos y me tas
na cio na les de la sa lud.

• Estra te gias para dar a co no cer a la po bla ción sus de re chos so bre
la sa lud.

• Per so nas en tre na das para pro mo ver la ca pa ci ta ción co mu ni ta -
ria en los pro gra mas de sa lud.

• Eva lua ción de lo que se hace. 
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Con es tos in di ca do res la OPS ha pro ce di do a eva luar la par ti ci pa -
ción en un con jun to de paí ses de la Re gión y es un ins tru men to que
sir ve de re fe ren cia para la ne ce si dad de con tar con he rra mien tas que 
per mi tan ex plo rar la si tua ción exis ten te. Es muy poco lo que so bre
este tema se ha tra ba ja do.

Aho ra, un pa rén te sis ne ce sa rio: 
¿To do este mar co con cep tual es vá li do sin más para 
Amé ri ca La ti na?

Se ría plan tear otro li bro, y sin duda lo es: pre gun tar nos de qué
ma ne ra po de mos apli car es tas no cio nes, con cep tos, ca te go rías, a
nues tra rea li dad. Muy poco se ha di cho -es es ca sa la in ves ti ga ción-
que nos per mi ta ali men tar una re fle xión obli ga da y obli gan te en el
sen ti do de in te rro gar nos so bre la ma ne ra como debe ser pen sa da
nues tra his to ria, y con ella las ca te go rías o con cep tos a uti li zar, su
per ti nen cia y su po der ex pli ca ti vo. Con la in ten ción de aso mar ape -
nas esta dis cu sión, ha re mos re fe ren cia a un par de au to res so bre dos
te mas de enor me tras cen den cia: el que se re fie re a la con for ma ción
de la fa mi lia ve ne zo la na y el tema del Esta do y la Ciu da da nía en
Amé ri ca La ti na.

El Esta do tie ne su base y ra zón de ser en la so cie dad, y la fa mi lia,
se afir ma, es su “cé lu la fun da men tal”. La ciu da da nía es un pro ce so
de cons truc ción en la re la ción en tre el Esta do y la so cie dad, que hace
de los in di vi duos su je tos que se asu men con sen ti do de per te nen cia
res pec to a su co mu ni dad y se ha cen res pon sa bles so cial men te par ti -
ci pan do en la ac ti vi dad pú bli ca para de sa rro llar la de mo cra cia. Es un 
pro ce so so cial, his tó ri co y cul tu ral. Nos pre gun ta mos en ton ces: en
Amé ri ca La ti na, y en Ve ne zue la en par ti cu lar, ¿de qué Esta do, so cie -
dad, de mo cra cia, fa mi lia, es ta mos ha blan do? ¿Qué es la ciu da da nía
en nues tro caso?

¿Qué ca li dad de ciu da da nos des cu brie ron, con quis ta ron y co lo ni -
za ron nues tro país? ¿Aven tu re ros, de lin cuen tes y ex-pre si da rios en -
ca be za ron en su ma yo ría la con quis ta de Amé ri ca, pro vo can do el ex -
ter mi nio de la po bla ción na ti va y ha cien do de sa pa re cer cul tu ras en
ple no de sa rro llo? El pro ce so que le si guió no fue me nos dra má ti co.
En pa la bras de José Luis Vet hen court (1997:490): 

Nun ca unos se res hu ma nos es tu vie ron en una si tua -
ción de pri va ción ins ti tu cio nal como la ocu rri da en Amé -
ri ca La ti na du ran te toda la co lo nia y, lue go, des pués de
la Inde pen den cia ... Ni si quie ra el es ta do tri bal más pri -
mi ti vo ha es ta do tan pri va do de es truc tu ras so cia les y
cul tu ra les.
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Nues tros pue blos han su fri do una his to ria ca rac te ri za da por el
des po tis mo, la ex clu sión y la ex plo ta ción a la que so me tie ron los co lo -
ni za do res a la po bla ción, re pro du ci da des pués por los crio llos con ca -
rac te rís ti cas si mi la res. Esto dio ori gen a una es truc tu ra fa mi liar que
Vet hen court (1997) ca rac te ri za como un 

... de casi todo an tro po ló gi co fa mi liar atí pi co: – ma dre
aban do na da – po lian dría su ce si va – po li gi nia iti ne ran te 
– hi jos na tu ra les – pa dras tro – en de blez de la fi gu ra pa -
ter na – ma chis mo – ina de cua ción del yo para la am bi -
ción eco nó mi ca – re sig na ción – la xi tud ex tre ma de los
víncu los in tra fa mi lia res – fa mi lia ma tri cen tris ta. (491). 

Esta ca rac te ri za ción de la fa mi lia ve ne zo la na obli ga a una re fle -
xión so bre la ma ne ra como se con for ma a su vez la co mu ni dad, a la
ma ne ra como se ex pre sa esta si tua ción en los di ver sos sec to res so cia -
les del país, a las con se cuen cias que tie ne esta si tua ción en la con for -
ma ción y la es pe ci fi ci dad de la so cie dad ve ne zo la na a lo lar go de
nues tra his to ria.

La es truc tu ra fa mi liar des cri ta, aun que ape nas es bo za da, co rres -
pon de a lo acon te ci do has ta fi na les del si glo XIX en Ve ne zue la; con la
ur ba ni za ción for za da, pro vo ca da por la ex plo ta ción irra cio nal del pe -
tró leo, que li qui dó el país ru ral agro-pro duc tor-ex por ta dor, esta si -
tua ción se agra va. Esa ma triz, fa mi lia ma tri cen tra da, que ya ge ne ra -
ba se ve ras ca ren cias en la vida ru ral, su fri rá el im pac to de la con for -
ma ción de áreas mar gi na les en las gran des ciu da des; “Cam pa men tos 
es ta bles de re fu gia dos” los de no mi na Vet hen court. Se pro du jo un
em po bre ci mien to ne ta men te cul tu ral, “es pe cie de am ne sia cul tu ral
res pec to al ma tri cen tris mo cam pe si no”, lo que pro du jo a su vez la
más ar ti fi cial de las acul tu ra cio nes (“Po bre za em po bre ci da cul tu ral -
men te”). Apa re ce en ton ces en los sec to res con so li da dos de los ba rrios
po pu la res una “fa mi lia ex ten sa mo di fi ca da” en tor no a un cen tro ma -
ter no cons ti tui do por una abue la: la “red fa mi liar ex ten sa” y la “red
ve ci nal”. Las con se cuen cias de este cua dro para la fa mi lia de los sec -
to res po pu la res que vi ven en po bre za “es truc tu ral” pro duc to “de
quie nes vie nen he re dan do la si tua ción de po bre za des de hace si glos”
tie ne ca rac te rís ti cas de suma gra ve dad para cual quier in ten to de lo
que po dría mos de no mi nar cons truc ción de ciu da da nía, pues su es -
que ma con cep tual re fe ren cial ope ra ti vo, sus va lo res y per cep ción de
la so cie dad y la vida, no guar dan re la ción con iden ti dad, his to ria co -
mún, ni as pi ra cio nes de cam bio, es pe ran za o fu tu ro po si ble. La ile ga -
li dad, la de ses pe ran za, la vio len cia en to das sus for mas, se les pre -
sen ta a quie nes vi ven en esta si tua ción como la for ma ha bi tual de re -
sol ver los con flic tos y de en fren tar la vida co ti dia na.
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A esta gra ve si tua ción que con for ma y con fron ta bue na par te de
la po bla ción ve ne zo la na, so bre todo la que se en cuen tra en los es tra -
tos de ma yor po bre za, hay que in cor po rar le otro he cho so cial: las gra -
ves ca ren cias en la con for ma ción del Esta do y sus ins ti tu cio nes en
Amé ri ca La ti na. Al de cir de So nia Fleury (1997:312):

La cons ti tu ción, en Amé ri ca La ti na, de es ta dos sin
ciu da da nos, im pli ca que la exis ten cia de un po der po lí -
ti co cen tral no co rres pon dió a la crea ción de una na ción,
en ten di da como la cons truc ción de una so cia bi li dad mí -
ni ma men te ne ce sa ria para le gi ti mar el ejer ci cio de este
po der. Esta es la raíz de la cri sis de go ber na bi li dad
que he mos en fren ta do du ran te todo este si glo XX
con di fe ren tes ex pre sio nes.

Esta mos en un mo men to crí ti co, re pre sen ta do por la
po si bi li dad de dar a es tas so cie da des una cara ver da de -
ra men te de mo crá ti ca o eter ni zar las di fe ren cias que fue -
ron sien do cons trui das en un mo de lo so cial de ca pas que
ape nas se en cuen tran en dos pun tos: la de pen den cia
ge ne ra li za da de un Esta do pa tri mo nial y en la
irrup ción pe rió di ca e in con tro la ble de la vio len cia 
so cial.

La in ter po si ción de la ac ción de la ciu da da nía
en este con tex to, fun cio na como una po si bi li dad co mu ni -
ca cio nal, a tra vés de la cual se pue de re cons truir la
co mu ni dad na cio nal, dan do lu gar a una so cia bi li dad
pau ta da en prin ci pios éti cos acor da dos. Sólo así será po -
si ble res ca tar el ca rác ter pú bli co que debe ser vir como
nor ma en la cual es tén pau ta das, no sólo las ac cio nes es -
ta ta les, sino tam bién aque llas que, aun que pri va das,
afec tan a la co mu ni dad na cio nal.

De otra for ma con ti nua re mos te nien do Esta do
pero no na ción, y en es tos ca sos, todo ejer ci cio del
po der es au to ri ta rio e ile gi ti mo, y, por lo tan to, la
so cie dad in go ber na ble. (Subr. nues tro).

Nos he mos per mi ti do tal ex ten sión de las ci tas de Vet hen court y
Fleury por cuan to no te ne mos duda de la im por tan cia que ta les re fle -
xio nes tie nen en la ne ce si dad de in te rro gar nos so bre el pre sen te y el
fu tu ro de nues tro(s) país(es), pero ade más por la im pres cin di ble re vi -
sión crí ti ca de las no cio nes, con cep tos y ca te go rías que uti li za mos en
nues tro in ten to de cap tar y tra du cir en pra xis trans for ma do ra nues -
tras so cie da des. Es ape nas aso mar la ne ce si dad de una re fle xión e in -
ves ti ga ción tan im pe rio sa como im pos ter ga ble. 
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Ca pí tu lo IV. 
La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud 
en Ve ne zue la 

Ante ce den tes de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud (PCS)
en Ve ne zue la  y el mar co cons ti tu cio nal (1811-1998)

Ve ne zue la cuen ta con 26 tex tos cons ti tu cio na les apro ba dos que
han re gi do al país en casi dos si glos de vida re pu bli ca na: des de 1811,
des pués de la De cla ra ción de Inde pen den cia, cuan do se con for ma el
pri mer Con gre so Na cio nal y se aprue ba la pri me ra Cons ti tu ción,
has ta 1999 cuan do se aprue ba la úl ti ma, de no mi na da Cons ti tu ción
de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la (CRBV).

Des de 1811 has ta 1958, con ex cep ción del bre ve lap so del go bier -
no de Isaías Me di na Anga ri ta en los años 40 y el aún más bre ve go -
bier no de Ró mu lo Ga lle gos (1947), cuan do en am bos se pre sen tan
ras gos de aper tu ra de mo crá ti ca, Ve ne zue la vive un Pe río do que
po dría mos de no mi nar Pre-De mo crá ti co, que abar ca el pro ce so
in de pen den tis ta, lue go el en sa yo de con for mar un es ta do con ras gos
au to nó mi cos, des pués el in ten to de crear un es ta do fe de ral, has ta lle -
gar al Esta do cen tra lis ta-au tár qui co go me cis ta, es bo zo para con for -
mar un Esta do-na ción y cul mi nar con la dic ta du ra pe rez ji me nis ta
(has ta 1958).

A par tir de 1959 se de sa rro lla un Pe río do ca rac te ri za do por
inin te rrum pi dos go bier nos de De mo cra cia Re pre sen ta ti va,
en el cual se eli gen, su ce si va men te, nue ve pre si den tes y el Con gre so
Na cio nal que co rres pon de a cada man da to, re no va do en los lap sos co -
rres pon dien tes me dian te elec cio nes uni ver sa les y se cre tas, du ran te
casi cua ren ta años. 

En 1998, por me dio de una elec ción po pu lar, se con for ma una
Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te que ela bo ra un nue vo tex to cons -
ti tu cio nal, el pri me ro en la his to ria de nues tro país apro ba do en re fe -
rén dum con sul ti vo, pro duc to de un am plio de ba te pú bli co na cio nal.
Esta nue va cons ti tu ción sien ta las ba ses de lo que po dría de no mi nar -
se Pe río do de De mo cra cia Par ti ci pa ti va.

Si asu mié ra mos tal ca rac te ri za ción his tó ri ca en tér mi nos cro no -
ló gi cos, Ve ne zue la ha con ta do con 26 tex tos cons ti tu cio na les, de los
cua les 24 co rres pon den al pe río do pre-de mo crá ti co (1811, 1819,
1821,1830, 1857, 1858, 1864, 1874, 1881, 1891, 1893, 1901, 1904,
1909, 1914, 1922, 1925, 1928, 1929, 1931, 1936, 1945, 1947 y 1956),
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uno al pe río do de de mo cra cia re pre sen ta ti va (1958), y el úl ti mo
(1999) al pe río do de de mo cra cia par ti ci pa ti va.

En ver dad, la ma yo ría de las 24 cons ti tu cio nes del Pe río do
Pre-De mo crá ti co no fue ron más allá de cam bios que, obe de cien do a
las cir cuns tan cias po lí ti cas, sólo mo di fi ca ban la du ra ción del pe río do
pre si den cial, o al gu nos ele men tos co yun tu ra les es co gi dos se gún con -
ve nien cia del pre si den te de tur no o los gru pos de po der. Así, por
ejem plo, du ran te la dic ta du ra go me cis ta se pro du je ron sie te mo di fi -
ca cio nes a la Cons ti tu ción y cada una de ellas fue con si de ra da como
un nue vo tex to cons ti tu cio nal, aun que se pro du je ron en aten ción a
in te re ses par ti cu la res, so bre todo del pre si den te Gó mez, como por
ejem plo la mo di fi ca ción de 1922, que per mi tió in cor po rar la fi gu ra de
las vi ce pre si den cias, que fue ron ocu pa das por su her ma no y su hijo.
No es sino has ta la Cons ti tu ción de 1961 cuan do se es ta ble cie ron me -
ca nis mos (re for ma y en mien da) que in ten ta ron po ner fin a la fá cil
ma ne ra de re for mar la Car ta Mag na.

La sa lud en el mar co cons ti tu cio nal ve ne zo la no

El tema de la po lí ti ca de sa lud de un es ta do, y el de la po lí ti ca so -
cial -de la cual for ma par te- en el mar co de las po lí ti cas pú bli cas, tie -
ne que ver con la con for ma ción de ese es ta do, aten dien do al mo men to 
his tó ri co y la co rre la ción de fuer zas de las cla ses so cia les en pug na.
Con esta pers pec ti va re vi sa re mos, a gran des ras gos, el tema de la sa -
lud en la cons ti tu ción ve ne zo la na.

En el pe río do que he mos de no mi na do Pre-De mo crá ti co (1811-
1958), la Pri me ra Cons ti tu ción Ve ne zo la na (1811) re fle ja los pri me ros
in ten tos de na ci mien to del es ta do na cio nal, bajo la in fluen cia de su
con tex to his tó ri co y po lí ti co es pe cí fi co. En la fase in de pen den tis ta
(1811-1830), el con te ni do so cial de la cons ti tu ción, como es de su po ner, 
es casi ine xis ten te. Las pa la bras sa lud, so cial o par ti ci pa ción ciu da da -
na, sim ple men te no apa re cen. Sin em bar go, es me nes ter co men tar
que en esa pri me ra cons ti tu ción, en su Artícu lo 198 se es ta ble ce que
“la so cie dad debe pro por cio nar au xi lio a los in di gen tes y des gra cia dos”
(APEAC, 2001). Igual men te, debe men cio nar se, como re fe ren cia his -
tó ri ca poco co no ci da que da cuen ta del es pí ri tu so cial que sig na ba el
mo vi mien to por la in de pen den cia, que en tre las pri me ras lí neas del
Acta del 19 de abril de 1810, fir ma da en el Ayun ta mien to de Ca ra cas,
se en cuen tra como pro pó si to “... el de aten der a la sa lud pú bli ca de este
pue blo que se ha lla en to tal or fan dad...” (Re fe ri da por Ba dell, 2001:5).
Por su pues to: lo que se en ten día para ese mo men to por sa lud pú bli ca
no es lo mis mo que a co mien zos del si glo XX, cuan do apa re ce como una 
dis ci pli na en la evo lu ción del pen sa mien to mé di co.

En 1817 se crea la “Jun ta Su pe rior de Sa ni dad”, cuya mi sión era
“ve lar por la con ser va ción de la sa lud pú bli ca y la pre ser va ción de los
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ma les fí si cos que pue dan al te rar la” (Fran cis co, 2003:28). El Con gre so 
de Cú cu ta -cons ti tui da la Gran Co lom bia con in clu sión de Ve ne zue -
la- aprue ba la ley (1821) se gún la cual los ca bil dos eran los en car ga -
dos “de la po lí ti ca de sa lu bri dad, aseo y co mo di dad” (28).

En la fase in de pen den tis ta, pri me ro en la con for ma ción del esta -
do ve ne zo la no con ras gos au to nó mi cos (1830-1864) y des pués en el
esta do fe de ral (1864-1901), el eje de los tex tos cons ti tu cio na les se co -
rres pon de con el na ci mien to de la re pú bli ca y se de ba te en me dio de
la gue rra y los in ten tos se pa ra tis tas. Por lo tan to, es com pren si ble
que el tex to cons ti tu cio nal asu mie ra en ton ces un con te ni do fun da -
men tal men te po lí ti co. Las alu sio nes a la sa lud o a lo so cial no apa re -
cen de ma ne ra ex plí ci ta en las cons ti tu cio nes de ese pe río do.

No es sino has ta la dic ta du ra go me cis ta, cuan do Ve ne zue la lo gra
su in te gra ción como país y son de rro ta dos los úl ti mos cau di llos, se li -
qui da el sis te ma fe de ra ti vo y se crea uno cen tra li za do. La apa ri ción
del pe tró leo y su rol en la eco no mía na cio nal se re fle jan tam bién en la 
po lí ti ca so cial y de sa lud de la na ción. Las ne ce si da des ge ne ra das por 
la ex plo ta ción pe tro le ra re quie ren una po lí ti ca de sa nea mien to am -
bien tal y un ór ga no cen tra li za do de aten ción a las en fer me da des.
Sólo en ton ces los es bo zos de una po lí ti ca so cial (edu ca ción, sa lud, vi -
vien da, em pleo) co mien zan a avi zo rar se. En 1909 el Go bier no Na cio -
nal creó, den tro de la es truc tu ra del Mi nis te rio de Re la cio nes Inte rio -
res, la Co mi sión de Hi gie ne Pú bli ca; en 1911 se crea la Ofi ci na de Sa -
ni dad Na cio nal, y en 1912 el Con gre so de la Re pú bli ca apro bó la pri -
me ra Ley de Sa ni dad Na cio nal (Fran cis co, 2003:69). La pre sen cia en 
nues tro país de las em pre sas pe tro le ras ex tran je ras y su ne ce si dad
de una mano de obra abun dan te, ba ra ta y sa lu da ble fue fac tor que
de ter mi nó el avan ce de una po lí ti ca de sa lud pú bli ca. La lu cha con tra 
el pa lu dis mo, las pa ra si to sis y la tu ber cu lo sis vie ne de la mano con
las ne ce si da des del de sa rro llo ca pi ta lis ta en el país. La si tua ción sa -
ni ta ria en Ve ne zue la para ese mo men to era dra má ti ca y se sin te ti za
en pa la bras del Dr. Luis Ra zet ti (1924): “Te ne mos una na ta li dad de
20 a 30 por mil, pero te ne mos una mor ta li dad es pan to sa de 34 por
mil...” (Ci ta do por Fran cis co, 2003:77).

De ma ne ra cohe ren te con lo an te rior, es en la dé ci mo oc ta va
Cons ti tu ción, de 1925, cuan do por pri me ra vez en con tra mos una re -
fe ren cia al tema de la sa lud ex plí ci ta men te. Así, lee mos en su Artícu -
lo 15: “... se re ser va a la com pe ten cia Fe de ral... ... la le gis la ción que re -
gi rá en toda la Re pú bli ca en ma te ria de... ... pre vi sión so cial, sa ni -
dad,...” (APEAC, 2001).

En 1930 se crea el pri mer mi nis te rio de sa lud del país, con el nom -
bre de Mi nis te rio de Sa lu bri dad, Agri cul tu ra y Cría, que en 1936, por 
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di vi sión de ese mis mo Mi nis te rio da ori gen al Mi nis te rio de Sa ni dad
y Asis ten cia So cial (MSAS); en 1944 se crea el Se gu ro So cial Obli ga -
to rio (que de ven drá en Insti tu to Ve ne zo la no de los Se gu ros So cia -
les-IVSS en el año 1946), ads cri to al Mi nis te rio del Tra ba jo. Por cier -
to, con esta úl ti ma de ci sión se frag men tó la aten ción a quien en fer -
ma: la de quie nes es tén ase gu ra dos y la de quie nes no lo es tén. De allí 
en ade lan te se fo men ta ría la crea ción de di ver sos sis te mas de aten -
ción a las en fer me da des y a los en fer mos en nues tro país, con tra vi -
nien do la ne ce si dad de un sis te ma úni co pú bli co de sa lud, lo cual pre -
va le ce has ta nues tros días a pe sar de lo es ta ble ci do en la CRBV.

En la Cons ti tu ción Ve ne zo la na de 1947 el tema de sa lud apa re ce
con cla ri dad: 

De la sa lud y la Se gu ri dad So cial... Artícu lo 51: El
Esta do ve la rá por el man te ni mien to de la sa lud pú bli ca.
To dos los ha bi tan tes de la re pú bli ca tie nen el de re cho a
la pro tec ción de la sa lud. El Esta do es ta ble ce rá los ser vi -
cios ne ce sa rios para la pre ven ción y tra ta mien to de las
en fer me da des.

Su Artícu lo 52 reza: “El Esta do es ta ble ce rá en for ma am plia y pro -
gre si va un sis te ma am plio y efi cien te de Se gu ri dad So cial”. El Artícu -
lo 138 es ta ble ce: “la sa lud pú bli ca es com pe ten cia del Po der Na cio -
nal”. Ade más, apa re cen nu me ro sas re fe ren cias a lo “so cial”. En ge ne -
ral, se en cuen tran nu me ro sos ar tícu los que vin cu lan sa lud y es ta do y 
las res pon sa bi li da des de éste res pec to a la so cie dad. Como lo plan tea
Del ga do (2001) con cla ri dad, al re fe rir se a la Cons ti tu ción del 47:

... se su pe ró la vi sión de ca ri dad que an tes te nían (los de -
re chos so cia les) y, so bre todo, se ins ti tu cio na li zó la con -
cep ción del ciu da da no en cuan to ti tu lar de de re chos y de -
be res de cara al Esta do, con esta Cons ti tu ción se asen tó
por pri me ra vez una ciu da da nía so cial am plia, de acuer -
do con la cual, in de pen dien te men te de la con di ción so -
cial, na cio na li dad o edad, se te nía de re cho a ser pro te gi -
do por el Esta do. (86).

Andrés Eloy Blan co, Pre si den te de la Asam blea Cons ti tu yen te,
en el de ba te se ña ló:

Otros pun tos que de ben ser ele va dos a la ca te go ría de
prin ci pios cons ti tu cio na les son las ga ran tías so cia les y
eco nó mi cas. Has ta aho ra las car tas cons ti tu cio na les
úni ca men te han re co gi do los de re chos in di vi dua les, los
de re chos re pre sen ta ti vos: una igual dad abs trac ta que es -
ti pu la ba que to dos los hom bres eran igua les, pero en rea -

110

José R. León Uzcátegui



li dad no exis tía tal igual dad... La Ley le dice al ciu da da -
no: “Usted es li bre”, pero la rea li dad res pon día: “li bre de
mo rir se de ham bre”. (Del ga do, ci ta do en PROVEA, 2003: 
viii).

Sin em bar go, en la si guien te Cons ti tu ción (1953), que aprue ba la
dic ta du ra mi li tar, su con te ni do so cial y los ar tícu los se ña la dos en lí -
neas an te rio res de sa pa re cen o se res trin gen drás ti ca men te.

Al Pe río do de De mo cra cia Re pre sen ta ti va co rres pon de la Cons ti -
tu ción que le si gue, pro mul ga da en 1961 -a raíz de la caí da de la dic -
ta du ra pe rez ji me nis ta en 1958-, don de apa re ce en su Ca pí tu lo III, De 
los De re chos Indi vi dua les, la úni ca re fe ren cia al tema de la sa lud, en
el Artícu lo 76: “To dos tie nen de re cho a la pro tec ción de la sa lud. Las
au to ri da des ve la rán por el man te ni mien to de la sa lud pú bli ca y pro -
vee rán los me dios de pre ven ción y asis ten cia a quie nes ca rez -
can de ellos” (Su bra ya do nues tro). Aun que li mi ta do al sec tor de la
po bla ción que ca re ce de bie nes de for tu na, se es ta ble ce la sa lud como
res pon sa bi li dad del Esta do. Adi cio nal men te, en este tex to cons ti tu -
cio nal tam bién en con tra mos nu me ro sas re fe ren cias a lo ‘‘so cial’’, así
como al rol del Esta do y sus com pe ten cias y res pon sa bi li da des para
con la so cie dad. Como, de nue vo, nos co men ta el mis mo au tor (93):

Esta Cons ti tu ción cons tru yó, de sa rro lló y am plió, for -
mal men te, las ba ses del esta do so cial al de jar en ma nos
del esta do ve ne zo la no la res pon sa bi li dad en la eje cu ción
de los de re chos so cia les. Asen tó de ma ne ra im plí ci ta, una 
con cep ción de ciu da da nía am plia da en re la ción con la
del 47, no es ta ble ció li mi ta cio nes en cuan to al dis fru te
del bie nes tar so cial...

Aun que en tér mi nos de los de re chos so cia les, en ge ne ral, se lo gra -
ron avan ces que dan con ti nui dad a lo plan tea do en la Cons ti tu ción de 
1947, la si tua ción es con tro ver sial en re la ción a la sa lud. Al res pec to,
en el Infor me Espe cial so bre sa lud PROVEA (Pro gra ma Ve ne zo la no
de Educación-Acción) (2003), una or ga ni za ción ve ne zo la na no gu ber -
na men tal de de re chos hu ma nos, a pro pó si to de la Cons ti tu ción del 61 
plan tea:

Des de en ton ces (1961), la sa lud ha sido un de re cho de
se gun da ca te go ría en Ve ne zue la. Pri me ro, que dó con di -
cio na do a las ca pa ci da des eco nó mi cas y ad mi nis tra ti vas 
del esta do ve ne zo la no en tér mi nos de pro vi sión y do ta -
ción de ser vi cios y a los cir cui tos clien te la res que se es ta -
ble cie ron den tro del esta do para te ner ac ce so a ellos; y
más tar de, cuan do mer ma ron es tas ca pa ci da des y dis mi -
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nu yó el ac ce so y la ca li dad de aten ción de es tos ser vi cios,
pasó a de pen der de las po si bi li da des eco nó mi cas de las
mis mas per so nas. En am bos ca sos, la sa lud no ha lo gra -
do con ver tir se en un de re cho de las per so nas que los ha -
bi li ta para exi gir y con tri buir a su ejer ci cio.

En la Cons ti tu ción de 1999, que co rres pon de a lo que he mos lla -
ma do el Pe río do de De mo cra cia Par ti ci pa ti va, los te mas de la
sa lud y lo so cial ad quie ren ca rac te rís ti cas com ple ta men te dis tin tas y 
no ve do sas. Por tra tar se del tema cen tral del pre sen te es tu dio de di ca -
re mos una sec ción apar te a este pe río do. Se tra ta de un pro fun do y
sig ni fi ca ti vo cam bio en los dis tin tos ór de nes, des de la pers pec ti va ju -
rí di ca, sin pre ce den tes en la his to ria cons ti tu cio nal del país.

Re fe ren cia his tó ri ca so bre la par ti ci pa ción de la co mu ni dad
en el área de sa lud en Ve ne zue la y el mar co cons ti tu cio nal

De acuer do con la de fi ni ción que adop ta mos de Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud, ex pues ta en el mar co con cep tual del pre sen te
es tu dio, no po dría mos apli car la a bue na par te del pe río do his tó ri co
que abar ca la his to ria cons ti tu cio nal del país, pues de las 26 cons ti tu -
cio nes que ha te ni do Ve ne zue la, sólo en la úl ti ma (1999) apa re ce por
pri me ra vez este tér mi no, con ese sig ni fi ca do. Así pues, es com pren si -
ble que la or ga ni za ción y la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el cam po
de la sa lud no sean re fe ri dos como ta les a lo lar go del si glo XIX.

En con se cuen cia, no hay alu sio nes a la par ti ci pa ción co mu ni ta ria
o ciu da da na, ni se en cuen tra el tér mi no, en nin gu no de los tex tos
cons ti tu cio na les an te rio res. Re cor de mos ade más que la apa ri ción de
las no cio nes de de sa rro llo so cial y po lí ti ca so cial, así como el tema de
los De re chos Hu ma nos y con ello el de Ciu da da nía en la So cie dad y
su re la ción con el con cep to de sa lud, como lo he mos mos tra do pre via -
men te, es un he cho re cien te, muy avan za do el si glo XX.

Sin em bar go, nos pa re ce per ti nen te y ne ce sa rio, aun que sea muy
bre ve men te, re fe rir los con cep tos de Ciu da da nía y par ti ci pa ción ciu -
da da na, en ten di dos como un pro ce so de cons truc ción en la re la ción
Esta do–so cie dad, re fe ri dos a la his to ria ve ne zo la na y su mar co cons -
ti tu cio nal.

PERÍODO PRE-DEMOCRÁTICO

En re la ción con el Pe río do Pre-De mo crá ti co (1811-1958),
un pri mer mo men to a des ta car  como an te ce den te es la apro ba ción de 
la cons ti tu ción de los Esta dos Uni dos de Nor teamérica (1787) y pos -
te rior men te la apro ba ción en la Fran cia re vo lu cio na ria, por una
Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te (1789), de la De cla ra ción de los
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De re chos del Hom bre y del Ciu da da no, como ex pre sión de un nue vo
mo men to his tó ri co que en la ma te ria que nos ocu pa es de ca rác ter re -
le van te por que es ta ble ce el re co no ci mien to, pri me ro, de que la no -
ción de Cons ti tu ción sólo tie ne vi gen cia si en ella es tán con tem pla dos 
los de re chos fun da men ta les y, se gun do, de la ne ce si dad de je rar qui -
zar los de re chos del hom bre como an te rio res y su pe rio res al es ta do,
el cual se con ci be como una or ga ni za ción ins tru men ta li za da a su ser -
vi cio (Com be llas, 1999).

En Ve ne zue la, la pri me ra Cons ti tu ción (1811) con tie ne una no ta -
ble in fluen cia de las cons ti tu cio nes nor tea me ri ca na y fran ce sa. Sin
em bar go, pa sa ría mu cho tiem po para que el tex to cons ti tu cio nal ve -
ne zo la no re co gie ra avan ces im por tan tes so bre los de re chos ci vi les y
so cia les. Es vi sio na ria la afir ma ción de Si món Bo lí var, en 1819: “El
sis te ma de go bier no más per fec to es el que pro du ce la ma yor suma de
fe li ci dad po si ble, ma yor suma de se gu ri dad so cial, y ma yor suma
de es ta bi li dad po lí ti ca” (Subr. nues tro) (PIDH, 2003).

Mu chas se rán las di fi cul ta des que en con tra ría la con for ma ción
del esta do ve ne zo la no, al can zar la de mo cra cia y po der avan zar en el
pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía des de que se de cla ra la Inde -
pen den cia en 1810.

La Pri me ra Cons ti tu ción (1811) fue ela bo ra da por el Pri mer
Con gre so Na cio nal de Ve ne zue la, que con tó con 42 di pu ta dos,
elec tos por los “hom bres li bres”, úni cos que te nían de re cho
al voto (ni los es cla vos ni las mu je res eran re co no ci dos como elec to -
res). Sin em bar go, en ese pri mer tex to cons ti tu cio nal se con sa gra ron
prin ci pios fun da men ta les como: so be ra nía po pu lar, re pre sen ta ti vi -
dad, se pa ra ción de po de res y re co no ci mien to de los de re chos del hom -
bre. En la Car ta Mag na de 1830 se es ta ble ció que para al can zar el
de re cho a ser elec tor, los as pi ran tes de bían po seer bie nes raí ces;
para ese mo men to el país es ta ba di vi di do en tre hom bres li bres y es -
cla vos (APEAC, 2003).

En la Cons ti tu ción de 1857 se con sa gra ría la abo li ción de la
es cla vi tud y la eli mi na ción de la con di ción eco nó mi ca como re qui si -
to para ser elec tor; con la Cons ti tu ción de 1858, se con quis ta el es ta -
ble ci mien to del su fra gio uni ver sal y di rec to para ele gir al Pre si den te
de la Re pú bli ca y di pu ta dos, y en la si guien te, en 1864, la Cons ti tu -
ción es ta ble ce la en se ñan za gra tui ta para la edu ca ción pri ma ria y
la edu ca ción de ar tes y ofi cios; en la de 1874 se es ta ble ce que el voto
debe ser “di rec to, pú bli co, es cri to y fir ma do” (Ba dell, 2003). En la
Cons ti tu ción de 1893 se es ta ble ce el “su fra gio uni ver sal, se cre to y di -
rec to, sólo para los hom bres” (APEAC, 2003). 
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Será a fi na les del si glo XIX, con los go bier nos de Ci pria no Cas tro
pri me ro, y lue go de Juan Vi cen te Gó mez, que se sien tan las ba ses del
esta do ve ne zo la no, me dian te la cen tra li za ción como for ma de ejer ci -
cio del po der, la crea ción de un Ejér ci to Na cio nal y el pre cio de trein -
ta años de ejer ci cio au tár qui co de go bier no.

En 1936, lue go de la muer te de Gó mez, la Cons ti tu ción re co no ce -
rá nue va men te el ejer ci cio de los de re chos po lí ti cos y las li ber ta des
pú bli cas. Por cier to, en ella se es ta ble ce la pro tec ción so cial del obre -
ro como una mi sión del es ta do. Para ese en ton ces ya Ve ne zue la era
un país pe tro le ro. A los 130 años de vida re pu bli ca na se abre un bre -
ve pe río do de in ten to de aper tu ra de mo crá ti ca: en la Cons ti tu ción de 
1945 se ga ran ti za la li ber tad de pen sa mien to y la elec ción di rec ta de
di pu ta dos y con ce ja les, se pro mue ve la in ter ven ción del es ta do en
los asun tos eco nó mi cos y has ta se pro du ce un de ba te so bre este tex to 
cons ti tu cio nal en la pren sa na cio nal. En 1947 apa re ce la pri me ra
Cons ti tu ción apro ba da por una Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te,
elec ta en vo ta ción di rec ta y se cre ta, con una dis cu sión de seis me ses
que fue ra dio di fun di da; se con sa gra el voto uni ver sal, di rec to y se -
cre to para los car gos de pre si den te, se na do res, di pu ta dos y con ce ja -
les. Se otor ga el voto a los anal fa be tos y a las mu je res, y se es -
ta ble cen por pri me ra vez los de re chos de la fa mi lia, de la sa lud y de
la se gu ri dad so cial, de la edu ca ción y del tra ba jo como pau tas cons ti -
tu cio na les. No du ra ría ni un año este in ten to, pues un gol pe mi li tar
con tra el pre si den te Ga lle gos en el mis mo año 1947 li qui da ría es tos
es fuer zos y se abri ría de nue vo un pe río do dic ta to rial. Una nue va
Cons ti tu ción es apro ba da por el dic ta dor Mar cos Pérez Ji mé nez en
1953. Re tro ce den las con quis tas so cia les lo gra das y se pro lon ga este
pe río do pre-de mo crá ti co has ta 1958, año en el cual es de rro ca do el
go bier no mi li tar me dian te un mo vi mien to cí vi co-mi li tar.

En cuan to a la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud en el pe río do
Pre-De mo crá ti co, no será sino has ta el ini cio de la ex plo ta ción pe tro -
le ra en Ve ne zue la a co mien zos del Si glo XX, por un lado, y el plan tea -
mien to de de sa rro llo so cial des de los or ga nis mos in ter na cio na les, por 
el otro, lo que per mi ti rá in tro du cir el tema de la par ti ci pa ción de la
co mu ni dad en el área de la sa lud en nues tro país. “Par ti ci pa ción co -
mu ni ta ria en sa lud en ten di da como la ac ción que la So cie dad Ci vil
eje cu ta para el lo gro de me tas sa ni ta rias como algo dis tin to de la ac -
ción del es ta do... Pue de ser opues ta o com ple men ta ria, pero en cual -
quier caso di fe ren te a la ac ción es ta tal” plan tea con cla ri dad Ro ber to
Bri ce ño León (1993:166). Este au tor sin te ti za, de una ma ne ra que
com par ti mos, la par ti ci pa ción so cial en sa lud en Ve ne zue la para las
pri me ras dé ca das del Si glo XX: 
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Du ran te la pri me ra mi tad del si glo, uno en con tra ba
múl ti ples for mas de par ti ci pa ción de las per so nas, des de
los dis tri bui do res vo lun ta rios de qui ni na has ta la cons -
truc ción de las vi vien das por las per so nas o la aten ción
co mu ni ta ria de pa cien tes, pero eso era en ten di do como la 
ac ción nor mal de las per so nas ante el ries go y la en fer me -
dad, y no como par ti ci pa ción, pues esta idea, tal y como
en la ac tua li dad la en ten de mos, sólo sur ge como una
reac ción ante la fuer te pre sen cia del es ta do en el área de
la sa lud. (Bri ce ño, 1998:2).

Para ese pe río do no exis ten gru pos ni or ga ni za cio nes so cia les que
par ti ci pen en el área de la sa lud. En todo caso, los par ti dos po lí ti cos
es tán en pro ce so de con for ma ción en esa pri me ra mi tad del si glo XX. 

PERÍODO DE DEMOCRACIA REPRESENTATIVA

Con la caí da del go bier no au to ri ta rio del dic ta dor Mar cos Pé rez
Ji mé nez se ini cia en Ve ne zue la lo que he mos de no mi na do el Pe río -
do de De mo cra cia Re pre sen ta ti va, que se ex ten de rá des de 1958
has ta 1998. En el año 1961 se aprue ba una Cons ti tu ción en cuyo tex -
to, como vi mos an te rior men te, se con so li dan y am plían los de re chos
ci vi les, ciu da da nos y so cia les que con for man la base de la ciu da da -
nía.

Se im pul sa rá el de sa rro llo del mo de lo de sus ti tu ción de im por ta -
cio nes, de co mien zo tar dío en nues tro país, pues des de ha cía va rias
dé ca das otros paí ses lo ha bían adop ta do -ca sos de Bra sil, Argen ti na o 
Chi le-. La ren ta pe tro le ra fue la pa lan ca que per mi tió im pul sar un
de sa rro llo eco nó mi co ca rac te ri za do como ca pi ta lis ta de pen dien te o
sub de sa rro lla do, acom pa ña do de un de sa rro llo po lí ti co y so cial en el
cual se al can za ron lo gros del mo de lo so cial de mó cra ta com pa ti bles
-aun que con mu cho me nor al can ce- con los del “Esta do de Bie nes tar”
(Wel fa re Sta te) im pul sa do des de la post gue rra en Eu ro pa, es pe cial -
men te en Ingla te rra, Ale ma nia y los paí ses nór di cos. Ve ne zue la cre -
ció en tre 1960 y 1970 a un rit mo su pe rior al 6% anual. Los mo to res
de ci si vos de esta ex pan sión fue ron el sec tor ex ter no, el gas to pú bli co,
la cons truc ción y la in dus tria (Sil va Mi che le na, 1986:326). Esta de -
mo cra cia li be ral bur gue sa pudo con quis tar lo gros en lo so cial en
áreas como sa lud, edu ca ción y em pleo, y de re la ti va igual dad ju rí di -
co-po lí ti ca de las per so nas en su con di ción de ciu da da nos. Du ran te
sus pri me ras dé ca das, en este mo de lo fue po si ble un do ble pro ce so: el
en ri que ci mien to de un sec tor so cial, la bur gue sía ve ne zo la na aso cia -
da al ca pi tal trans na cio nal, y al mis mo tiem po, la co ber tu ra par cial
de ne ce si da des so cia les. La ren ta pe tro le ra per mi tió, a di fe ren cia de
otros paí ses, que la in ver sión so cial no tu vie ra que ser pro duc to de
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una po lí ti ca im po si ti va a los sec to res eco nó mi ca men te mas po de ro -
sos; un jue go per mi ti do por el pro duc to de la ren ta pe tro le ra don de
to dos vi vían, unos me jor que otros, pero to dos a ex pen sas del Esta do. 

La De mo cra cia Re pre sen ta ti va ve ne zo la na fue ge ne ran do las li -
mi ta cio nes, con tra dic cio nes y vi cios que la irían pro gre si va men te
des le gi ti man do. La par ti ci pa ción ciu da da na, ex pre sa da en los de re -
chos in di vi dua les, ci vi les y po lí ti cos, se re du jo cada vez más al ri tual
pe rió di co de vo tar, sin te ner ca pa ci dad real de ele gir y, me nos aún, de 
con tro lar a quie nes hu bie sen sido elec tos. Los par ti dos, se cues tra dos
por sus cú pu las po lí ti cas, fue ron in cu ban do un do ble pro ce so de apro -
pia ción: por una par te, res pec to al es ta do para, des de el go bier no, en
alian za con una bur gue sía vo raz y des na cio na li za da, apo de rar se pro -
gre si va men te de los bie nes pú bli cos, ad mi nis tra dos por el es ta do, en
es pe cial la ren ta pe tro le ra. De esta ma ne ra se pro du ce un des co mu -
nal pro ce so de pri va ti za ción del es ta do ve ne zo la no por in te re ses par -
ti cu la res, po lí ti cos y hom bres de ne go cios, fu sio na dos en un solo in te -
rés. Por otra par te, se con tri bu ye al pro ce so de ex pro pia ción de la vo -
lun tad po pu lar que, tam bién en el con tex to la ti noa me ri ca no, ha di fi -
cul ta do la cons ti tu ción de Esta dos na cio na les y el for ta le ci mien to de
sus ins ti tu cio nes. Se ge ne ran los más te rri bles vi cios que has ta el
pre sen te man tie nen aho ga da la de mo cra cia de ciu da da nos: el clien te -
lis mo, la co rrup ción en el ma ne jo de lo pú bli co, el pa ter na lis mo y el
cor po ra ti vis mo. Se per vir tió la po lí ti ca, ex pro pián do la tam bién del
uso del co mún de la gen te y re ser ván do la para los po lí ti cos, a quie nes 
se atri bu ye el uso, ma ne jo y abu so de la ac ti vi dad po lí ti ca para fi nes
per so na les y pri va dos lu cra ti vos; la po lí ti ca casi de ve ni da en pro fe -
sión ren ta ble, para la cual no se ne ce si tan es tu dios ni pre pa ra ción al -
gu na. De esta ma ne ra se fue pri va ti zan do el es pa cio pú bli co y mer -
can ti li zan do la so cie dad. El po der es le gi ti ma do por la vía de la sim -
ple con vo ca to ria a vo tar. Se con sa gran así pri vi le gios y de re chos sólo
para al gu nos: la cla se “po lí ti ca” y las éli tes. De mo cra cia de éli tes y de
par ti dos. Par ti dos que pro gre si va men te fue ron aban do na dos por su
base so cial, con ver ti dos en ins tru men tos de bu ro cra cias al ser vi cio de 
ellos mis mos para au to re pro du cir se. La igual dad de opor tu ni da des y
el es ta do de de re cho como una sim ple for ma li dad. La so be ra nía des -
can san do en el in di vi duo, quien la de le ga: la de mo cra cia re pre sen ta -
ti va fue trans for ma da en de mo cra cia de le ga ti va o sus ti tu ti va.

El boom pe tro le ro del año 1973 ge ne ra rá un in só li to re sul ta do: la
más fa bu lo sa abun dan cia con ver ti da en po bre za; en pa la bras de
Uslar Pie tri (1992): 

Bas ta de cir que en tre 1973, en que co mien za el as cen so 
de los pre cios, y 1984, Ve ne zue la re ci bió, por el solo con -
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cep to de las ex plo ta ción pe tro le ra, más de 200 mil mi llo -
nes de dó la res, que es el equi va len te de 20 pla nes  Mar -
shall. Este in men so po der fi nan cie ro que dó con cen tra do
en ma nos del Esta do, crean do así una pri me ra y fun da -
men tal pa ra do ja, la de un es ta do cada vez más rico y dis -
pen dio so en un país ma yo ri ta ria men te po bre y atra sa do.
(13). 

En otra in ves ti ga ción en la que par ti ci pa mos en esa épo ca (Pro ce -
so Po lí ti co, 1976), de mos tra mos la apa ri ción en ese pe río do de un vo -
raz gru po de hom bres de ne go cios (“bur gue sía emer gen te”) que des de 
el esta do mis mo ama só una in men sa for tu na per so nal y di ri gió el
pro ce so de rea co mo do para in cor po rar se al mer ca do mun dial en pro -
ce so de glo ba li za ción neo-li be ral. Las mi ga jas del fes tín fue ron cuan -
tio sas y per mi tie ron ali men tar ex pec ta ti vas en los sec to res po pu la -
res en cuan to a en con trar so lu ción a los ma les so cia les. 

Tal si tua ción no hizo sino apun ta lar aún más el mo dus vi ven di
que se ve nía de sa rro llan do. La de mo cra cia ve ne zo la na, re fe ren cia
for mal para el Con ti nen te, per mi te que ri cos y po bres, blan cos, in dios 
y ne gros; em pre sa rios, esta do y tra ba ja do res, con vi van en casi per -
fec ta ar mo nía, sin ra cis mos, sin se ña la mien tos al esta do de ine fi caz y 
co rrup to, al ter nán do se en el go bier no los fun da do res de tal de mo cra -
cia: la so cial de mo cra cia (AD) y el so cial cris tia nis mo (COPEI), con -
fun di das so cie dad ci vil y so cie dad po lí ti ca en el esta do, lo que se tra -
du ce en una par ti ci pa ción so cial muy li mi ta da y en la prác ti ca re du -
ci da a la re pre sen ta ción po lí ti ca (la de mo cra cia como ejer ci cio de
ejer cer el de re cho al voto); el pa ter na lis mo, el clien te lis mo, la bu ro -
cra cia y la co rrup ción, avan zan do como un cán cer en el apa ra to gu -
ber na men tal. 

Ya para 1978 el ma ne jo de sor de na do y des pil fa rra dor de los fon -
dos pú bli cos, la co rrup ción sin fre no y su agra van te, la im pu ni dad,
así como el sa queo al que fue so me ti do el te so ro pú bli co por el ca pi tal
trans na cio nal aso cia do a una bur gue sía ve ne zo la na a su ser vi cio y
una éli te po lí ti ca sir vien do de agen tes para con su mar ese gi gan tes co
pro ce so de ex pro pia ción de lo pú bli co, lle va ron el país al tér mi no de
esa dé ca da a una ban ca rro ta. Esta ar mo nía de cla ses, por tan to, duró 
has ta la brus ca caí da de los pre cios del pe tró leo al co men zar la dé ca -
da de los 80, con la sub si guien te de va lua ción de la mo ne da en el año
83, co no ci da como el “vier nes ne gro”. Allí se abren “dos Ve ne zue las”:
la de los sem pi ter nos be ne fi cia rios de la ren ta pe tro le ra, que por su -
pues to no po dían ser los afec ta dos, y la gran ma yo ría de la po bla ción,
eter na re ci pien da ria de las cri sis y los fra ca sos gu ber na men ta les. El
go bier no de Lu sin chi no ha ría sino agra var la cri sis (Toro Hardy,
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1992), co me tien do gra ves erro res en po lí ti ca eco nó mi ca, pro fun di -
zan do los ni ve les de co rrup ción, y agra van do la si tua ción so cial, cu -
yos in di ca do res evi den cia ron la gra ve dad de la si tua ción 

... jus ta men te cuan do aflo ran to das las for mas de ma ni -
fes ta ción de la cri sis del sis te ma po lí ti co a fi na les de la
dé ca da de los 80, un sis te ma po lí ti co de esta do cen tra li -
za do de par ti dos y cuyo pa ra dig ma en nues tra his to ria
de los úl ti mos 50 años, sin duda, fue el go bier no del Pre -
si den te Lu sin chi, don de la im bri ca ción to tal en tre par ti -
do y esta do con du jo a que aflo ra ra di cha cri sis. Se tra ta
de una cri sis ter mi nal del sis te ma po lí ti co de la cual no
sa li mos to da vía y en la cual está in mer sa la so cie dad ve -
ne zo la na. (Bre wer Ca rías, 1998:36). 

Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en el Pe río do
de De mo cra cia Re pre sen ta ti va

La par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud a par tir
del ini cio del Pe río do de De mo cra cia Re pre sen ta ti va (1958) es ta rá
en mar ca da en tre las po lí ti cas pú bli cas gu ber na men ta les y los in ten -
tos des de la in ci pien te so cie dad ci vil de crear sus pro pias or ga ni za -
cio nes de ma ne ra au tó no ma. Des de esa épo ca co men za rá la apa ri -
ción de las lla ma das Or ga ni za cio nes No Gu ber na men ta les (ONG u
oe ne gé) o como tam bién se les de no mi na Orga ni za cio nes Co mu ni ta -
rias de De sa rro llo So cial (OCDS).

Des de las ins tan cias gu ber na men ta les se le irá otor gan do im por -
tan cia a la par ti ci pa ción de la co mu ni dad, en par te si guien do los li -
nea mien tos de Na cio nes Uni das so bre esta ma te ria que ya en la dé -
ca da de los cin cuen ta lla ma ba a in cor po rar a las co mu ni da des en los
pro gra mas de De sa rro llo So cial (Agui lar, 2001:6) Has ta ese mo men -
to sólo exis tían en Ve ne zue la -como or ga ni za cio nes co mu ni ta rias,
con cier ta au to no mía y di fe ren cia das de los par ti dos po lí ti cos- las or -
ga ni za cio nes coo pe ra ti vas, con un in ci pien te de sa rro llo. Es así como
se lan za, lue go del de rro ca mien to de la dic ta du ra pe rez ji me nis ta, en
1958, el plan de emer gen cia di ri gi do, so bre todo, a me jo rar las
con di cio nes de vida de la ca pi tal, par ti cu lar men te afec ta da por el vio -
len to pro ce so de mi gra ción ru ral-ur ba no, que en me nos de vein te
años ha bía ele va do la po bla ción ur ba na de 31,3 % en 1941 a 62,5 % en 
1961 (Mi nis te rio de Fo men to, 1973:13)). El go bier no pro mo vió la
crea ción de jun tas pro-me jo ras y de cen tros co mu na les con el fin de 
pro mo ver la par ti ci pa ción co mu ni ta ria. En el Mi nis te rio de Sa ni dad
se crea la Di vi sión de Orga ni za ción y De sa rro llo de la Co mu ni dad, 
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... pri mer or ga nis mo pú bli co de este es ti lo de ám bi to na -
cio nal, al cual se le asig na ron en tre sus ob je ti vos: pro mo -
ver un cam bio de ac ti tud en las co mu ni da des, a fa vor de
la par ti ci pa ción ac ti va de sus miem bros, rea gru par la
po bla ción ru ral para fa ci li tar su do ta ción de ser vi cios,
or ga ni zar las co mu ni da des, se gún di ver sas mo da li da -
des, y de esta ma ne ra aglu ti nar es fuer zos y re cur sos que,
su ma dos a los del go bier no, pro duz can me jo res ni ve les
de vida, in di vi dual y co lec ti va. (Gei gel, 1993:113).

A par tir de 1960, se for mu la el Pro gra ma Na cio nal de De sa rro llo
de la Co mu ni dad, bajo la con duc ción de la Ofi ci na Cen tral de Coor di -
na ción y Pla ni fi ca ción (CORDIPLAN),

... di ri gi do a aus pi ciar la toma de con cien cia y or ga ni za -
ción de la po bla ción, para que, a tra vés de sus ini cia ti -
vas, ha cien do uso de sus re cur sos ma te ria les e ins ti tu cio -
na les, lo gren par ti ci par y con ver tir se en au to res y ges to -
res de su pro pio de sa rro llo. Para el so por te or ga ni za ti vo
del pro gra ma se es ta ble cie ron el Con se jo Na cio nal de la
Co mu ni dad, los Orga nis mos de De sa rro llo Co mu nal
(ORDEC), a ni vel de cada una de las en ti da des fe de ra les, 
y las jun tas de de sa rro llo de la co mu ni dad, a ni vel de las
co mu ni da des, cuyo ob je ti vo fun da men tal era que los lí -
de res de la co mu ni dad, jun to con los téc ni cos ofi cia les,
iden ti fi ca ran las ver da de ras ne ce si da des, se or ga ni za -
ran, y así, me dian te el apor te de mano de obra lo cal, so -
lu cio nar pro ble mas pun tua les, par ti cu lar men te los ata -
ca bles me dian te la do ta ción de ser vi cios de in fraes truc -
tu ra”. (Gei gel, 1993:113).

En 1962 se crea la Fun da ción para el De sa rro llo y Fo men to de la
Co mu ni dad (FUNDACOMÚN), que te nía en tre sus ob je ti vos la pro -
mo ción, or ga ni za ción y ca pa ci ta ción de las or ga ni za cio nes de base
exis ten tes en los ba rios po pu la res. Para la mis ma épo ca van apa re -
cien do otras or ga ni za cio nes im pul sa das des de la Igle sia Ca tó li ca
(Insti tu to Ve ne zo la no de Acción Co mu ni ta ria-IVAC), el sec tor pri va -
do (Acción en Ve ne zue la) o los par ti dos po lí ti cos (Mo vi mien to Pro-de -
sa rro llo de la Co mu ni dad, vin cu la do a Acción De mo crá ti ca). A fi na -
les de los se sen ta se crea la Se cre ta ría de Pro mo ción Po pu lar, ads cri -
ta a la Pre si den cia de la Re pú bli ca, “con ce bi da como una ofi ci na de
coor di na ción de todo lo re la cio na do con la po lí ti ca de pro mo ción y
par ti ci pa ción po pu lar, con el ob je to de lo grar es truc tu ras que ase gu -
ren la par ti ci pa ción po pu lar, la coor di na ción in ter-ins ti tu cio nal y la
pro mo ción de ac ti tu des fa vo ra bles al de sa rro llo” (Gei gel, 1993:114).
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En ver dad, no po de mos con si de rar to das es tas ini cia ti vas y pro gra -
mas como or ga ni za cio nes de la co mu ni dad, sino como agen cias gu -
ber na men ta les para el de sa rro llo de los ba rrios. Acer ta da men te, Sa -
la man ca nos co men ta: 

... el Pro gra ma de De sa rro llo de la Co mu ni dad fra ca só
como po lí ti ca so cial, tal como que da re fle ja do en la ex -
pan sión de la mar gi na li dad ur ba na. Sin em bar go, fue
exi to so como me di da de pro fi la xia po lí ti co-ideo ló gi ca y
como me ca nis mo de atrac ción po lí ti co-clien te lar de la
po bla ción. (Ra mos, 1995:34).

Des de la base co mu ni ta ria las ini cia ti vas en este pe río do fue ron
muy li mi ta das, aun que des ta ca la pre sen cia de los gru pos eco lo gis -
tas, las aso cia cio nes de ve ci nos y los gru pos coo pe ra ti vos.

En re la ción a la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en sa lud a par tir
de los años 60, se ma ni fies ta como ac cio nes de la po bla ción di fe ren -
cia das del es ta do y de los par ti dos po lí ti cos. Ten dría como te lón de
fon do la si tua ción po lí ti ca pro du ci da por la gue rra fría, la ame na za
que re pre sen ta ba el cam po so cia lis ta, y en Amé ri ca La ti na la in -
fluen cia de la Re vo lu ción Cu ba na. Bri ce ño (1998) nos ha bla de cua tro 
pers pec ti vas de la par ti ci pa ción co mu ni ta ria en este pe río do: como
ma ni pu la ción ideo ló gi ca, como mano de obra ba ra ta, como fa ci li ta -
do ra de aten ción mé di ca y has ta como sub ver sión. En tal sen ti do, la
par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud se po día des ti -
nar a co la bo rar en ac cio nes ta les como cons truir es cue las o vi vien das
con fon dos del Esta do, o bien par ti ci pan do en cam pa ñas de va cu na -
ción o de tra ta mien to mé di co ma si vo. Des de las em pre sas pri va das
se pro mo vían ac ti vi da des de ayu da so cial en las co mu ni da des como
ayu da a los po bres, o des de agen cias in ter na cio na les se de sa rro lla ron 
pro pues tas como la “Alian za para el Pro gre so” pro mo vi da por el go -
bier no es ta dou ni den se, o los “Cuer pos de Paz”, que uti li zan do jó ve -
nes nor tea me ri ca nos ha cían la bor so cial en al gu nos ba rrios de las zo -
nas ur ba nas más po bla das del país. Tam bién des de gru pos po lí ti cos
de iz quier da, en cu brien do ac cio nes de en fren ta mien to al Esta do y a
la em pre sa pri va da, se rea li za ron ac cio nes que in vo lu cra ban a la co -
mu ni dad en ta reas so cia les que in cluían la bo res de sa lud. Des de el
Esta do, la par ti ci pa ción de la co mu ni dad fue en fo ca da de ma ne ra
uti li ta ria, en el me jor de los ca sos para co la bo rar en ta reas pre ven ti -
vas o de sa nea mien to am bien tal. Lo que sí que da cla ro ya des de ese
mo men to es que la par ti ci pa ción de la co mu ni dad se va pro du cien do
como ma ne ras de en ten der la re la ción Esta do-so cie dad, la cual irá
evo lu cio nan do aso cia da a las no cio nes de lo pú bli co y lo pri va do y, en
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con se cuen cia, a los pro ce sos de pri va ti za ción que se de sen ca de nan en 
esa pers pec ti va.

Es con ve nien te y per ti nen te, a es tas al tu ras del dis cur so, apun tar 
que la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud con fir ma
la exis ten cia de mo de los de aten ción a la sa lud, o, me jor aún, mo de los 
de aten ción a la en fer me dad, di fe ren cia dos se gún el po der ad qui si ti -
vo de la po bla ción. Como ya co men ta mos, los sec to res de las cla ses
me dia y alta re cu rren fun da men tal men te al sec tor pri va do de la
aten ción mé di ca en sa lud, mien tras que los sec to res po pu la res acu -
den a los ser vi cios pú bli cos, o de se gu ri dad so cial, de ma ne ra tal que
la re la ción Esta do-so cie dad tam bién se pro du ce de ma ne ra di fe ren te, 
lo cual re quie re un aná li sis di fe ren cia do para cada sec tor. Da dos los
ob je ti vos del pre sen te trabajo nos he mos cen tra do en el se gun do gru -
po, por de más ma yo ri ta rio de la po bla ción, es de cir, el de los sec to res
po pu la res.

En la dé ca da de los 70 y co mien zos de los 80 del si glo pa sa do
la par ti ci pa ción co mu ni ta ria va ad qui rien do un ca rác ter cada vez
más in de pen dien te y se le pue de in ter pre tar como una reac ción fren -
te a los abu sos de los par ti dos po lí ti cos que no de ja ban es pa cio a la
so cie dad ci vil y a sus or ga ni za cio nes, avan zán do se un pro gre si vo de -
te rio ro de las ins ti tu cio nes co lo ni za das tam bién por par te de las or -
ga ni za cio nes par ti dis tas. El mo vi mien to eco lo gis ta, ve ci nal y coo pe -
ra ti vo con ti núa de sa rro llán do se. Par ti cu lar em pu je lo gra el mo vi -
mien to de las Aso cia cio nes de Ve ci nos, que fue ca li fi ca do como “la re -
be lión de los ve ci nos”, aun que es me nes ter se ña lar que tal de sa rro llo 
es tu vo aso cia do fun da men tal men te a los sec to res de cla se me dia,
ur ba ni za cio nes y zo nas re si den cia les que en fren ta ban las tro pe lías
de Con ce jos Mu ni ci pa les don de la de ge ne ra ción de la po lí ti ca y la co -
rrup ción po nían en pe li gro la ca li dad de vida lo gra da con no po cos
es fuer zos por este sec tor so cial. En los sec to res po pu la res la si tua -
ción es otra: con ti núa el éxo do ru ral-ur ba no, se acen túan las ca ren -
cias en las lla ma das zo nas mar gi na les, la ine xis ten cia o de te rio ro de
los ser vi cios y las con di cio nes in sa lu bres se intensifican; ade más, su
ca pa ci dad de or ga ni za ción es me nor, su ac ce so a los me dios de co mu -
ni ca ción es más li mi ta do, la coop ta ción y ma ni pu la ción de los lí de res 
co mu na les se mez cla con la po li ti que ría y el par ti dis mo de de re cha y
de iz quier da, todo lo cual crea un pa no ra ma con muy se ve ras di fi cul -
ta des en este pro ce so de cons truir te ji do so cial or ga ni za do, de cons -
truir ciu da da nía.

Es así como, en este pe río do de los se ten ta y los ochen ta, la
par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud ad quie re nue vas ca rac te rís ti cas.
Son los años en que, en el con tex to glo bal, se pro du ce la cri sis de las
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ideo lo gías, cri sis en los mo vi mien tos po lí ti cos, que al can za al cam po
so cia lis ta que has ta en ton ces se pre sen ta ba como una al ter na ti va in -
de te ni ble ante un ca pi ta lis mo en cri sis. Pro li fe ra ron los gru pos co -
mu ni ta rios que se or ga ni za ron al mar gen de los par ti dos po lí ti cos.
Mu chos de ellos se de sa rro lla ron en con flic to con la con cep ción bu ro -
crá ti ca y par ti do crá ti ca im pe ran te, in fluen cia dos por las ideas del
pen sa mien to hu ma nis ta cris tia no (Char din, Mou nier, Le bret) y las
nue vas co rrien tes de la iz quier da (Lu kács, Grams ci, Althus ser), o la
“Pe da go gía de la Li be ra ción” del bra si le ño Pau lo Frei re. Esta si tua -
ción fa vo re ció en nues tro país la apa ri ción de nu me ro sos gru pos que
in vo lu cra ron so bre todo a es tu dian tes -uni ver si ta rios y de edu ca ción
me dia- en las zo nas ur ba nas del país, quie nes se mez cla ron con la po -
bla ción y de sa rro lla ron ini cia ti vas de lo que po dría mos con si de rar
for mas em brio na rias de lo que he mos ca rac te ri za do como Par ti ci pa -
ción Ciu da da na en Sa lud. Se pre sen ta ron fun da men tal men te dos
mo da li da des: la de los mo vi mien tos co mu ni ta rios de per fil iz quier -
dis ta y la lla ma da “Pro mo ción Po pu lar”, de ins pi ra ción so cial cris tia -
na, plan tean do la “au to ges tión”. Sin em bar go, ta les ini cia ti vas no al -
can za ron un de sa rro llo de ca rác ter na cio nal, ni una vin cu la ción or -
gá ni ca. Se li mi ta ron a es fuer zos ais la dos, so bre todo en los es ta dos
Lara, Tru ji llo, Zu lia y Ca ra bo bo.

En este pe río do avan za el pro ce so de pri va ti za ción del Esta do, de
ex pro pia ción de lo pú bli co por po lí ti cos de ve ni dos en hom bres de ne -
go cios aso cia dos a co mer cian tes ines cru pu lo sos que hi cie ron de la sa -
lud un fi lón de en ri que ci mien to pri va do lu cra ti vo.

Las mo da li da des de par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el sec tor
sa lud pro mo vi das des de el apa ra to gu ber na men tal es tu vie ron sig -
na das por la ma ni pu la ción y el uti li ta ris mo. Nada tu vie ron que ver
con la po si bi li dad de pro mo ver la auto-or ga ni za ción so cial ni el em -
po de ra mien to de las co mu ni da des; por el con tra rio, todo in ten to en
este sen ti do era in ter pre ta do como ac ción po lí ti ca de gru pos
anti-gu ber na men ta les.

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en Ve ne zue la y la
Cons ti tu ción de 1999: del fra ca so del pro yec to neo-li be ral al 
in ten to de cons truir un mo de lo al ter na ti vo (1989-2004)

Dé ca da de los no ven ta: auge y fra ca so del pro yec to neo-li be ral

El fi nal de la dé ca da de los ochen ta será un pun to de in fle xión en
la his to ria con tem po rá nea del país. La cri sis so cial, eco nó mi ca, po lí -
ti ca y éti ca acu mu la da por la so cie dad ve ne zo la na hará ex plo sión, no
como una pro tes ta cí vi ca, no a tra vés del des con ten to que se tra du ce
en el voto-cas ti go a un mal go bier no o a un go ber nan te, sino a tra vés
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de un es ta lli do so cial, sin di rec ción po lí ti ca, sin al ter na ti va otra que
el re cha zo a una po lí ti ca de em po bre ci mien to in sos te ni ble a la cual
ha bía sido so me ti do el país. Es así como el triun fo elec to ral aplas tan -
te de Car los Andrés Pé rez a fi na les de 1988, re cor da do por la po bla -
ción como el go ber nan te pro vi den cial cuya ma gia en su pri mer go -
bier no no tuvo otra ex pli ca ción que el in men so cau dal de re cur sos
que ma ne jó gra cias a la ren ta pe tro le ra por el in cre men to de los pre -
cios en el mer ca do in ter na cio nal, en tra en pro fun da cri sis ape nas en
su co mien zo. En un con tex to in ter na cio nal don de el pro yec to neo-li -
be ral im po ne a los go bier nos del con ti nen te la apli ca ción de las me di -
das eco nó mi cas que tal mo de lo en cie rra, el re cién elec to Pre si den te
anun cia al país su de ci sión de apli car las. La res pues ta del pue blo ve -
ne zo la no ante esta po lí ti ca fue tan sor pre si va como des co mu nal. A
los po cos días de ser anun cia da por el Pre si den te Pé rez se pro du jo
una res pues ta de par ti ci pa ción ma si va, inor gá ni ca, una “re vuel ta po -
pu lar” como fue ca li fi ca da, que sa cu dió de fi ni ti va men te al país, y ge -
ne ró una di ná mi ca que lle va ría lue go a una rup tu ra del mo de lo im pe -
ran te. Como bien lo des cri be Car va llo (1989:48):

Con la toma de po se sión de Car los Andrés Pé rez
(2-2-1989) y el pos te rior anun cio de su “pa que te eco nó mi -
co” (me di das ma croe co nó mi cas im pues tas por el Fon do
Mo ne ta rio Inter na cio nal) se puso en evi den cia que el mo -
de lo de de sa rro llo de los años an te rio res de ja ba de fun -
cio nar y al ha cer se ex plí ci to un “nue vo vi ra je” para la
eco no mía, un vi ra je de cla ra orien ta ción neo-li be ral, en
el cual el peso de los ajus tes ha bría de re caer so bre los
sec to res de me no res in gre sos, el fac tor de cla ses, que pa -
re cía to tal men te me dia ti za do en el pa sa do, rea pa re ció
vio len ta men te. Al no con tar el sis te ma po lí ti co con ca na -
les de me dia ción para este tipo de con flic tos, es tos se des -
bor da ron so bre la pro pia so cie dad. La vi ta li dad de este
fe nó me no no ha bía sido pre vis ta por nin gu no de los ac to -
res he ge mó ni cos, quie nes se vie ron no sólo sor pren di dos
sino tam bién aco rra la dos por la fuer za y el ca rác ter de la
pro pues ta po pu lar. 

Para los sec to res y cla ses do mi nan tes apa re cen los cul pa bles: el
esta do, los par ti dos po lí ti cos, los sin di ca tos, las de man das exa ge ra -
das de la gen te que no en tien de que “to dos de ben sa cri fi car se por el
bien de la pa tria”; se des cu bre el velo y apa re ce en ton ces una Ve ne -
zue la cla sis ta, ra cis ta, que in ten si fi ca la ex clu sión, a cuya ideo lo gía
se su ma rán bue na par te de los sec to res me dios, a quie nes les co mien -
zan a oler mal aque llos a los que ca li fi can pro gre si va men te como po -
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bres, lue go como mar gi na les, y ya des pués como “chus ma”. La so lu -
ción era im plan tar el mo de lo neo-li be ral y en te rrar el mo de lo so -
cial-de mó cra ta, se ña lán do lo como cul pa ble. Y cier ta men te ha bían
con ver ti do el país en una de mo cra cia de par ti dos, de éli tes, una de -
mo cra cia des le gi mi ta da.

El pro yec to neo-li be ral exi gía la apli ca ción im pla ca ble del con jun -
to de me di das ma croe co nó mi cas que como amar ga me di ci na ha bía
que acep tar para vol ver a la pros pe ri dad: mi ni mi zar el pa pel del
esta do (vol ver lo a su rol de juez y gen dar me); des pi dos ma si vos de la
“bu ro cra cia gu ber na men tal”, dis mi nu ción del gas to so cial, es pe cial -
men te en sa lud y edu ca ción; des cen tra li za ción sin ca pa ci ta ción, sin
de mo cra ti za ción y sin re cur sos, para re par tir ha cia aba jo (go ber na -
cio nes y mu ni ci pios) el peso de la cri sis; po lí ti ca so cial “com pen sa to -
ria”, esto es, “fo ca li zar” los pro gra mas so cia les en los sec to res más po -
bres, po ten cial men te los más pe li gro sos para la paz so cial; de va lua -
ción de la mo ne da, des re gu la ción y fle xi bi li za ción la bo ral, que con -
jun ta men te con la aper tu ra a la in ver sión ex tran je ra, ofre cién do les
be ne fi cios apre cia bles, con tri bui ría a des na cio na li zar la eco no mía.
Entro ni zar el mer ca do como ár bi tro y se ñor de la vida so cial. Aper tu -
ra a la glo ba li za ción ca pi ta lis ta y en con se cuen cia aper tu ra in con tro -
la da del mer ca do na cio nal a las mer can cías y a los ca pi ta les ex tran je -
ros. Por su pues to, todo ello acom pa ña do de una ofen si va ideo ló gi ca
di ri gi da por ex ce len cia a los sec to res me dios, en la cual el men sa je
era fo men tar la anti-po lí ti ca, el ata que a los par ti dos, sin di ca tos y al
esta do como res pon sa bles de to dos los ma les: todo lo es ta tal es ine fi -
cien te, bu ro crá ti co y co rrup to; se de ben pri va ti zar los ser vi cios pú bli -
cos, la so cie dad ci vil es el es pa cio de lo pri va do con ce bi do de ma ne ra
egoís ta, te rri to rio del in di vi dua lis mo y del con su mis mo, y en todo
caso es pa cio para or ga ni zar se en de fen sa de la pro pie dad pri va da y
la fa mi lia. Esto es el pro yec to neo-li be ral: un pro yec to eco nó mi co, so -
cial, po lí ti co e ideo ló gi co para la ac tual glo ba li za ción ca pi ta lis ta de la
nue va éli te fi nan cie ra trans na cio nal (Lau rell, 1997).

La im po si ción del mo de lo neo-li be ral con tri bui ría a li qui dar lo
que de avan ces o lo gros so cia les po día ex hi bir se en el mo de lo so -
cial-de mó cra ta. 

Las con se cuen cias del pro yec to neo-li be ral en el sec tor 
sa lud

El pro ce so de de te rio ro de la sa lud pú bli ca en Ve ne zue la, que co -
men zó en los años se sen ta, se fue acen tuan do a me di da que tam bién
en esta área lo que fue ron lo gros del sa ni ta ris mo na cio nal en la lu cha 
con tra las epi de mias y aún en avan ces en aten ción mé di ca, en ma nos
del bi par ti dis mo, con du jo a una cri sis sa ni ta rio-asis ten cial de dra -
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má ti cas pro por cio nes. En otra in ves ti ga ción he mos ex pues to este
pro ce so y ana li za do sus cau sas, ca rac te rís ti cas y con se cuen cias (Car -
quez, León, 1995).

La cri sis de los años 80 no hizo sino exa cer bar esta si tua ción, pues 
el pro yec to neo-li be ral pre sen tó y qui so im ple men tar sa li das y co -
rrec ti vos que agra va ron la si tua ción exis ten te. Las lí neas fun da men -
ta les de este pro yec to fue ron: la dis mi nu ción del gas to so cial en sa -
lud, la des cen tra li za ción sin pla ni fi ca ción y por su pues to no de mo crá -
ti ca; la fo ca li za ción del gas to so cial, es de cir, pres tar aten ción mé di ca 
a los sec to res más po bres de la po bla ción, lo cual en cu bre tam bién un
pro pó si to po lí ti co: aten der, así fue se su per fi cial men te, a quie nes son
po ten cial men te gru pos po bla cio na les po lí ti ca men te ex pues tos a la
sub ver sión o a un es ta lli do so cial, y, por su pues to, la pri va ti za ción
del sec tor, que abar ca ba va rios com po nen tes: pri va ti za ción de ser vi -
cios y ac ti vi da des lu cra ti vas del sis te ma asis ten cial (la bo ra to rio, ra -
dio lo gía, ima ge no lo gía, etc.) a tra vés de em pre sas pri va das o de for -
mas dis fra za das como las fun da cio nes (¡el Hos pi tal Uni ver si ta rio de
Ca ra cas lle gó a te ner 36 Fun da cio nes!) que es ta ble cie ron ta ri fas que
con di cio na ban la aten ción del en fer mo en el sis te ma pú bli co. Otra
mo da li dad fue la uti li za ción de la co mu ni dad en me ca nis mos como la
“re cu pe ra ción de cos tos” me dian te los cua les se in vo lu cra has ta a la
mis ma co mu ni dad so li ci tan do una “co la bo ra ción” para ob te ner el
ser vi cio o para con tri buir con el sos te ni mien to del cen tro; tam bién se
em plea la mo da li dad del tra ba jo vo lun ta rio por par te de miem bros
de la co mu ni dad o la en tre ga a las co mu ni da des de cen tros de sa lud
para que los ad mi nis tren, y a esto lo de no mi nan par ti ci pa ción co mu -
ni ta ria y ciu da da na o co rres pon sa bi li dad so cial. Asi mis mo, se pro du -
jo un ace le ra do pro ce so de aper tu ra de cen tros pri va dos, cuya ex pre -
sión más cla ra es la for ma como el nú me ro de ca mas asis ten cia les en
el sec tor pri va do ha cre ci do de ma ne ra ex po nen cial y en el sec tor pú -
bli co no sólo no ha au men ta do sino que en al gu nos ca sos ha dis mi nui -
do (Car quez, León 1995:161). La sa lud trans for ma da en mer can cía,
la en fer me dad como gran ne go cio lu cra ti vo. 

El otro gran com po nen te que se pro pu so el pro yec to neo-li be ral de 
pri va ti za ción es el que se re fie re a la se gu ri dad so cial, con si de ra da
como uno de los sec to res de ma yor ren ta bi li dad para el ca pi tal trans -
na cio nal en este pe río do his tó ri co. Con acier to Lau rel (1998) se ña la:

La ad mi nis tra ción y pro duc ción del bie nes tar so cial
re pre sen tan en cual quier país ac ti vi da des eco nó mi cas
que abar can del 20 al 45% del Pro duc to Inter no Bru to. ...
El ré gi men de ca pi ta li za ción in di vi dual con ad mi nis tra -
ción pri va da de es tos fon dos per mi te a los gran des gru -
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pos fi nan cie ros pri va dos con tro lar los fon dos fi nan cie ros 
más im por tan tes de un país. (26).

En Ve ne zue la se ela bo ró y apro bó una Ley de Se gu ri dad So cial
que en tre ga ba a la ban ca pri va da trans na cio nal la par te ren ta ble de
la Se gu ri dad So cial de toda la po bla ción. A pe sar de la im por tan cia
de este ins tru men to le gal no se rea li zó un de ba te pú bli co y fue apro -
ba da fi nal men te por vía de un acuer do tri par ti to Go bier no - CTV -
FEDECÁMARAS, por el re cur so es pe cial de una Ley Ha bi li tan te, en
el úl ti mo mes del go bier no de Ra fael Cal de ra, en 1998. Afor tu na da -
men te, al mo men to del eje cú te se en 1999, se pro du jo un cam bio de
go bier no que dio un vi ra je ra di cal al tema de los de re chos so cia les, y
con ello al ma ne jo de la se gu ri dad so cial, es ta ble cién do se nue vos pa -
rá me tros que se con sa gra ron en la nue va Cons ti tu ción de 1999,
opues tos al mo de lo neo-li be ral.

Las con se cuen cias del mo de lo im pues to fue ron las es pe ra das: se
in cre men ta ron las ca ren cias de todo tipo en el sec tor mé di co-asis ten -
cial de la red hos pi ta la ria (ca ren cia de equi pos, in su mos y me di ca -
men tos), se acen tuó el aban do no de la aten ción pri ma ria y la red
ambu la to ria, au men ta ron las en fer me da des emer gen tes, tí pi cas de
los paí ses de sa rro lla dos, y las ree mer gen tes, pro pias de los paí ses po -
bres, cu yos ín di ces ha bían me jo ra do o ha bían sido con tro la dos (den -
gue, pa lu dis mo, tu ber cu lo sis, ...).

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en la dé ca da de los
no ven ta

Una nue va di ná mi ca so cial se ge ne ra en el país a par tir de la re -
vuel ta po pu lar del 27 de fe bre ro de 1989, al pro du cir se la im plo sión
del sis te ma po lí ti co, afec ta do por una cri sis de le gi ti mi dad, en la cual
to das las ins ti tu cio nes evi den cia ron su in ca pa ci dad para re com po ner 
el es ce na rio so cial y en par ti cu lar los par ti dos po lí ti cos, gre mios y
sin di ca tos aban do na dos por sus ba ses, cu yos di ri gen tes ya ha bían
aban do na do años an tes. La par ti ci pa ción que se pro du ce no tie ne ca -
rác ter or gá ni co, ni hay cohe sión al gu na; son múl ti ples ex pe rien cias
de par ti ci pa ción so cial, en to dos los sec to res de la so cie dad, que tam -
bién se pre sen tan en el área de la salud.

Du ran te los años 90 la pér di da de cre di bi li dad y de le gi ti mi dad de 
los par ti dos po lí ti cos, gre mios y sin di ca tos, fa vo re ce rá la con for ma -
ción de di ver sas ex pe rien cias or ga ni za das de la so cie dad ci vil, en tre
ellas las de sa lud. Como lo se ña la Clemy Ma cha do (1998):

... han co men za do a apa re cer in nu me ra bles mo vi mien tos 
so cia les que ve nían in cu bán do se des de tiem po atrás
como los eco lo gis tas, los fe mi nis tas, los ve ci na les, los coo -

126

José R. León Uzcátegui



pe ra ti vis tas, etc., que aho ra co bran nue vo vi gor y va rie -
dad a tra vés de las lla ma das ONG de todo tipo ... el des -
cu bri mien to del sur gi mien to de una al ter na ti va al de sa -
rro llo so cial ya no cen tra da en el Esta do sino en la so cie -
dad ci vil. (205). 

Es in te re san te ob ser var cómo en este con tex to, sig na do por el pro -
yec to neo-li be ral, apa re cen, por pri me ra vez en Ve ne zue la, al gu nas
or ga ni za cio nes que en nom bre de la so cie dad ci vil asu men la de fen sa
de los pos tu la dos ideo ló gi cos del li be ra lis mo: el in di vi dua lis mo, la de -
fen sa de la pro pie dad pri va da y del mer ca do. Gar cía Gua di lla (1999),
de di ca va rios tra ba jos a mos trar los gru pos que adop tan la de fen sa
del neo-li be ra lis mo en Ve ne zue la, en tre los cua les cita: Gru po Ro rai -
ma, Cen tro de Di vul ga ción de Co no ci mien to Eco nó mi co (CEDICE),
Red Li de raz go y Vi sión, Aso cia ción Ci vil Que re mos Ele gir (Elías
San ta na), SINERGIA, Escue la de Ve ci nos de Ve ne zue la, Fun da ción
Ve ne zue la 2020, Cen tro de For ma ción al Ser vi cio de la Acción Po pu -
lar (CESAP), Pri me ro Jus ti cia, Ve ne zue la Com pe ti ti va, en tre otros.
Gar cía (1999:24) lo ex po ne con toda cla ri dad:

Las re des li be ra les y las or ga ni za cio nes que las in te -
gran re pre sen tan un nue vo ac tor so cio po lí ti co que sur ge
de la so cie dad ci vil y que cuen ta con una im por tan te ca -
pa ci dad de ge ne rar opi nión pú bli ca po lí ti ca e in ci dir, en
cier ta me di da, en otras es fe ras pú bli cas de de ci sión. De
esta ma ne ra han lo gra do per mear par cial men te cier tas
orien ta cio nes del es ta do en ma te ria de po lí ti ca so cial y en 
al gu nas de fi ni cio nes eco nó mi cas (se re fie re al go bier no
de Cal de ra). Cabe des ta car que este nue vo ac tor dis po -
ne del res pal do eco nó mi co de cier tos sec to res em -
pre sa ria les (Co nin dus tria, Fe de cá ma ras, Con se -
co mer cio, en tre otros) lo que les per mi te con tar con
cier ta au to no mía fren te al es ta do y los par ti dos po lí ti cos,
de allí que el for ta le ci mien to de las re la cio nes con el em -
pre sa ria do y los or ga nis mos in ter na cio na les de fi nan cia -
mien to (Ban co Mun dial, Ban co Inte ra me ri ca no de De sa -
rro llo, en tre otros) les pro por cio na res pal do po lí ti co e
ideo ló gi co a sus pro po si cio nes; mien tras que por su
par te es tas re des y or ga ni za cio nes so cia les res pal -
dan y le gi ti man en sus dis cur sos los in te re ses y en -
fo ques de los sec to res que les sir ven de apo yo eco -
nó mi co.

Por con si guien te, la efec ti vi dad de este nue vo ac tor se
en cuen tra en su es tra te gia de aglu ti nar y te jer una nue va 
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red de re la cio nes in ter nas y ex ter nas, vi si bles y su mer gi -
das, que ha gan via ble el pro yec to de so cie dad li be -
ral pro mo vi do a tra vés de di ver sas ini cia ti vas or ga ni za -
cio na les y pro gra má ti cas. (Subr. nues tro).

Como para que no que den du das so bre la orien ta ción de es tos gru -
pos, Gar cía Gua di lla des cri be y co men ta los ob je ti vos y ac ti vi da des
de cada una de esas agru pa cio nes, y, a ma ne ra de ejem plo, al re se ñar 
las es tra te gias de CEDICE se ña la

... sus pro pues tas man tie nen cier ta afi ni dad en lo eco nó -
mi co con la Agen da Ve ne zue la -ela bo ra da por el go bier no 
de Ra fael Cal de ra- en cuan to a las es tra te gias para en -
fren tar los gra ves de se qui li brios ma croe co nó mi cos de los
años no ven ta y con el pro ce so de pri va ti za ción de las em -
pre sas del es ta do orien ta do a des mon tar el ca pi ta lis mo
de es ta do y , en con se cuen cia, el es ta do be ne fac tor; en lo
po lí ti co, sus pro pues tas en fa ti zan la de mo cra cia re -
pre sen ta ti va en opo si ción a la de mo cra cia par ti ci -
pa ti va... (16) (Subr. nues tro).

Y, en otro tra ba jo, Gar cía G. (1997) co men ta, dán do le un so por te
con cep tual al li be ra lis mo ve ne zo la no, en car na do, se gún ella en gru -
pos como los men cio na dos:

... cada in di vi duo debe ser gra ti fi ca do se gún la con tri bu -
ción que haga al man te ni mien to y es ta bi li dad del sis te -
ma so cial. Los va lo res con sen sua les al re de dor de los cua -
les los in di vi duos de ben ser gra ti fi ca dos pre su po nen el
mer ca do, la li bre com pe ten cia, y, en ge ne ral, la so cie dad
ca pi ta lis ta; todo ello lle va a la acep ta ción de las de -
si gual da des so cia les. (76). (Subr. nues tro).

Des de las ins tan cias gu ber na men ta les du ran te este pe río do, a
par tir de 1989, se dio im pul so a la par ti ci pa ción de or ga ni za cio nes co -
mu ni ta rias, apli can do par ti cu lar men te una po lí ti ca de con ve nir con
las oe ne gé al gu nos pro gra mas so cia les. 

Como bien se ña la Iran zo (1997:7) al re fe rir se a esta si tua ción:

La in cor po ra ción de la po bla ción a la eje cu ción y has -
ta la ad mi nis tra ción de los pro gra mas so cia les, sea me -
dian te un vo lun ta ria do y/o por la or ga ni za ción de los
ser vi cios para ga ran ti zar su fun cio na mien to, no ha sido
pro duc to de un pro ce so gra dual y or ga ni za do don de el
esta do es ta ble ce una po lí ti ca cohe ren te y sis te má ti ca de
par ti ci pa ción de la so cie dad ci vil en la for mu la ción, eje -
cu ción y eva lua ción de las po lí ti cas so cia les, ni es el re -

128

José R. León Uzcátegui



sul ta do de las de man das de unas or ga ni za cio nes so cia -
les que exi gen de ma ne ra coor di na da y cons cien te esta
par ti ci pa ción, sino que ha sido im pues ta por la cri sis so -
cioe co nó mi ca y los se rios pro ble mas de ine fi cien cia e ine -
fi ca cia del esta do.

Des de el pri mer se mes tre de 1990, el go bier no ve ne zo la no (se gun -
do man da to de C. A. Pé rez) so li ci tó la con tri bu ción de un gru po de oe -
ne gé para po ner en fun cio na mien to va rios pro gra mas so cia les. En
1992 se crea la fi gu ra del Co mi sio na do Pre si den cial para las Re la cio -
nes del Go bier no con las oe ne gé. En al gu nos pro gra mas, las oe ne gé
fun cio na ron como re des de dis tri bu ción de bie nes y ser vi cios. En
otros, tu vie ron la opor tu ni dad de par ti ci par en el di se ño y ges tión ge -
ne ral del pro gra ma (Na va rro, 1994:166). 

Sin em bar go, no hay in for ma ción or ga ni za da, sis te má ti ca y con -
fia ble so bre el nú me ro de ta les oe ne gé. Para 1992, Sa la man ca (1994),
ha cien do aco pio de in for ma ción de ins ti tu cio nes pri va das (CESAP,
CISOR) y de al gu nos or ga nis mos ofi cia les (FONCOFIN), nos ha bla
de 427 oe ne gé de in ter me dia ción (di fe ren cián do las de las oe ne gé de
base), de las cua les unas 350 se rían “or ga ni za cio nes de ser vi cios”
(en tre ellos sa lud); el res to son de fi lan tro pía em pre sa rial (25), de ori -
gen fa mi liar (20), o vin cu la das a ins ti tu cio nes re li gio sas (32), y afir -
ma que “es a par tir de la dé ca da de los ochen ta cuan do se da una no -
ta ble ex pan sión de es tas or ga ni za cio nes” (168). En cuan to a las oe ne -
gé de base se ña la este au tor que la in for ma ción es aún mas di fí cil y
dis per sa; sin em bar go, to man do como re fe ren cia la base de da tos de
CESAP, in for ma que para 1988 ha bría un to tal de 1.432 oe ne gé de
base, sin in cluir coo pe ra ti vas ni aso cia cio nes ve ci na les. Es im por tan -
te agre gar que para ese mo men to se es ti ma ba que exis tían en tre
10.000 y 12.000 aso cia cio nes de ve ci nos y unas 790 coo pe ra ti vas; la
Igle sia Ca tó li ca re por ta ba la exis ten cia de 347 ins ti tu tos be né fi cos a
su car go (Sa la man ca, 1994:171). No ol vi de mos que coo pe ra ti vas, aso -
cia cio nes de ve ci nos e ins ti tu cio nes be né fi cas en mu chos ca sos rea li -
zan ac ti vi da des y pro gra mas que tie nen que ver di rec ta o in di rec ta -
men te con la sa lud de la co mu ni dad. Sin em bar go, la cuan ti fi ca ción
de or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les y/o de de sa rro llo so cial no es
un in di ca dor su fi cien te para va lo rar el in cre men to o no de la par ti ci -
pa ción co mu ni ta ria, aun que sí evi den cia en su cre ci mien to la cri sis
de re pre sen ta ti vi dad y de le gi ti mi dad de los par ti dos po lí ti cos que se
de sem pe ña ron clá si ca men te como or ga ni za cio nes de in ter me dia ción
por ex ce len cia.

Lo que si es evi den te y con vie ne des ta car, es que exis ten di ver sos
ti pos de ONG’s. Unas tie nen un ca rác ter com ple men ta rio, sub si dia -
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rio o sub or di na do res pec to al Esta do, y otras po seen un per fil au tó no -
mo e in de pen dien te res pec to a las ins ti tu cio nes gu ber na men ta les.
Entre es tas úl ti mas, unas se plan tean una po si ción an ti po lí ti ca y an -
ties ta tal, de rai gam bre in di vi dua lis ta y con ser va do ra, obe de cien do
al mo de lo neo-li be ral, y otras se pro po nen la auto-or ga ni za ción so cial 
y po lí ti ca, en la pers pec ti va de cons truir una con trahe ge mo nía al po -
der do mi nan te, des de una pers pec ti va crí ti ca y so cial. Tal ca rac te ri -
za ción la ana li za re mos con más de ta lle en otra sec ción de esta obra.
Es per ti nen te apun tar tam bién que tra di cio nal men te las ONG’s tie -
nen, en tre otras ca rac te rís ti cas, tres que va mos a des ta car aho ra.
Una es su alta mor ta li dad, es de cir, la ma yo ría de ellas tie ne un lap so 
de vida muy bre ve, de sa pa re cien do con gran fre cuen cia o pa san do
lar gos pe río dos de inac ti vi dad; otra es su muy fre cuen te de pen den cia 
eco nó mi ca res pec to a los or ga nis mos e ins ti tu cio nes que las fi nan -
cian, ge ne ral men te gu ber na men ta les o ayu da ex ter na in ter na cio nal
de di ver so or den, lo que a me nu do las lle va a per der o adap tar su per -
fil sub or di nán do lo a los in te re ses u orien ta cio nes de quien les ga ran -
ti za su so bre vi ven cia, cuan do no, a ve ces, son sim ples ins tru men tos
para en cu brir ne go cios, pre sen tán do se como “ins ti tu cio nes sin fi nes
de lu cro”, y una ter ce ra: da dos sus cos tos y gas tos, por más mo des tos
que sean, para su le ga li za ción y fun cio na mien to, son más nu me ro sas 
en los sec to res me dios que en los sec to res po pu la res, don de más las
ne ce si tan, pues és tos tie nen ma yo res di fi cul ta des para sos te ner las y
me nos re la cio nes para ob te ner re cur sos.

En el go bier no de Cal de ra (1993), el de sa rro llo de las oe ne gé se in -
ten si fi có, so bre todo a tra vés de los pro gra mas de la Agen da Ve ne -
zue la. Un ejem plo de ello es el Pro gra ma de Mul tiho ga res del Mi nis -
te rio de la Fa mi lia, crean do en 1994 el Ser vi cio Na cio nal Au tó no mo
de Aten ción Inte gral a la Infan cia y a la Fa mi lia (SENIFA). Los Mul -
tiho ga res “cons ti tu yen un ejem plo en el que la eje cu ción di rec ta del
pro gra ma, es res pon sa bi li dad de la red de ONG’s in cor po ra da al pro -
gra ma como or ga nis mos fa ci li ta do res. Estos as cien den a 650 or ga ni -
za cio nes y cons ti tu yen la ins tan cia me dia do ra en tre el go bier no y la
co mu ni dad” (Ma cha do, 1997:107). Toda esta pro li fe ra ción de oe ne gé
con du jo tam bién, una vez más, a uti li zar los re cur sos pú bli cos para
fi nes pri va dos lu cra ti vos. Nu me ro sas de nun cias se pro du je ron para
la épo ca se ña lan do que se crea ban oe ne gé fan tas mas con el úni co fin
de ob te ner los re cur sos gu ber na men ta les y en re la ción a lo cual era
muy di fí cil lle var un con trol es tric to y trans pa ren te. En ge ne ral, en
esta pers pec ti va se pone de ma ni fies to que la par ti ci pa ción no es una
de ci sión de go bier no, que no se tra ta sólo de abrir es pa cios ins ti tu cio -
na les -aun que no hay duda de que es tos son im por tan tes y ne ce sa -
rios- pero es im pres cin di ble que ini cia ti vas, po lí ti cas, pla nes, pro gra -
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mas y pro yec tos, en ten di dos como po lí ti cas pú bli cas so cia les, se for -
men des de aba jo, con la gen te par ti ci pan do en to dos los ni ve les y mo -
men tos del pro ce so.

En ma te ria de par ti ci pa ción co mu ni ta ria o ciu da da na, a ni vel re -
gio nal o lo cal, se im pul sa ron múl ti ples ex pe rien cias de in te rés. El
pro ce so de des cen tra li za ción, ini cia do en Ve ne zue la en 1989, con tri -
bu yó a im pul sar al gu nas ini cia ti vas para pro mo ver la par ti ci pa ción
co mu ni ta ria, que al can za ron el área so cial y en par ti cu lar la de sa -
lud. Una in ves ti ga ción de la Fun da ción Escue la de Ge ren cia So cial
(1995) da cuen ta de las ex pe rien cias en tres es ta dos del país -Ara gua, 
Bo lí var y Lara- don de se de sa rro lla ron al ter na ti vas de aten ción so -
cial ges ta das a par tir del es fuer zo de la so cie dad ci vil or ga ni za da y de 
los go bier nos lo ca les:

Hay ini cia ti vas del tipo de los Fon dos y Sis te mas de
Se gu ros, Con sul to rios, Sis te mas de Afi lia ción y Aten ción 
Pri ma ria. En ge ne ral los gru pos que pro mue ven es tos
ser vi cios ma ne jan una con cep ción mu cho más in te gral
de la sa lud que los sis te mas de sa lud pú bli ca y pres tan
aten ción a la ali men ta ción y la ca li dad del me dio am -
bien te; así como a la aten ción pre ven ti va, ha cien do más
ac ce si ble la sa lud a tra vés del en fo que de me di ci na sim -
pli fi ca da. Se en cuen tran tam bién en los con sul to rios y
re des po pu la res la com bi na ción de te ra pias al ter na ti vas
(fi to te ra pia, ho meo pa tía, y re fle xo te ra pia) con prác ti cas
mé di cas tra di cio na les, de ma ne ra de ha cer más ac ce si ble 
la sa lud. (Ma cha do, 1998:212).

En par ti cu lar, se co men ta la ex pe rien cia de la Alcal día del Mu ni -
ci pio Au tó no mo Ca ro ní (ALMACARONI), en la que se creó la mo da li -
dad de “pre su pues to par ti ci pa ti vo”, que res pon de al ob je ti vo de dar
par ti ci pa ción a la co mu ni dad en la toma de de ci sio nes pú bli cas. Asi -
mis mo, des de el mo vi mien to co mu ni ta rio se creó en el es ta do Bo lí var
una ONG co no ci da como Sa lud para Gua ya na (SAPAGUA), que na ci -
da des de la base co mu ni ta ria ha im pul sa do di ver sas ini cia ti vas en
ese es ta do.

Des de ins tan cias gu ber na men ta les re gio na les son re le van tes en
este pe río do las ini cia ti vas de Su cre, Lara, Ara gua y Zu lia. 

La ex pe rien cia de las Orga ni za cio nes Co mu ni ta rias de Sa -
lud (OCS), im pul sa das por el go bier no re gio nal del Esta do Su cre, se
ini cian en 1996, rea li zan do una la bor en ma te ria de pre ven ción de
en fer me da des y pro mo ción de sa lud, ins cri tos en las orien ta cio nes de 
la Aten ción Pri ma ria en Sa lud, ins pi ra dos en la “vi sión fi lo só fi ca del
Go bier no del Esta do Su cre: De mo cra cia Ho ri zon tal Com par ti da:
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trans fe ren cia de po der a las co mu ni da des or ga ni za das, por la vía de
trans fe ren cia de re cur sos, o por la vía de la ca pa ci ta ción” (Men do za,
2004). Si bien se tra ta de una ini cia ti va im pul sa da por la go ber na -
ción, a tra vés de la “Ge ren cia de Pro mo ción para la Sa lud y Pre ven -
ción de Enfer me da des”, son las mis mas co mu ni da des las que se van
apro pian do de este pro yec to. La me to do lo gía para su crea ción abar ca 
cua tro mo men tos: iden ti fi ca ción de lí de res co mu ni ta rios, pre sen ta -
ción a este gru po del Pro yec to de Nú cleos de Aten ción en Sa lud, elec -
ción de in te gran tes de la OCS, y fi nal men te, ca pa ci ta ción en el Área
So cial y el Área de Sa lud. Para esa épo ca se con for ma ron vein te gru -
pos, en los cua les par ti ci pa ron 180 vo lun ta rios, re pre sen tan tes co -
mu ni ta rios de sig na dos por la co mu ni dad. Lue go co men ta re mos su
evo lu ción a par tir de la apro ba ción de la nue va Cons ti tu ción en 1999.

En el Esta do Ara gua se pro du cen ex pe rien cias pun tua les como
la “Sala de Par to Na tu ral” del Mu ni ci pio Ma rio Bri ce ño Ira gorry y
los Ge ron to cen tros, que emer gen de una ini cia ti va de la so cie dad ci -
vil. Asi mis mo, des de el año 1991 se de sa rro llan los “Nú cleos de
Aten ción Pri ma ria” (NAP). Esta ex pe rien cia es pro mo vi da por
CORPO- SALUD, or ga nis mo que se crea con el pro ce so de des cen tra -
li za ción sus ti tu yen do la Di rec ción de Sa lud del Mi nis te rio de Sa ni -
dad. En cada NAP ubi can un mé di co y un au xi liar de en fer me ría, que 
de ben crear el NAP con par ti ci pa ción de la co mu ni dad. Fun dan el
Co mi té de Sa lud, se con si gue el lo cal para su fun cio na mien to, apor -
ta do por los po bla do res o por las ins ti tu cio nes lo ca les, y co mien zan a
fun cio nar. Los mé di cos 

... son eva lua dos por las pro pias co mu ni da des don de tra -
ba jan. Una reu nión de ve ci nos, con vo ca da por el mé di -
co-NAP de la co mu ni dad y el coor di na dor de la zona al
cum plir un año de tra ba jo, hace las ve ces de re fe rén dum
so bre la ac ción e in te gra ción de ese mé di co a su lu gar de
tra ba jo. 40 o 50 ve ci nos re ci ben una bo le ta con ten ti va de
cua tro pre gun tas muy sen ci llas. Si una abru ma do ra ma -
yo ría ex pre sa que jas so bre el mé di co, éste es sa ca do in me -
dia ta men te del pro gra ma de los NAP. Para 1993 ya exis -
tían 34 NAP dis tri bui dos en seis mu ni ci pios del es ta do,
aten dien do una po bla ción apro xi ma da de 85.000 per so -
nas. (NAPS, 1994: 35.).

En el esta do Lara, FUNDASALUD, or ga nis mo crea do por la
Go ber na ción con el pro ce so de des cen tra li za ción en 1990, des de su
crea ción se plan tea la in cor po ra ción de di ver sos re pre sen tan tes de la
so cie dad ci vil
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... con el fin de ad mi nis trar los re cur sos fi nan cie ros... se
pro po ne crear un mo de lo ad mi nis tra ti vo con cri te rios ge -
ren cia les de pro yec ción so cial e in cor po ran do la par ti ci -
pa ción ac ti va de la co mu ni dad or ga ni za da... se ha ve ni -
do ca pa ci tan do a los gru pos de tra ba jo de la so cie dad ci -
vil y de los es ta ble ci mien tos de sa lud a tra vés de cur sos
so bre ge ren cia, ta lle res en todo lo re la cio na do con el ma -
ne jo ad mi nis tra ti vo y or ga ni za cio nal de los cen tros de
sa lud, crean do in cen ti vos para el tra ba jo en equi po... en
mu chos ca sos son las aso cia cio nes de ve ci nos las que ad -
mi nis tran el am bu la to rio, pa gan el per so nal, com pran
equi pos y ma te ria les. (FUNDASALUD, 1994:40).

En el mar co le gis la ti vo no po de mos de jar de re se ñar la apro ba -
ción, el 5 de ju nio de 1996, de la Ley de Pla ni fi ca ción y Par ti ci pa ción
de la So cie dad Ci vil en la Ges tión Pú bli ca del es ta do Lara, 

... que con tem pla en su ar tícu lo 6, el de re cho de la so cie -
dad ci vil or ga ni za da a par ti ci par en los pro ce sos de for -
mu la ción, eje cu ción, se gui mien to y eva lua ción de po lí ti -
cas, pro gra mas y pro yec tos de la ges tión pú bli ca, lo que
im pli ca la par ti ci pa ción de la so cie dad ci vil en el con trol
y vi gi lan cia de la ac ción del esta do como un de re cho y no
ya como una con ce sión gra cio sa del esta do. (Ma cha do,
1997: 112)

En el esta do Zu lia nos pa re ce im por tan te co men tar el pro ce so
de par ti ci pa ción ciu da da na lle va do a cabo en el am bu la to rio San
Fran cis co, ubi ca do en Ma ra cai bo. En el mar co del pro ce so de des cen -
tra li za ción ini cia do en 1989, se pro mo vió la par ti ci pa ción ac ti va de la 
co mu ni dad en la red am bu la to ria. Se gún un es tu dio lle va do a cabo
por un gru po de in ves ti ga do res de la Uni ver si dad del Zu lia (Be ce rra,
2002), to man do como ejem plo este cen tro asis ten cial de la es tra te gia
de im ple men ta ción de un nue vo mo de lo de ges tión de la sa lud adop -
ta do por el go bier no re gio nal, con clu yen que 

... la des cen tra li za ción fa vo re ció en un prin ci pio la par ti -
ci pa ción ciu da da na has ta in cor po rar a la co mu ni dad en
de ci sio nes y con trol, ade más de la eje cu ción... la par ti ci -
pa ción de la co mu ni dad ha fa vo re ci do cam bios en la ges -
tión del am bu la to rio ten dien tes a la pri va ti za ción del
ser vi cio y a la sus ti tu ción de re la cio nes la bo ra les por re -
la cio nes mer can ti les. ... Con el avan ce del mo de lo pri va -
ti za dor se ha re du ci do la par ti ci pa ción de la co mu ni dad. 
(56).

133

La Participación Ciudadana en Salud en Venezuela y el nuevo marco constitucional



Es per ti nen te agre gar que para este pe río do se uti li za ron di -
ver sos ins tru men tos des de las ins tan cias gu ber na men ta les, o des -
de el mo vi mien to co mu ni ta rio, para pro mo ver la par ti ci pa ción
co mu ni ta ria; ha re mos una bre ve re fe ren cia a las Jun tas So cio-sa -
ni ta rias y So cio-hos pi ta la rias, los co mi tés de sa lud, los “ases de la sa -
lud” y las fun da cio nes pri va das sin fi nes de lu cro. 

El me ca nis mo ins ti tu cio nal de par ti ci pa ción de las co mu ni da des
más im por tan te fue ron las Jun tas So cio-sa ni ta rias y las Jun tas
So cio-hos pi ta la rias. Me dian te es tas or ga ni za cio nes que se con for -
ma ban en los am bu la to rios y hos pi ta les del país se in cor po ra rían los
re pre sen tan tes co mu ni ta rios y de esta ma ne ra se les in vo lu cra ría en
las ta reas de los cen tros asis ten cia les bus can do la par ti ci pa ción de la
co mu ni dad. So bre esta ex pe rien cia no se cuen ta con in for mes o in ves -
ti ga cio nes que nos pue dan ofre cer un ba lan ce de lo que se lo gró o no.
En al gu nas de las en tre vis tas pu di mos apre ciar sus li mi ta dos al can -
ces y las crí ti cas que des de el mo vi mien to co mu ni ta rio se hi cie ron a es -
tos or ga nis mos. Tam bién se pro mo vie ron des de el apa ra to ins ti tu cio -
nal sa ni ta rio otras for mas or ga ni za ti vas como gru pos de auto-ayu da
(clu bes de dia bé ti cos, de hi per ten sos,...), coo pe ra ti vas, mi croem pre -
sas, par ti ci pa ción de Aso cia cio nes de Ve ci nos, en tre otros.

Las Jun tas So cio-sa ni ta rias (en la red am bu la to ria) y las So -
cio-hos pi ta la rias (en los cen tros hos pi ta la rios), crea das por Re gla -
men to Inter no del MSAS (MSAS, 1993) es ta ban in te gra das por re -
pre sen tan tes ins ti tu cio na les, cu yos coor di na do res eran el Di rec tor
del cen tro asis ten cial y re pre sen tan tes co mu ni ta rios, con ca rác ter
mi no ri ta rio y sin po der de de ci sión. Esta si tua ción las lle vó a per der
im pac to y cre di bi li dad como ins tru men tos de par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad.

Los Co mi tés de Sa lud te nían un ca rác ter más in de pen dien te,
sin sus ten to le gal, crea dos de ma ne ra es po rá di ca, co la bo ran do fun -
da men tal men te en las ta reas de pre ven ción de en fer me da des o pro -
mo ción de la sa lud del cen tro asis ten cial co rres pon dien te. En mu -
chos ca sos se crea ron por ini cia ti va de la mis ma co mu ni dad o vin cu -
la dos a gru pos u or ga ni za cio nes po lí ti cas, ad qui rien do en al gu nas lo -
ca li da des un im por tan te de sa rro llo; tal es el caso del es ta do Tru ji llo,
que lle gó a con tar para el año 1993 con más de trein ta de es tos co mi -
tés. La men ta ble men te tam po co en este caso se cuen ta con una sis te -
ma ti za ción de la ex pe rien cia.

Los Ases de la Sa lud eran gru pos con for ma dos por alum nos de
pri me ro a no ve no gra do de Edu ca ción Bá si ca, que re ci bían adies tra -
mien to en te mas de sa lud y se as pi ra ba que co la bo ra ran en es tos
asun tos tan to en la es cue la como en su ho gar y co mu ni dad don de ha -
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bi ta ban. No lo gra mos ob te ner in for ma ción sis te ma ti za da so bre sus
al can ces o lo gros, si es que la hay, pero sí nos in for ma ron, en el mis mo
Mi nis te rio de Sa lud, que pro gre si va men te han ido dis mi nu yen do.

Las fun da cio nes pri va das sin fi nes de lu cro son gru pos de
per so nas de una co mu ni dad, vin cu la das de una ma ne ra u otra a un
cen tro pú bli co de sa lud (am bu la to rio u hos pi tal) que ante la ca ren cia
de in su mos, equi pos, per so nal o cual quier otra ne ce si dad, crean una
aso cia ción con la fi gu ra ju rí di ca de Fun da ción y se abo can a la pro cu -
ra de re cur sos y/o su ad mi nis tra ción para co la bo rar en la so lu ción de
pro ble mas del cen tro de sa lud co rres pon dien te. Se en cuen tran en tre
los me ca nis mos más uti li za dos como me dio de pri va ti za ción di rec ta o 
in di rec ta de los ser vi cios de sa lud.

Tres mo de los de par ti ci pa ción en sa lud: 
re for mis ta, neo li be ral y so cial

Aho ra bien, re to man do nues tro mar co con cep tual, es ne ce sa rio
iden ti fi car a qué con cep ción res pon den cada una de es tas ini cia ti vas,
de qué ma ne ra la par ti ci pa ción es o no un ins tru men to de cons truc -
ción de ciu da da nía, en qué me di da son ins tru men tos de ma ni pu la -
ción, o se tra ta de una seu do-par ti ci pa ción ma ni pu la da. En tal sen ti -
do, nos plan tea mos ca rac te ri zar di ver sas ex pe rien cias y arri bar a cri -
te rios que nos sir van como re fe ren cia para el aná li sis de la ideo lo gía
sub ya cen te en cada una de es tas prác ti cas. Re vi sa re mos para ello va -
rias mo da li da des de par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la
sa lud -las cua les he mos ca rac te ri za do y sis te ma ti za do-, pre sen tan do
a los fi nes de esta obra los tres en fo ques que, en nues tra opi nión, los
ex pre san: el mo de lo neo-li be ral, el re for mis ta y el so cial. Para el aná -
li sis de ta les en fo ques uti li za re mos tres pu bli ca cio nes que sis te ma ti -
zan di ver sas ex pe rien cias, por cuan to re pre sen tan en bue na me di da
di ver sas vi sio nes so bre la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud tal y
como se han de sa rro lla do en Ve ne zue la, par ti cu lar men te en la dé ca -
da de los no ven ta, an tes de la apro ba ción de la nue va Cons ti tu ción.
En uno de ellos se ex po ne la pro pues ta de los “Mu ni ci pios Sa lu da -
bles”, ini cia ti va del go bier no na cio nal con jun ta men te con la
OPS-OMS, ins pi ra dos en la es tra te gia de Aten ción Pri ma ria en Sa -
lud que co mien za en Ve ne zue la en 1994; en otro, un gru po de ex pe -
rien cias co mu ni ta rias apo ya das o ava la das por ins ti tu cio nes
o em pre sas en una ini cia ti va con jun ta del BM, BID, PNUD-IESA,
que co lo can el én fa sis en el ca rác ter téc ni co-ad mi nis tra ti vo de la par -
ti ci pa ción co mu ni ta ria. Y otro, des de una ONG que nace en el Dis -
tri to Fe de ral (en la ac tua li dad Dis tri to Ca pi tal), que rei vin di ca su
au to no mía res pec to al Esta do y su in de pen den cia res pec to a los par -
ti dos po lí ti cos.
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Mu ni ci pios Sa lu da bles: pro pues ta téc ni ca ata da a la ins ti tu -
cio na li dad (mo de lo re for mis ta)

Los “Mu ni ci pios Sa lu da bles” son una ex pe rien cia im pul sa da por
la OPS-OMS, en la re gión de las Amé ri cas (OPS, 1998:221-7), en
cuyo de sa rro llo la par ti ci pa ción de la co mu ni dad se plan tea como un
ele men to cen tral: “Este en fo que cen tra la ac ción en au men tar las ap -
ti tu des per so na les y la ca pa ci dad de la co mu ni dad de me jo rar las
con di cio nes fí si cas y psi co so cia les en los lu ga res don de las per so nas
vi ven, es tu dian, tra ba jan y jue gan” (222) y agre ga: “el pa ra dig ma del 
mu ni ci pio sa lu da ble for ta le ce la par ti ci pa ción in ter sec to rial y co mu -
ni ta ria”. En La ti no amé ri ca esta ex pe rien cia se ini cia a prin ci pios de
la dé ca da de los no ven ta y se gún in for ma la mis ma OPS “para 1997
todo los paí ses des de la re gión par ti ci pa ban en el de sa rro llo del mu -
ni ci pio, ciu da des o co mu ni da des sa nas” (221). De la ex ten sa re se ña
so bre las ex pe rien cias que se des cri ben so bre el tema se apre cia
que tal ini cia ti va cen tra su es fuer zo en asun tos como: pre ven ción
de ac ci den tes, edu ca ción sa ni ta ria, en fer me da des sa ni ta rias, en -
fer me da des cró ni cas, há bi tos ali men ta rios, pre ven ción del ta ba -
quis mo, me jo ra mien to am bien tal, re ci cla je, pre ven ción de vio len -
cia, pla ni fi ca ción fa mi liar, edu ca ción en sa lud re pro duc ti va, de sa -
rro llo de la co mu ni dad.

En cuan to a la ex pe rien cia ve ne zo la na, el do cu men to ci ta do
in for ma:

El Mi nis te rio de Sa lud ha fo men ta do y apo ya do el de -
sa rro llo de al me nos un Mu ni ci pio Sa lu da ble en cada es -
ta do, ba sán do se en el ín di ce más ele va do de ne ce si da des
in sa tis fe chas. Este en fo que se pro po nía abor dar los pro -
ble mas de la po bre za, ine qui dad, es pe cial men te en las es -
fe ras del de sa rro llo so cial, la sa lud y la edu ca ción con el
apo yo del BID y la OPS, los mu ni ci pios pre sen ta ron 150
pro yec tos co mu ni ta rios; se eje cu ta ron 35% de ellos y el
fon do de in ver sión so cial pro por cio nó fi nan cia mien to.
La red ve ne zo la na de mu ni ci pios para la sa lud es uno de
los mo vi mien tos más fuer tes y ac ti vos de este tipo en la
re gión. El es ta do Fal cón for mó su pro pia red con 10 mu -
ni ci pios. (225).

El Mi nis te rio de Sa lud -Mi nis te rio de Sa ni dad Asis ten cia So cial
(MSAS) para esa épo ca-, con jun ta men te con la OPS, pu bli có un par
de li bros bajo el tí tu lo “Mu ni ci pios ha cia la Sa lud, una re vo lu ción si -
len cio sa” (MSAS, 1999).
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El “Mu ni ci pio Sa lu da ble” de no mi na do en Ve ne zue la “Pro yec to de
Mu ni ci pios ha cia la Sa lud”, se ini cia en este país a par tir de 1994.
Entre sus ob je ti vos se des ta can (MSAS, 1999:26): 

• Pro mo ver la par ti ci pa ción ci vil y ciu da da na en el aná li sis y la
prio ri za ción de pro ble mas, de fi ni ción de me tas, es tra te gias y
pro yec tos de sa lud.

• Pro fun di zar la de mo cra ti za ción del sis te ma de sa lud.

• For ta le cer la ca pa ci dad de las au to ri da des lo ca les, po lí ti cas y
sa ni ta rias, con la so cie dad ci vil, en la ges tión, con duc ción, pla -
ni fi ca ción, ge ren cia y ad mi nis tra ción, con en fo ques es tra té gi -
cos. 

• En la fun da men ta ción del pro yec to agre gan que se pro po nen
la de mo cra ti za ción de la sa lud, ha cien do én fa sis en la par ti ci -
pa ción de la so cie dad ci vil. 

Su base con cep tual está con te ni da en la es tra te gia de Aten ción
Pri ma ria en Sa lud, de fi ni da por la Orga ni za ción Mun dial de la Sa lud 
(OMS) des de la De cla ra ción de Alma Ata en 1978 y en la De cla ra ción
de Ya kar ta, en la cual se adop ta la Pro mo ción de la Sa lud por par te
de la OMS en 1977. El mar co po lí ti co lo cons ti tu ye el pro ce so de des -
cen tra li za ción po lí ti co-te rri to rial que se ade lan ta ba para ese mo -
men to en el país.

Esta ini cia ti va dio lu gar a un De cre to Pre si den cial (Ga ce ta Ofi -
cial Nº 36.469, del 25 de mayo de 1998) que crea la “Co mi sión Na cio -
nal del Pro yec to Mu ni ci pios ha cia la Sa lud”, don de se es ta ble ce en su
pri mer con si de ran do “Que es prio ri ta rio el for ta le ci mien to de la aten -
ción pri ma ria en sa lud, con én fa sis en la par ti ci pa ción de los ciu da -
da nos y de la so cie dad ci vil, im pul san do la des cen tra li za ción en ma -
te ria de sa lud, en par ti cu lar ha cia los mu ni ci pios”.

En la pu bli ca ción re fe ri da del MSAS apa re cen des cri tos los re la -
tos de “ex pe rien cias exi to sas”. Con de ta lle se des cri ben ca rac te rís ti -
cas, lo gros y fa llas en seis mu ni ci pios -Puer to Cu ma re bo (Fal cón),
Bis cu cuy (Por tu gue sa), El To cu yo y Sa na re (Lara), Pue blo Lla no
(Mé ri da) y Ti na qui llo (Co je des)- a par tir del año 1994. Se re se ña que
para 1998 ya se ha bían ini cia do 64 ex pe rien cias mu ni ci pa les y con ta -
ban con un “Ban co de Pro yec tos Co mu ni ta rios” con 256 pro yec tos
ela bo ra dos por las mis mas co mu ni da des (MSAS, 1999:25).

En las seis ex pe rien cias que se des cri ben hay un con jun to de ele -
men tos que des ta can:

1. El én fa sis en to dos los ca sos está co lo ca do en la fi gu ra del Alcal de,
lo cual si bien es com pren si ble, pues se tra ta de la má xi ma fi gu ra
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de re pre sen ta ción del mu ni ci pio, no fa vo re ce la par ti ci pa ción de la 
co mu ni dad en tér mi nos de auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca.

2. Las ac ti vi da des que se de sa rro llan en to dos los ca sos es tán cen -
tra das en pro mo ción de sa lud y pre ven ción de en fer me da des, lo
cual no deja de ser un avan ce y un lo gro para el go bier no lo cal y
para la mis ma co mu ni dad; sin em bar go, no se co lo ca el pro ce so de
cons truc ción de ciu da da nía como el tema fun da men tal, que es
mu cho más que el in ten to de me jo rar la si tua ción sa ni ta ria.

3. Aun que no con se gui mos nue vos do cu men tos, ni al pa re cer exis te
-en las ins ti tu cio nes que pro mue ven esta ex pe rien cia- el se gui -
mien to y la eva lua ción per ti nen tes, pu di mos ob te ner in for ma ción
de al gu nas de las “64 ex pe rien cias” re se ña das en la pu bli ca ción:
en casi to dos los ca sos, el cam bio del mapa po lí ti co con la elec ción
de nue vos al cal des y go ber na do res a par tir las elec cio nes de 1998,
dio al tras te con la casi to ta li dad de ellas. En esto tam bién hay
otra en se ñan za en el sen ti do de que los cam bios gu ber na men ta -
les, ine vi ta bles por lo de más, li qui dan las ex pe rien cias de par ti ci -
pa ción co mu ni ta ria si és tas no lo gran un ni vel im por tan te de au -
to no mía res pec to a la es fe ra po lí ti ca, tan to de los par ti dos como de 
los di ver sos ni ve les de go bier no. 

4. Es un ele men to sig ni fi ca ti vo en to das las ex pe rien cias des cri tas
que los avan ces del pro yec to fue ron siem pre ma yo res y de ma yor
im pac to en los mu ni ci pios don de ya exis tía una di ver si dad y un
ma yor gra do de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias, lo cual es otro
apren di za je im por tan te a to mar en con si de ra ción

5. En to das las ex pe rien cias la par ti ci pa ción or ga ni za da de la co mu -
ni dad fa vo re ció o fue de ter mi nan te en la ob ten ción de lo gros en
muy di ver sos ám bi tos: uti li za ción de me to do lo gía par ti ci pa ti va,
je rar qui za ción de ne ce si da des por par te de la co mu ni dad, edu ca -
ción sa ni ta ria, sa nea mien to am bien tal, ac ti vi da des cul tu ra les y
re crea ti vas, edu ca ción para la sa lud, cam pa ñas de va cu na ción,
ac ti vi da des eco nó mi cas pro duc ti vas (gran jas in te gra les, au to -
cons truc ción de vi vien das, etc.), en tre otras. Tam bién en este as -
pec to la en se ñan za luce ob via: cuan do a la co mu ni dad se le pro -
por cio na in for ma ción, se toma en cuen ta su opi nión, dis cu te su
par ti ci pa ción en las ac cio nes, re ci be apo yo ins ti tu cio nal, en ton ces
lo gra apo yo fi nan cie ro y los re sul ta dos son más efi ca ces, efi cien tes 
y per ti nen tes.

6. Lla ma la aten ción la ten den cia a in vo lu crar a las co mu ni da des
como lo gros que se des ta can con mu cho én fa sis por las or ga nis mos 
que la aus pi cian (Alcal día, MSAS, OPS): que las co mu ni da des se
ha gan car go de la ad mi nis tra ción de ser vi cios de sa lud, que im -
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ple men ten me ca nis mos de re cu pe ra ción de cos tos, que asu man
ta reas que tie nen que ver con lo fi nan cie ro y ad mi nis tra ti vo de
ser vi cios de sa lud, que rea li cen tra ba jo vo lun ta rio (mano de obra
gra tui ta o ba ra ta). Todo ello con tri bu ye a le gi ti mar la dis mi nu -
ción de la res pon sa bi li dad del Esta do en lo que con cier ne a la sa -
lud en ten di da como un de re cho ciu da da no, de re cho so cial y hu ma -
no, por ende res pon sa bi li dad del esta do.

BM, BID, IESA: ¿una pers pec ti va des de la vi sión del mer ca -
do? (mo de lo neo-li be ral)

Un se gun do gru po de “ex pe rien cias exi to sas de par ti ci pa ción co -
mu ni ta ria en sa lud”, ini cia das en su ma yo ría en los años 90, lo en -
con tra mos en una pu bli ca ción (4 to mos) con jun ta del Ban co Mun dial
(BM), Ban co Inte ra me ri ca no de De sa rro llo (BID) y Pro gra ma de las
Na cio nes Uni das para el De sa rro llo (PNUD), coor di na da por el IESA
(ins ti tu ción ve ne zo la na pri va da de do cen cia, in ves ti ga ción, ase so -
ría), in ti tu la da: Go ber na bi li dad y De mo cra cia: Par ti ci pa ción Co mu -
ni ta ria y Cam bio So cial, Tomo II, ‘‘La Sa lud en Ve ne zue la” (IESA,
1999). Es in te re san te se ña lar que esta pu bli ca ción es el pro duc to,
como allí se in for ma, de una se rie de reu nio nes ce le bra das en Ca ra -
cas, en el año 1998, aus pi cia das por los or ga nis mos an tes ci ta dos, con 
el ob je to de “apo yar, en for ma más efi cien te, las ini cia ti vas de po lí ti ca 
eco nó mi ca y so cial a ser de ci di das para pro mo ver el de sa rro llo en Ve -
ne zue la”. Con vi nie ron en “iden ti fi car cien ex pe rien cias de ges tión so -
cial exi to sa” en el país, y pu bli car las, de ma ne ra que “sean re pro du ci -
das en otros es ta dos y mu ni ci pios de Ve ne zue la, y ser com par ti das
tam bién con otros paí ses de Amé ri ca La ti na” (IESA, 1999:9). Fue ron
do cu men ta das cien ex pe rien cias que agru pa ron en cua tro to mos: 20
en Edu ca ción, 18 en Sa lud, 36 en Ges tión Pú bli ca y 26 en Vi vien da.

En el tomo II, so bre sa lud, al cual de di ca re mos es tos co men ta rios, 
apa re cen 18 ex pe rien cias que abar can “in dis tin ta men te las tres ca te -
go rías de aten ción: pri ma ria, se cun da ria y ter cia ria”, se gún se ña lan
los au to res. De ellas, cin co ex pe rien cias “in cor po ran a las co mu ni da -
des en pro ce sos de ges tión”, en tres está la “pre sen cia de un ente me -
dia dor” (igle sia, fun da ción pri va da y or ga nis mo mul ti la te ral), en
seis son “ex pe rien cias li de ra das por los go bier nos lo ca les o es ta da les”
y cua tro “lo re pre sen tan ex pe rien cias de ge ren cia es tra té gi ca en la
pres ta ción de ser vi cios pú bli cos”.

Es un de no mi na dor co mún en las ex pe rien cias re se ña das los se -
ña la mien tos que se ha cen a la ine fi ca cia-ine fi cien cia del Esta do ve -
ne zo la no: “El de te rio ro de los ser vi cios de sa lud ha ge ne ra do ini cia ti -
vas en di ver sas co mu ni da des para res ca tar y me jo rar la ad mi nis tra -
ción de los hos pi ta les” (137)... “es evi den te que la es truc tu ra or ga ni za -
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ti va del MSAS se ha que da do cor ta para sa tis fa cer las de man das de
las co mu ni da des” (67)... o el “ago ta mien to y el per jui cio de las re glas
del jue go pau ta das por el sin di ca lis mo y el gre mia lis mo pre sen tes en
los am bu la to rios del MSAS y los go bier nos re gio na les” (66). Sin en -
trar a con si de rar la in dis cu ti ble res pon sa bi li dad de go bier no y sin di -
ca tos, pero más im por tan te aún, las cau sas de tal si tua ción, en la
cual el pro ce so de pri va ti za ción del Esta do es un ele men to fun da -
men tal, lla ma la aten ción que a todo lo lar go del tex to -así se des ta ca
en to das las ex pe rien cias- la so lu ción se pre sen ta ape lan do a la par ti -
ci pa ción de las co mu ni da des para con tri buir a la pri va ti za ción de los
ser vi cios pú bli cos de sa lud, de ma ne ra in di rec ta, o en al gu nos ca sos
en for ma di rec ta. Así, se des ta can en los pro yec tos tér mi nos como:
“efi cien cia”, “pro duc ti vi dad”, “com pe ti ti vi dad”, “au to sos te ni bi li dad
fi nan cie ra”, o ha cien do re fe ren cia a ca sos es pe cí fi cos, con afir ma cio -
nes como las si guien tes: “a los pro fe sio na les se les per mi tió ejer cer su
prác ti ca pri va da den tro del hos pi tal” (166), “se es ta ble cie ron ta ri fas
que es tán 40 por cien to por de ba jo de las que ofre ce el sec tor pri va do”
(167), “De ma ne ra con jun ta con los otros cua tro miem bros de la jun ta, 
ad mi nis tra men sual men te, en for ma trans pa ren te, los 450.000 bo lí -
va res que apor ta la go ber na ción, los 100.000 bo lí va res que otor ga la
al cal día y los cua tro mi llo nes de bo lí va res que se ob tie nen por la po lí -
ti ca de au to fi nan cia mien to del hos pi tal” (57); “una co mu ni dad de ba -
jos re cur sos, sin nin gún tipo de apo yo gu ber na men tal ni ins ti tu cio nal 
se or ga ni zó para po ner en mar cha un cen tro mé di co a pre cios so li da -
rios” (61); “el con jun to de per so nas de la co mu ni dad que se de di ca ron
a la con so li da ción del cen tro, rea li zan do las ta reas que van des de el
man te ni mien to y lim pie za del cen tro has ta la ad mi nis tra ción y coor -
di na ción ge ne ral” (65); “el Esta do debe de le gar la ad mi nis tra ción en
or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les, es ti mu lan do la au to ges tión por
par te de la co mu ni dad. Para eli mi nar los as pec tos ne ga ti vos de or den 
gre mia lis ta y sin di cal, el ser vi cio debe ser pres ta do por mi cro em pre -
sas, for ma das por pro fe sio na les, em plea dos y obre ros. El mo de lo bus -
ca cam biar el sis te ma y los pro ce di mien tos de tra ba jo tra di cio na les y
per mi tir a los em plea dos con ver tir se en em pre sa rios.... Eli mi nán do se
car gos a suel do fijo me dian te su trans for ma ción en mi cro-em pre -
sas.”(71). Estos son ape nas al gu nos de los plan tea mien tos que se des -
ta can en este se lec to gru po de “ex pe rien cias exi to sas”, ejem plo a se -
guir se gún ellos y por lo cual plan tean la ne ce si dad de “di se ñar es tra -
te gias que per mi tan en el lar go pla zo im plan tar mo de los pa re ci dos en
el res to de la re gión” y no es ca ti man pa la bras para co lo car ti tu la res
como “Ha cia un Sis te ma de Sa lud” (56) o mas aún: “Una re vo lu ción
en ex pan sión” ! ! ! (76), cla ro está, des de la pers pec ti va de la vi sión de
mer ca do del BID - BM - IESA - PNUD.
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Encon tra mos pues en esta sín te sis de ex pe rien cias de par ti ci pa -
ción co mu ni ta ria y cam bio so cial, “La sa lud en Ve ne zue la”, un com -
pen dio de pri va ti za ción de los ser vi cios de sa lud. ... ¡a ser lle va do a
cabo por la mis ma co mu ni dad! Tie ne a su vez to das las ca rac te rís ti -
cas que se ña la mos en la de ci sión con cep tual y en el mo de lo de par ti -
ci pa ción del pro yec to neo-li be ral: uti li za ción de la co mu ni dad como
mano de obra ba ra ta, mer can ti li za ción de la sa lud, fle xi bi li za ción la -
bo ral, in ten to de li qui dar la or ga ni za ción sin di cal y la se gu ri dad so -
cial, mi ni mi zar el rol del Esta do, cen trar se en ac cio nes cu ra ti vas
(Aten ción Mé di ca Re pa ra to ria), en tre otras.

Una ex pe rien cia co mu ni ta ria en el Dis tri to Fe de ral: un in -
ten to de au to no mía del mo vi mien to po pu lar (Mo de lo So cial
o Alter na ti vo)

La ONG “Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria
en Sa lud”, tie ne sus ini cios a par tir de di ver sos gru pos y ex pe rien -
cias que, pri me ro en al gu nas co mu ni da des de la zona nor te de Va -
len cia, a co mien zos de los no ven ta, y lue go en el Dis tri to Fe de ral
(hoy Dis tri to Ca pi tal), a par tir del año 1995, se fue ron con for man do
como una or ga ni za ción no gu ber na men tal, que al fi nal de la dé ca da,
en el año 2000, se re gis tra como una Aso cia ción Ci vil con co ber tu ra
na cio nal. Un par de tex tos re co gen esta ex pe rien cia (DESCO, 2002 -
CONSALUD, 2001), que co men ta re mos, en los cua les el au tor cum -
plió un rol ac ti vo, ini cial men te como pro mo tor de la ini cia ti va, has ta
lle gar a ejer cer du ran te va rios años la Coor di na ción Ge ne ral de tal
or ga ni za ción.

De be mos des ta car que la re se ña, des crip ción y sis te ma ti za ción 
o teo ri za ción de las ex pe rien cias co mu ni ta rias, en sa lud y en otros 
sec to res, no ha sido es cri ta aún en el país. En el me jor de los ca sos
en con tra mos al gu nos tra ba jos mi meo gra fia dos, ma nus cri tos, no -
tas per so na les o re se ñas de al gu nos even tos que pue den ser vir de
re fe ren cia.

El con tex to en que se ini cia esta or ga ni za ción es el de fi na les de la
dé ca da de los ochen ta y prin ci pios de los no ven ta, ca rac te ri za da por
la de rro ta de las op cio nes iz quier dis tas y la apa ri ción y avan ce del
pro yec to neo-li be ral , así como su re per cu sión en el sec tor sa lud que
he mos co men ta do en otro ca pítu lo del pre sen te texto.

Des de el mo vi mien to co mu ni ta rio, en el sec tor sa lud, pero tam -
bién en otros sec to res, se de sa rro lla ron ini cia ti vas de sig no con tra rio
a las del pro yec to neo-li be ral; pro li fe ra ron ONG en todo el país, in -
fluen cia das por las ideas de au to res como Frei re y Grams ci, por ejem -
plo. Las pro pues tas de la Me di ci na So cial, en tre otras, for ja ron la
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apa ri ción de múl ti ples ex pe rien cias de par ti ci pa ción po pu lar en sa -
lud, se mi lle ro de lo que en la dé ca da de los 90 po dría mos ca rac te ri zar
como el ini cio del de sa rro llo de la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud.
El de no mi na dor co mún de es tas pro pues tas con sis te en un con jun to
de li nea mien tos en tre los que des ta can: la de fen sa de la sa lud como
de re cho hu ma no y so cial, como bien pú bli co; la de nun cia de la pri va -
ti za ción del sec tor sa lud, la lu cha por el ca rác ter pú bli co, uni ver sal y
gra tui to de la sa lud, en fin, la cons truc ción de ciu da da nía, en ten di da
como el de re cho a te ner de re chos, la par ti ci pa ción ac ti va en su efec ti -
vi za ción y la obli ga ción del es ta do de ga ran ti zar los.

En este con tex to se dan los orí ge nes de CONSALUD, a tra vés de
ex pe rien cias lo ca les en la zona nor te de Va len cia, es ta do Ca ra bo bo
-hoy mu ni ci pio Na gua na gua-, vin cu la das con ex pe rien cias si mi la res
que se de sa rro lla ban en es ta dos como Lara, Tru ji llo y Zu lia.

Las pro pues tas que se for mu la ron al can za ban a in cor po rar gru -
pos pe que ños de ha bi tan tes de las co mu ni da des, aún muy in fluen -
cia dos por la ideo lo gía de la iz quier da de los años se sen ta, y en con -
se cuen cia con se ve ras li mi ta cio nes para de sa rro llar una pro pues ta
au tó no ma y sos te ni ble. Fue im por tan te la pre sen cia e in fluen cia de
uni ver si ta rios (al gu nos do cen tes, tra ba ja do res y es tu dian tes) so bre
todo de las es cue las vin cu la das el sec tor sa lud de la Uni ver si dad de
Ca ra bo bo (Me di ci na, Bioa ná li sis y Odon to lo gía). En el do cu men to
“Uni ver si dad-co mu ni dad: Un pro yec to de ac ción trans for ma do ra”
(DESCO, 2002:36), po de mos evi den ciar el pro pó si to de esta ex pe -
rien cia: “pro pi ciar en la co lec ti vi dad pro ce sos que le per mi tan co no -
cer sus pro ble mas y bus car las so lu cio nes per ti nen tes a tra vés de la
or ga ni za ción co mu ni ta ria au tó no ma y la par ti ci pa ción de mo crá ti ca
de sus miem bros y a la vez sen si bi li zar los para que com pren dan su
res pon sa bi li dad his tó ri ca fren te al mun do que les ro dea”. Allí se des -
ta ca que tal pro pues ta debe es tar sig na da por un “Encuen tro de Sa -
be res”, y que la Uni ver si dad debe des po jar se de su “rol co lo nia lis ta”
en re la ción con las co mu ni da des.

Así se ini cia ba esta or ga ni za ción, CONSALUD, que ad qui ri ría un 
per fil más de fi ni do a par tir de 1995, cuan do se de sa rro lla en el Dis -
tri to Fe de ral un pro ce so de nu clea mien to de gru pos co mu ni ta rios
que cir cuns tan cial men te con tó con el apo yo de la Di rec ción de Sa lud
de la Go ber na ción de esa en ti dad fe de ral y del Mi nis te rio de Sa lud, a
tra vés de la pre sen cia del Dr. Car los Wal ter, pri mer Mi nis tro de Sa -
lud en el país con orien ta ción cla ra men te pro gre sis ta, quien rom pía
con la tra di ción bi par ti dis ta, en fren ta ba con cla ri dad el de sor den y la 
co rrup ción im pe ran tes en ese Mi nis te rio y abría ca na les de par ti ci -
pa ción a la co mu ni dad.
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El pro ce so de par ti ci pa ción ciu da da na con du jo a ce le brar, en
1995, un “Pri mer Encuen tro de Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en Sa lud
en el Dis tri to Fe de ral”, “con el pro pó si to de de ba tir, dis cu tir y re fle -
xio nar en tor no a la par ti ci pa ción po pu lar y la pro mo ción de la sa lud
en el mar co de la Re for ma Sa ni ta ria” (CONSALUD, 2001:13). Asi -
mis mo, a so li ci tud de las co mu ni da des, se lo gra ron sen dos de cre tos
por par te de la Go ber na ción del Dis tri to Fe de ral para la crea ción de
las Jun tas So cio-sa ni ta rias y las Jun tas So cio-hos pi ta la rias en los
Cen tros Asis ten cia les de pen dien tes de la esa Go ber na ción (23 hos pi -
ta les y 143 am bu la to rios). Se es ta ble ció en es tos do cu men tos: “es ne -
ce sa ria la par ti ci pa ción ac ti va de los Entes Ofi cia les y la co mu ni dad
or ga ni za da en la pla ni fi ca ción, eva lua ción y eje cu ción de las ac ti vi -
da des que se pres tan en di chos es ta ble ci mien tos... en base al sen ti do
de per te nen cia con mi ras al pro ce so de de mo cra ti za ción de la ges tión
de sa lud”. En am bos se otor ga ba pa ri dad a la re pre sen ta ción co mu ni -
ta ria en la in te gra ción de ta les or ga nis mos (GDF, 1997)

En mar zo de 1998 se rea li za el II Encuen tro, esta vez con ca rác ter
“Me tro po li ta no”, de par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud; en oc tu bre
de ese mis mo año el III Encuen tro, y en ju nio de 1999 el IV Encuen -
tro. En el se gun do se mes tre de ese año, al ca lor de la con vo ca to ria de
la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te, se pro pu sie ron la ta rea de con -
vo car reu nio nes y even tos en todo el país para “pro mo ver la dis cu sión 
so bre lo que debe con te ner la nue va Cons ti tu ción en ma te ria de Sa lud
y Se gu ri dad So cial”. Un Encuen tro Na cio nal, con re pre sen ta ción de
los 24 es ta dos del país, lle va do a cabo en Pozo de Ro sas (es ta do Mi -
ran da), e ins ta la do por el Mi nis tro de Sa lud y el Pre si den te elec to
Hugo Chá vez Frías, fue la cul mi na ción de este pe río do, que con du jo a 
pre sen tar le a la Asam blea Cons ti tu yen te un con jun to de pro pues tas
que en su ma yo ría fue ron re co gi das en el nue vo tex to cons ti tu cio nal . 

A par tir de allí se con for ma, y se re gis tra como Aso cia ción Ci vil, la 
na cien te Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en
Sa lud (CONSALUD) y ex pre sa así su ob je ti vo ge ne ral:

De sa rro llar una red de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias
en sa lud en todo el país que per mi ta avan zar en el con trol 
de la ges tión pú bli ca de este sec tor, con tri buir a la ca pa -
ci ta ción de sus miem bros y for ta le cer la in te rre la ción au -
tó no ma del mo vi mien to po pu lar, man te nien do su au to -
no mía en el mar co de la re ne go cia ción de la re la ción
Esta do-So cie dad Ci vil, asu mien do como es tra te gia la
cons truc ción del po der lo cal en sa lud base del sur gi mien -
to, al lado de otros sec to res y mo vi mien tos so cia les de un
au tén ti co po der po pu lar. (CONSALUD:7).
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El re la to de esta ex pe rien cia nos lle va a for mu lar al gu nos co men -
ta rios: 

1. No pa re ce ha ber duda en cuan to a la exis ten cia de una rica y va -
ria da gama de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias que en el sec tor sa lud 
tie nen una tra di ción pre via a la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen -
te del año 1999.

2. Las Orga ni za cio nes Co mu ni ta rias pue den, y de ben, te ner un de -
sa rro llo pro pio, au tó no mo res pec to al esta do y a los par ti dos po lí -
ti cos, lo que les per mi te al can zar ni ve les de par ti ci pa ción, de fi ni -
ción de ob je ti vos y pro ce sos de avan ce tam bién pro pios, que no ne -
ce sa ria men te ocu pan los es pa cios par ti dis tas o los del esta do,
aun que por su pues to los in clu ye en ese ám bi to de ne go cia ción, re -
la cio nes de de mo cra ti za ción y po si ble re dis tri bu ción de po der.

3. La re la ción de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias con ins ti tu cio nes
u or ga nis mos, en este caso una Uni ver si dad, una Di rec ción de Sa -
lud, o con la cús pi de del Mi nis te rio de Sa lud, no ne ce sa ria men te
com pro me ten la au to no mía del mo vi mien to co mu ni ta rio.

4. La par ti ci pa ción de la co mu ni dad or ga ni za da no tie ne por qué
ma ni fes tar se en la ad mi nis tra ción de los ser vi cios, ni co lo car se al
ser vi cio de in te re ses mer can ti les. Ello re quie re de fi ni cio nes pre ci -
sas, es pa cios de par ti ci pa ción y una cla ra ne go cia ción de las re la -
cio nes co mu ni dad-go bier no.

Esta pre sen ta ción de tres en fo ques con di ver sas ex pe rien cias, no
pre ten de ser un ba lan ce de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en
la dé ca da de los 90 en Ve ne zue la, lo que en sí mis mo es una ta rea
pen dien te por par te de los pro ta go nis tas y ac to res de ese pro ce so. Sin 
em bar go, in ten ta con tri buir con la pre sen ta ción de tres pers pec ti vas
so bre par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud, que con si de ra mos de uti li -
dad como mar co de re fe ren cia.

La Cons ti tu ción ve ne zo la na de 1999: ¿ha cia la par ti ci pa ción 
pro ta gó ni ca del pue blo en el área de la sa lud?

Par ti ci pa ción Ciu da da na en la Cons ti tu ción de 1999 

La Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zo la na
(CRBV) de 1999 fue apro ba da en re fe rén dum po pu lar por pri me ra
vez en nues tra his to ria, ela bo ra da por una Asam blea Na cio nal Cons -
ti tu yen te, cu yos in te gran tes fue ron elec tos por voto uni ver sal y se -
cre to, ade más de ser so me ti da a un de ba te na cio nal. En los 350 ar -
tícu los de esta Cons ti tu ción en con tra mos 130 que tie nen que ver, di -
rec ta o in di rec ta men te, con el tema de la par ti ci pa ción, y el de la par -
ti ci pa ción ciu da da na (PROVEA, 2003). Tal pro pues ta no tie ne pre ce -
den tes en la his to ria del país.
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De los 25 tex tos cons ti tu cio na les, pre vios al de 1999, sólo en la
Cons ti tu ción de 1961 se plan tea el tema de la par ti ci pa ción de la co -
mu ni dad -to da vía de ma ne ra in di rec ta-, re fi rien do la par ti ci pa ción
so la men te al tema de la re pre sen ta ción, como el ins tru men to que
vin cu la a la so cie dad con el Po der Pú bli co. En la Cons ti tu ción del 99,
en cam bio, cin cuen ta y seis ar tícu los se re fie ren a la par ti ci pa ción
ciu da da na (Sa la man ca, 2002), lo cual no sig ni fi ca que se eli mi ne la
re pre sen ta ción, sino que la asu me como una mo da li dad de par ti ci pa -
ción; es de cir, la de mo cra cia se pue de ejer cer de ma ne ra di rec ta, sin
in ter me dia rios (sean par ti dos, sin di ca tos u otros) y de ma ne ra in di -
rec ta, eli gien do re pre sen tan tes, pero in clu so pre vien do con trol so bre
ellos, has ta con la po si bi li dad de re vo car les tal re pre sen ta ción. Se -
gún lo plan tea do en esta Cons ti tu ción, el pue blo ya no sólo eli ge re -
pre sen tan tes, sino que par ti ci pa di rec ta men te en el di se ño de las po -
lí ti cas pú bli cas, en su pla ni fi ca ción y eje cu ción, y en el con trol del Po -
der Pú bli co.

En la Expo si ción de Mo ti vos de la Cons ti tu ción de la Re pú bli ca
Bo li va ria na de Ve ne zue la (CRBV) se ex pre sa con cla ri dad 

... el de re cho a la par ti ci pa ción en los asun tos pú bli cos de 
to dos los ciu da da nos y ciu da da nas, ejer ci do de ma ne ra
di rec ta o in di rec ta. Este de re cho no que da cir cuns cri to al 
de re cho al su fra gio, ya que es en ten di do en un sen ti do
am plio, abar can do la par ti ci pa ción en el pro ce so de for -
ma ción, eje cu ción y con trol de la ges tión pú bli ca. (Cons -
ti tu cio nes de Ve ne zue la, 2003) 

Ade más, se re co no ce la par ti ci pa ción como un de re cho hu ma no
fun da men tal, y agre ga: 

... se con sa gra el de re cho al con trol por par te del pue blo
de los re pre sen tan tes elec tos, el cual abar ca la ren di ción
de cuen tas pú bli cas, trans pa ren tes y pe rió di cas. Tal de -
re cho obli ga al re pre sen tan te a cum plir a ca ba li dad con
el pro gra ma de go bier no pre sen ta do al elec to ra do, así
como a man te ner una co mu ni ca ción per ma nen te con el
pue blo que lo eli gió. 

Y aún más, es ta ble ce “La go ber na bi li dad en ten di da como la sa tis -
fac ción de las de man das so cia les”. En el fon do, hay dos con cep cio nes
de de mo cra cia: una se co rres pon de con la de mo cra cia re pre sen ta ti va
(con te ni da en el tex to cons ti tu cio nal de 1961), y la otra, de de mo cra -
cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca, ex pre sa da en la CRBV de 1999:

La par ti ci pa ción del pue blo en la for ma ción, eje cu ción 
y con trol de la ges tión pú bli ca es el me dio ne ce sa rio para
lo grar el pro ta go nis mo que ga ran ti ce su com ple to de sa -
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rro llo, tan to in di vi dual como co lec ti vo. Es obli ga ción del
esta do y de ber de la so cie dad fa ci li tar la ge ne ra ción de
las con di cio nes más fa vo ra bles para su prác ti ca. (CRBV, 
Art. 64).

A tal fin, el mis mo tex to cons ti tu cio nal es ta ble ce los ins tru men tos 
para ha cer efec ti va tal par ti ci pa ción:

Artícu lo 70. Son me dios de par ti ci pa ción y pro ta go -
nis mo del pue blo en ejer ci cio de su so be ra nía, en lo po lí ti -
co: la elec ción de car gos pú bli cos, el re fe ren do, la con sul -
ta po pu lar, la re vo ca ción del man da to, las ini cia ti vas le -
gis la ti va, cons ti tu cio nal y cons ti tu yen te, el ca bil do abier -
to y la asam blea de ciu da da nos y ciu da da nas cu yas de ci -
sio nes se rán de ca rác ter vin cu lan te, en tre otros; y en lo
so cial y eco nó mi co: las ins tan cias de aten ción ciu da da -
na, la au to ges tión, la co ges tión, las coo pe ra ti vas en to das 
sus for mas in clu yen do las de ca rác ter fi nan cie ro, las ca -
jas de aho rro, la em pre sa co mu ni ta ria y de más for mas
aso cia ti vas guia das por los va lo res de la mu tua coo pe ra -
ción y la so li da ri dad. La ley es ta ble ce rá las con di cio nes
para el efec ti vo fun cio na mien to de los me dios de par ti ci -
pa ción pre vis tos en este ar tícu lo.

Como se pue de apre ciar, no es un ca rác ter se cun da rio, in di rec to o
re fe ri do a al gún as pec to par ti cu lar: lo que se plan tea es la par ti ci pa -
ción ciu da da na en to das las es fe ras de lo pú bli co, so cial, po lí ti co y
eco nó mi co. Pero, ade más, se es ta ble ce con cla ri dad la par ti ci pa ción
de los ciu da da nos en la for ma ción y fun cio na mien to de los po de res
pú bli cos: Po der Le gis la ti vo, Po der Eje cu ti vo, Po der Ciu da da no o Mo -
ral, Po der Elec to ral y Po der Ju di cial.

Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud en la Cons ti tu ción de 1999

La cons ti tu ción ve ne zo la na del 99 en su con jun to, y lo ex pues to
pre via men te so bre la par ti ci pa ción ciu da da na, sir ven de mar co re fe -
ren cial para con si de rar la par ti ci pa ción ciu da da na en sa lud.

La con vo ca to ria a una Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te creó un
am bien te po lí ti co de re for ma que fa vo re ció la par ti ci pa ción de nu me -
ro sos gru pos co mu ni ta rios, dis per sos en todo el país, vin cu la dos al
sec tor sa lud. En el se gun do se mes tre de ese año se pro du jo una gran
can ti dad de reu nio nes, fo ros y even tos or ga ni za dos por di ver sas aso -
cia cio nes y or ga nis mos co mu ni ta rios.

Una de es tas ini cia ti vas la coor di nó una red de gru pos co mu ni ta -
rios, que da ría na ci mien to a la Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa -
ción Co mu ni ta ria en Sa lud (CONSALUD), cu yos orí ge nes he mos re -
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fe ri do. Esta or ga ni za ción, en 1999, en los úl ti mos cin co me ses, lle vó a 
cabo más de trein ta reu nio nes, ta lle res y en cuen tros mu ni ci pa les y
es ta da les que con clu ye ron en el mes de agos to en un Encuen tro Na -
cio nal (en “Pozo de Ro sas”, es ta do Mi ran da), cuan do se dis cu tie ron
pro pues tas de las de le ga cio nes de los vein ti cua tro es ta dos del país
so bre lo que la nue va cons ti tu ción de be ría con te ner en ma te ria de sa -
lud, para ser pre sen ta das lue go a la Asam blea Na cio nal Cons ti tu -
yen te (ANC), so li ci tan do su in clu sión en la nue va Car ta Mag na. El
encuen tro na cio nal se de cla ró en “se sión per ma nen te” para ha cer le
se gui mien to a las dis cu sio nes en la ANC, has ta su apro ba ción en di -
ciem bre de ese mis mo año. El re sul ta do fue sa tis fac to rio: el de re cho a 
la sa lud y a la se gu ri dad so cial se in clu ye ron como de re chos so cia les
para to dos los ve ne zo la nos, sin dis cri mi na ción, re co gien do casi to das
las pro pues tas pre sen ta das por tal ini cia ti va. Cla ro está, no fue la
úni ca, pues des de muy di ver sos sec to res (gre mia les, po lí ti cos, co mu -
ni ta rios, ins ti tu cio na les,...) se pro du je ron pro pues tas y plan tea mien -
tos que fue ron re co gi dos por la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te
(Feo, 2003: 47-78).

En re la ción a la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el sec tor sa lud,
la CRBV afir ma en su Expo si ción de Mo ti vos, Ca pí tu lo V, De los De -
re chos So cia les y de las Fa mi lias: 

Se ga ran ti za para to dos la se gu ri dad so cial, la cual
debe res pon der a los con cep tos de so li da ri dad, uni ver sa -
li dad, in te gra li dad, uni ci dad, par ti ci pa ción y efi cien cia. 
La sa lud, aso cia da in di so lu ble men te a la ca li dad de
vida y al de sa rro llo hu ma no, cons ti tu ye un de re cho so -
cial fun da men tal que el es ta do ga ran ti za a par tir de un
sis te ma sa ni ta rio de ser vi cios gra tui tos, de fi ni do como
úni co, uni ver sal, des cen tra li za do y par ti ci pa ti vo. Asi -
mis mo, con se cuen te con el prin ci pio de co rres pon sa bi li -
dad, la Cons ti tu ción pro mue ve la par ti ci pa ción ciu -
da da na en la for mu la ción y eje cu ción de las po lí ti -
cas y pla nes de sa lud, a fin de lo grar un am bien te sano 
y sa lu da ble. (Subr. nues tro). 

Lue go, en cua tro ar tícu los (83 al 86), com pen dia las de fi ni cio nes
fun da men ta les so bre sa lud como de re cho so cial, res pon sa bi li dad del
esta do de ga ran ti zar la a to dos los ha bi tan tes del país, par ti ci pa ción
co mu ni ta ria, fi nan cia mien to y fun cio na mien to del sis te ma de sa lud,
se gu ri dad so cial y prin ci pios que re gi rán el sis te ma de sa lud de fi ni do 
como úni co, par ti ci pa ti vo, na cio nal y de sa lud in te gral:

Artícu lo 83. La sa lud es un de re cho so cial fun da men -
tal, obli ga ción del es ta do, que lo ga ran ti za rá como par te
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del de re cho a la vida. El Esta do pro mo ve rá y de sa rro lla -
rá po lí ti cas orien ta das a ele var la ca li dad de vida, el bie -
nes tar co lec ti vo y el ac ce so a los ser vi cios. To das las per -
so nas tie nen de re cho a la pro tec ción de la sa lud, así como 
el de ber de par ti ci par ac ti va men te en su pro mo ción y de -
fen sa, y el de cum plir con las me di das sa ni ta rias y de sa -
nea mien to que es ta blez ca la ley, de con for mi dad con los
tra ta dos y con ve nios in ter na cio na les sus cri tos y ra ti fi ca -
dos por la Re pú bli ca.

Artícu lo 84. Para ga ran ti zar el de re cho a la sa lud, el
Esta do crea rá, ejer ce rá la rec to ría y ges tio na rá un sis te -
ma pú bli co na cio nal de sa lud, de ca rác ter in ter sec to rial,
des cen tra li za do y par ti ci pa ti vo, in te gra do al sis te ma de
se gu ri dad so cial, re gi do por los prin ci pios de gra tui dad,
uni ver sa li dad, in te gra li dad, equi dad, in te gra ción so cial 
y so li da ri dad. El sis te ma pú bli co na cio nal de sa lud dará 
prio ri dad a la pro mo ción de la sa lud y a la pre ven ción de 
las en fer me da des, ga ran ti zan do tra ta mien to opor tu no y
reha bi li ta ción de ca li dad. Los bie nes y ser vi cios pú bli cos
de sa lud son pro pie dad del es ta do y no po drán ser pri va -
ti za dos. La co mu ni dad or ga ni za da tie ne el de re cho 
y el de ber de par ti ci par en la toma de de ci sio nes
so bre la pla ni fi ca ción, eje cu ción y con trol de la po -
lí ti ca es pe cí fi ca en las ins ti tu cio nes pú bli cas de
sa lud.(Subr. nues tro).

Artícu lo 85. El fi nan cia mien to del sis te ma pú bli co
na cio nal de sa lud es obli ga ción del esta do, que in te gra rá
los re cur sos fis ca les, las co ti za cio nes obli ga to rias de la
se gu ri dad so cial y cual quier otra fuen te de fi nan cia -
mien to que de ter mi ne la ley. El esta do ga ran ti za rá un
pre su pues to para la sa lud que per mi ta cum plir con los
ob je ti vos de la po lí ti ca sa ni ta ria. En coor di na ción con
las uni ver si da des y los cen tros de in ves ti ga ción, se pro -
mo ve rá y de sa rro lla rá una po lí ti ca na cio nal de for ma -
ción de pro fe sio na les, téc ni cos y téc ni cas y una in dus tria
na cio nal de pro duc ción de in su mos para la sa lud. El
Esta do re gu la rá las ins ti tu cio nes pú bli cas y pri va das de
sa lud. 

Artícu lo 86. Toda per so na tie ne de re cho a la se gu ri -
dad so cial como ser vi cio pú bli co de ca rác ter no lu cra ti vo, 
que ga ran ti ce la sa lud y ase gu re pro tec ción en con tin gen -
cias de ma ter ni dad, pa ter ni dad, en fer me dad, in va li dez,
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en fer me da des ca tas tró fi cas, dis ca pa ci dad, ne ce si da des
es pe cia les, ries gos la bo ra les, pér di da de em pleo, de sem -
pleo, ve jez, viu de dad, or fan dad, vi vien da, car gas de ri va -
das de la vida fa mi liar y cual quier otra cir cuns tan cia de
pre vi sión so cial. El esta do tie ne la obli ga ción de ase gu -
rar la efec ti vi dad de este de re cho, crean do un sis te ma de
se gu ri dad so cial uni ver sal, in te gral, de fi nan cia mien to
so li da rio, uni ta rio, efi cien te y par ti ci pa ti vo, de con tri bu -
cio nes di rec tas o in di rec tas. La au sen cia de ca pa ci dad
con tri bu ti va no será mo ti vo para ex cluir a las per so nas
de su pro tec ción. Los re cur sos fi nan cie ros de la se gu ri -
dad so cial no po drán ser des ti na dos a otros fi nes. Las co -
ti za cio nes obli ga to rias que rea li cen los tra ba ja do res y
las tra ba ja do ras para cu brir los ser vi cios mé di cos y asis -
ten cia les y de más be ne fi cios de la se gu ri dad so cial po -
drán ser ad mi nis tra dos sólo con fi nes so cia les bajo la
rec to ría del Esta do. Los re ma nen tes ne tos del ca pi tal
des ti na do a la sa lud, la edu ca ción y la se gu ri dad so cial
se acu mu la rán a los fi nes de su dis tri bu ción y con tri bu -
ción en esos ser vi cios. El sis te ma de se gu ri dad so cial será 
re gu la do por una ley or gá ni ca es pe cial

Adi cio nal men te, hay otros ar tícu los re fe ri dos a la sa lud en la
CRBV: sa lud la bo ral (Artícu lo 87); “el Esta do asu mi rá el de por te y la
re crea ción como po lí ti ca de edu ca ción y sa lud pú bli ca” (Artícu lo 111). 
En el Artícu lo 122 se re co no cen las prác ti cas en sa lud de los pue blos
in dí ge nas; so bre sa lud am bien tal: en el 127 so bre con ta mi na ción am -
bien tal y en el 129 so bre de se chos tó xi cos; en el 156, Ordi nal 24º, se
es ta ble ce la com pe ten cia del po der pú bli co na cio nal en “las po lí ti cas
y los ser vi cios na cio na les de edu ca ción y sa lud”; en el 178, la com pe -
ten cia mu ni ci pal en sa lud; en el 184, la trans fe ren cia de ser vi cios en
ma te ria de sa lud a las co mu ni da des, y en el 311, so bre el ré gi men
pre su pues ta rio, la prio ri dad asig na da a la sa lud para ser fi nan cia da
“por la ex plo ta ción de la ri que za del sub sue lo y los mi ne ra les”.

Asi mis mo, se in clu ye un con jun to de ar tícu los que fa vo re cen
ex pre sa men te la par ti ci pa ción ciu da da na o co mu ni ta ria: par ti ci -
pa ción del pue blo en la for ma ción, eje cu ción y con trol de la ges tión 
pú bli ca (Artícu lo 62); me dios de par ti ci pa ción del pue blo: elec -
ción, re fe ren do, con sul ta po pu lar, re vo ca to ria del man da to, ini -
cia ti va le gis la ti va, ca bil do abier to, asam blea de ciu da da nos cu yas 
de ci sio nes se rán de ca rác ter vin cu lan te (Artícu lo 70); ren di ción
de cuen tas; ho nes ti dad y par ti ci pa ción en la Admi nis tra ción Pú -
bli ca, que debe es tar al ser vi cio de los ciu da da nos (Artícu lo 141);
de re cho de los ciu da da nos a ser in for ma dos opor tu na y ve raz men -
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te por la Admi nis tra ción Pú bli ca (Artícu lo 143); la des cen tra li za -
ción debe pro fun di zar la de mo cra cia (Artícu lo 158); se crea el
Con se jo de Pla ni fi ca ción Esta dal con par ti ci pa ción de las co mu ni -
da des or ga ni za das -en cada es ta do- (Artícu lo 166); Con se jo Lo cal
de Pla ni fi ca ción Pú bli ca -a ni vel mu ni ci pal- con re pre sen tan tes
de or ga ni za cio nes ve ci na les y de la so cie dad ci vil or ga ni za da
(Artícu lo 182); par ti ci pa ción de las co mu ni da des y ciu da da nos en
la eje cu ción, eva lua ción y con trol de obras, pro gra mas so cia les y
ser vi cios pú bli cos -en los es ta dos y mu ni ci pios- (Artícu lo 184);
par ti ci pa ción de re pre sen tan tes de la so cie dad or ga ni za da en el
Con se jo Fe de ral de Go bier no -na cio nal-  (Artícu lo 185).

To dos es tos me ca nis mos fa vo re cen la par ti ci pa ción ciu da da na en
el sec tor sa lud, crean do el mar co ju rí di co que lo pro mue ve. Que da se -
ña la da tam bién la ne ce si dad de pro du cir las le yes, or gá ni cas y es pe -
cia les, de cre tos, re gla men tos y nor mas, que per mi tan ope ra ti vi zar la
casi to ta li dad de es tas lí neas maes tras que plan tea la Cons ti tu ción.
Así, des de 1999, se ha co men za do a pre sen tar y dis cu tir un con jun to
de le yes en la Asam blea Na cio nal. En di ciem bre de 2002 fue apro ba -
da la Ley Orgá ni ca de Se gu ri dad So cial. Re cien te men te, en di ciem -
bre del 2010, se aprue ban las Leyes del Po der Po pu lar: Ley Orgá ni ca
del Po der Po pu lar, Ley Orgá ni ca de Pla ni fi ca ción Pú bli ca y Po pu lar,
Ley Orgá ni ca de Con tralo ría So cial, Ley Orgá ni ca de las Co mu nas,
Ley Orgá ni ca del Sis te ma E co nó mi co Co mu nal y Ley Orgá ni ca del
Po der Pú bli co Mu ni ci pal. 

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en la Ve ne zue la de
hoy: las pre mi sas y los he chos

Los ins tru men tos y mo da li da des de par ti ci pa ción de la co mu ni -
dad en el área de sa lud nos exi gen res pon der una se rie de in te rro gan -
tes. He mos se ña la do la im por tan cia que tie nen para la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud al gu nos as pec tos en nues tra opi nión fun da men -
ta les. Estas cons ti tu yen sus pre mi sas:

1.- Con tar con un mar co ju rí di co que pro mue va, apo ye y so por te la
Par ti ci pa ción Ciu da da na; 

2.- Que sean crea dos los es pa cios ins ti tu cio na les pú bli cos ade cua -
dos y per ti nen tes en los cua les se pue da ejer cer tal par ti ci pa ción; 

3.- Que se con for men or ga nis mos, con res pal do le gal, en los cua les
se es ta blez ca una re pre sen ta ción ma yo ri ta ria o ex clu si va de re -
pre sen tan tes co mu ni ta rios, y que las de ci sio nes de esos or ga nis -
mos ten gan ca rác ter vin cu lan te para todo fun cio na rio pú bli co en
el ám bi to de la com pe ten cia co rres pon dien te; 
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4.- Que se apo yen las ini cia ti vas y se fa ci li ten los re cur sos para la
for ma ción-ca pa ci ta ción de la co mu ni dad di ri gi dos a la Par ti ci -
pa ción Ciu da da na, y 

5.- Que exis ta la vo lun tad po lí ti ca de quien con du ce y ge ren cia los
pro ce sos des de las ins tan cias gu ber na men ta les a to dos los ni ve les.
Si no se cuen ta con es tos ele men tos, con for man do la base de la

Par ti ci pa ción Ciu da da na, no se pasa de los dis cur sos, las pro cla mas,
o los de cre tos.

Como he mos ar gu men ta do, la Par ti ci pa ción Ciu da da na no es sólo 
ni fun da men tal men te un asun to de ca rác ter téc ni co, sino po lí ti co.
Esto es, re fe ri do al tema del po der, a dis pu tar se la he ge mo nía en la
so cie dad (Ga llo, 1990). En tal sen ti do, la Par ti ci pa ción Ciu da da na
está re fe ri da a la ac tua ción de la co mu ni dad or ga ni za da res pec to al
Esta do. De esta ma ne ra, se tra ta de pre ci sar en qué es pa cios ins ti tu -
cio na les, a qué ni vel de la es truc tu ra gu ber na men tal se debe dar la
Par ti ci pa ción Ciu da da na y con qué ca rac te rís ti cas. ¿En cuál re la ción
con las po lí ti cas pú bli cas en lo so cial y en par ti cu lar en el área de la
sa lud? ¿Cuá les son los or ga nis mos que se crean y con cuál es truc tu ra
y fun cio nes para la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud? Ha ga mos en -
ton ces una re se ña de esta si tua ción des pués de apro ba da la Cons ti -
tu ción de 1999.

Con la apro ba ción de esta cons ti tu ción se pro du ce un cam bio ra di -
cal en la for ma y el con te ni do de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad, y
en par ti cu lar en el área de la sa lud. Ya he mos ex pues to cómo el nue -
vo tex to cons ti tu cio nal in cor po ra, en su ex ten so ar ti cu la do, los te mas 
de par ti ci pa ción, sa lud, ciu da da nía, in clu so me ca nis mos e ins tru -
men tos, ins tan cias y mo men tos en los cua les se pue de y se debe dar
la Par ti ci pa ción Ciu da da na. Co men ta re mos aho ra lo que ha su ce di -
do des pués de la apro ba ción de la cons ti tu ción y las ten den cias en
cur so.

Catorce años de go bier no, con in nu me ra bles cam bios en los dis -
tin tos ni ve les de la es truc tu ra ad mi nis tra ti va sa ni ta ria, es un lap so
que nos per mi te apre ciar lo gros, li mi ta cio nes y con tra dic cio nes.

Si to ma mos como re fe ren cia los as pec tos que se ña la mos como
fun da men ta les, que con si de ra mos pre mi sas para el de sa rro llo de la
Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud, en los tér mi nos que he mos de fi ni -
do, po dría mos for mu lar las si guien tes ob ser va cio nes:

1.- Mar co ju rí di co

No cabe duda de que la nue va cons ti tu ción (CRBV, 1999) re pre -
sen ta, en tér mi nos de la base ju rí di ca, el ma yor lo gro que se haya te -
ni do en nues tra vida re pu bli ca na, en los asun tos re la cio na dos con la
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Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud. Esta do So cial de de re cho y de jus -
ti cia, par ti ci pa ción ciu da da na, uni ver sa li dad y equi dad en cuan to a
los de re chos so cia les y mu chos otros as pec tos que lo com ple men tan
han que da do es ta ble ci dos le gal men te. Sin em bar go, no ha sido po si -
ble avan zar en el mar co le gal de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa -
lud. Aun que fue de cla ra da como ma te ria de ur gen cia por el mis mo
Pre si den te de la Re pú bli ca, la Ley de Sa lud aún re po sa en la Asam -
blea Na cio nal, con el agra van te de que cada nue vo mi nis tro, o los
gru pos de pre sión del “ofi cia lis mo” (como se de no mi na a los sec to res
que apo yan al ac tual go bier no), no han lle ga do a un acuer do bá si co
so bre el tema, no sólo so bre la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud,
sino so bre la po lí ti ca so cial, la po lí ti ca de sa lud, el modo de ges tión, el
modo de aten ción o la es truc tu ra sa ni ta ria que se debe adop tar. Has -
ta el mo men to se han pro du ci do más de 34 ver sio nes ofi cia les del
Pro yec to de Ley de Sa lud. Des de el mo vi mien to co mu ni ta rio se efec -
tua ron más de se sen ta even tos, reu nio nes, fo ros, ta lle res, en todo el
país, des de el año 2000 has ta el año 2004, y se han pre sen ta do sus
con clu sio nes a los mi nis tros que han sido nom bra dos has ta aho ra,
así como a la Co mi sión de Sa lud de la Asam blea Na cio nal, sin que ta -
les pro pues tas ha yan sido to ma das en cuen ta.

La si tua ción es tal que la ver sión del Pro yec to de Ley de Sa lud
que vie ne ela bo ran do la Asam blea Na cio nal tie ne no ta bles di fe ren -
cias con la pro pues ta que se hace des de el Mi nis te rio de Sa lud.

Pero tam po co a otros ni ve les ha sido po si ble avan zar en el mar co
le gal de la par ti ci pa ción en sa lud. No se ha pro du ci do des de el Mi nis -
te rio de Sa lud ni un solo de cre to, re so lu ción o al me nos al gún ins truc -
ti vo o li nea mien tos ofi cia les so bre la con cep ción, me ca nis mos o ins -
tru men tos que guíen la par ti ci pa ción de la co mu ni dad. Con el agra -
van te de que cada nue vo mi nis tro, sin ex cep ción, ha pre sen ta do nue -
vos pro yec tos, pro gra mas o po lí ti cas, que en bue na me di da con tra di -
cen, nie gan o mo di fi can sus tan cial men te lo que se ha cía an tes de su
ges tión. Al res pec to, nos re mi ti mos a los do cu men tos ofi cia les del
MSDS: Mo de lo de Aten ción Inte gral en Sa lud (MAIS, 2000), en la
ges tión de Gil ber to Ro drí guez Ochoa; el Plan Estra té gi co So cial
(PES, 2000), que pre sen tó Ma ría Urba ne ja; la Mi sión Ba rrio Aden tro 
(2004), asu mi da por Ro ger Ca pe lla, y posteriormente, Ba rrio Aden -
tro II y III (2005), por Fran cis co Arma da. Des de el mo vi mien to co mu -
ni ta rio y a par tir del mo men to en que se aprue ba la nue va cons ti tu -
ción, se le vie nen pre sen tan do pro pues tas a cada uno de los mi nis tros 
y bu ró cra tas del sec tor sa lud so bre un pro yec to de De cre to o Re so lu -
ción Mi nis te rial so bre Par ti ci pa ción de la Co mu ni dad, sin que se
haya ob te ni do res pues ta al gu na (ver Anexo 6). Con tra dic to ria men -
te, cada uno de los mi nis tros que se ha te ni do has ta aho ra ha cen gala
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de dis cur sos so bre de mo cra cia, par ti ci pa ción y pro ta go nis mo del pue -
blo, cada uno más ra di cal y con tun den te que el otro, pero en los he -
chos no hay avan ce al gu no en este sen ti do.

A ni vel de go ber na cio nes, al cal días y con se jos le gis la ti vos tam po -
co se han pro du ci do de ci sio nes so bre el Mar co Ju rí di co de la Par ti ci -
pa ción Ciu da da na en sa lud: el ar gu men to que se ha uti li za do, qui zás
con al gu na ra zón, es que es tán a la es pe ra de las de ci sio nes y acuer -
dos del go bier no cen tral.

2.- Crea ción de es pa cios ins ti tu cio na les para la 
Par ti ci pa ción Ciu da da na

Si bien es cier to que en las di ver sas ver sio nes de los Pro yec tos de
Ley de Sa lud se pre vé la crea ción de es pa cios ins ti tu cio na les para la
Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud, en la rea li dad en el de sem pe ño
del ac tual gobierno no exis ten, le gal ni for mal men te, ta les es pa cios
ni me ca nis mos que per mi tan el ejer ci cio del de re cho a la par ti ci pa -
ción en el área de la sa lud. Los es pa cios pú bli cos ins ti tu cio na les si -
guen res pon dien do a la mis ma es truc tu ra, con las mis mas ca rac te -
rís ti cas de lo que exis tía an te rior men te: la casi to ta li dad del po der de 
de ci sión del apa ra to ad mi nis tra ti vo de sa lud se con cen tra en el Mi -
nis te rio de Sa lud, con un Mi nis tro de sig na do por el Pre si den te de la
Re pú bli ca, sin co no ci dos cri te rios de se lec ción so bre su es co gen cia;
éste a su vez de sig na una bu ro cra cia de alto ni vel a par tir de su más
es tric to gru po de alle ga dos, con el agra van te de des pla zar a quie nes
es tu vie ren iden ti fi ca dos con el mi nis tro an te rior, in de pen dien te -
men te de su ca pa ci dad téc ni ca o po lí ti ca. Tal es truc tu ra bu ro crá ti ca
no tie ne nada que ver, en lo ab so lu to, con par ti ci pa ción de la co mu ni -
dad or ga ni za da en nin gu na de sus mo da li da des, y por su pues to, me -
nos aún con pro pues tas de de mo cra ti za ción o des bu ro cra ti za ción de
la ges tión. La crea ción por par te del Eje cu ti vo Na cio nal de las “Mi sio -
nes” y en par ti cu lar la “Mi sión Ba rrio Aden tro”, está di ri gi da, como
lo ha de cla ra do en nu me ro sas opor tu ni da des el pre si den te Chá vez, a
en fren tar la ine fi ca cia e ine fi cien cia de los ino pe ran tes mi nis te rios,
en este caso el Mi nis te rio de Sa lud. De he cho, la pre sen cia de mi les
de pro fe sio na les cu ba nos del área de la sa lud en todo el te rri to rio na -
cio nal no es con tro la da por el Mi nis te rio de Sa lud, y ni si quie ra la in -
for ma ción epi de mio ló gi ca que pro du cen es re por ta da a los ca na les
re gu la res del ente rec tor ve ne zo la no de sa lud. 

Tam po co exis ten ins tan cias es ta da les, ni mu ni ci pa les, for ma les,
en las cua les se in cor po re la par ti ci pa ción de la co mu ni dad. El me ca -
nis mo por ex ce len cia de la par ti ci pa ción es, con mu cha fre cuen cia, la
pseu do-par ti ci pa ción ma ni pu la da.
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3.- Orga nis mos con re pre sen ta ción co mu ni ta ria 

Por las ra zo nes co men ta das an te rior men te, le ga les e ins ti tu cio -
na les, no se han crea do or ga nis mos don de se es ta blez ca la re pre sen -
ta ción co mu ni ta ria en los tér mi nos es ta ble ci dos en la nue va Cons ti -
tu ción. 

Las úni cas or ga ni za cio nes o ins tan cias que po drían ase me jar se
son los de no mi na dos “Co mi tés de Sa lud” y las “Con tra lo rías So cia -
les”. Al res pec to, nos re mi ti mos a su des crip ción en este mis mo tex to
(ver pp. 167-170). Como allí se evi den cia, ta les agru pa cio nes no son
sino in ten tos dis per sos, sin po lí ti ca es ta ble ci da, sin li nea mien tos
cla ros y sin apo yo ins ti tu cio nal o base le gal al gu na, que no sean las
lí neas ge ne ra les plan tea das en la nue va Cons ti tu ción y al gu nos ar -
tícu los de la vie ja o nue va le gis la ción, que rea li zan una la bor de apo -
yo a la pre sen cia de pro fe sio na les cu ba nos o cum plen al gu nas ta reas 
de ca rác ter pre ven ti vo en los “con sul to rios po pu la res” ads cri tos a la
“Mi sión Ba rrio Aden tro”, en los tér mi nos que he mos cri ti ca do de uti -
li za ción de la co mu ni dad, in clu so con ca rác ter de mano de obra ba ra -
ta. Fue des ta ca da pú bli ca men te la re nun cia de uno de los Mi nis tros
de Sa lud por una huel ga de ham bre a las puer tas del Mi nis te rio por
par te de un gru po de en fer me ras, quie nes co men za ron co la bo ran do
gra tui ta men te en los re fe ri dos con sul to rios po pu la res y lue go exi -
gie ron su in cor po ra ción y pago como tra ba ja do ras de ta les cen tros.

4.- For ma ción-ca pa ci ta ción para la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud 

Al igual que los tres pri me ros, el tema de la for ma ción-ca pa ci ta -
ción para la Par ti ci pa ción Ciu da da na ha sido ob je to en es tos años de
anun cios, dis cur sos, de seos y en sa yos en el me jor de los ca sos; sin
em bar go, no exis te un plan, pro gra ma, o pro yec to de ca rác ter na cio -
nal, o una po lí ti ca o pro gra ma que ex pon ga o de fi na tal pro pó si to.
Des de el Mi nis te rio de Sa lud, con cada nue vo mi nis tro, se han he cho
una y otra vez los anun cios: Plan Na cio nal de Ca pa ci ta ción, Escue la
de Nue va Ciu da da nía, Pro gra ma de For ma ción de Lí de res Co mu ni -
ta rios, en tre otros. Nin gu no de ellos ha te ni do con ti nui dad, de sa rro -
llo, eva lua ción, que per mi ta co no cer sus re sul ta dos, su im pac to o sus 
lo gros.

Des de el mo vi mien to co mu ni ta rio se han pro du ci do múl ti ples in -
ten tos. En mu chos ca sos se in for ma so bre cur sos, ta lle res, en cuen -
tros, even tos que se han mul ti pli ca do por todo el país. La men ta ble -
men te, la fal ta de re cur sos (in fraes truc tu ra, fi nan cia mien to, per so -
nal ca li fi ca do, en tre otros) li mi tan , di fi cul tan o li qui dan ta les in ten -
tos. Tal si tua ción se hace más crí ti ca en la me di da en que casi siem -
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pre la ob ten ción o no de los re cur sos o apo yos pa san por con tar con el
vis to bue no del mi nis tro, bu ró cra ta del mi nis te rio, di rec tor o coor di -
na dor de pro gra mas, quie nes los asig nan ge ne ral men te con di cio na -
dos a con tro lar o di ri gir ta les ini cia ti vas, in clu so bajo la pre ten sión
de in cor po rar las ta reas de for ma ción al pro se li tis mo y la par ti di za -
ción del es fuer zo co mu ni ta rio.

La ad mi nis tra ción pú bli ca si gue guia da en la ma yo ría de los ca sos 
por los vie jos vi cios del esta do que se tra ta de cam biar: pa tri mo nia lis -
mo, clien te lis mo, ine fi ca cia, bu ro cra cia ine fi caz e ine fi cien te, y co -
rrup ción.

5.- Vo lun tad po lí ti ca para pro mo ver la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Salud

Este es qui zás la ma yor di fi cul tad para el de sa rro llo de la Par ti ci -
pa ción Ciu da da na en Sa lud. No hay go ber nan te o ge ren te gu ber na -
men tal de cual quier ni vel: alta, me dia o baja bu ro cra cia, del ac tual
go bier no, que no diga, pro cla me, anun cie, el pro ta go nis mo del pue -
blo, la de fen sa e im pul so de la de mo cra cia par ti ci pa ti va, y otras co sas 
por el es ti lo.

Hay con la rea li dad un abis mo de di fe ren cia. Acep tar y asu mir
con hu mil dad la crea ción y de sa rro llo de nue vas re la cio nes de po der,
po ner en prác ti ca los me ca nis mos de de mo cra ti za ción del po der y del
sa ber, per mi tir que el pue blo or ga ni za do en ver dad par ti ci pe en la
toma de de ci sio nes: he allí el gran reto para el nue vo li de raz go de la
lla ma da “Re vo lu ción Bo li va ria na”. La po si bi li dad de que la nue va
cons ti tu ción deje de ser un her mo so poe ma, un can to a la de fen sa de
la vida y de la paz, con muy con ta das ex cep cio nes, casi ine xis ten tes,
pasa por el he cho de que no exis ten hoy en el país si tua cio nes con cre -
tas en las cua les la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud sea una rea li -
dad. Es un reto para to dos: go ber nan tes y go ber na dos. Para los go -
ber nan tes y tam bién para sus opo si to res, para quie nes los en fren tan.
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Ca pí tu lo V. 
Co men tan do las ex pe rien cias y las en tre vis tas

Co men ta rios so bre las ex pe rien cias

Como ex pli ca mos cuan do tra ta mos el tema de los as pec tos me to -
do ló gi cos, con el ob je to de ob te ner in for ma ción de ta lla da so bre cada
una de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias se lec cio na das, pro ce di mos a
efec tuar die ci sie te en tre vis tas, a tra vés de in for man tes cla ve, uti li -
zan do un cues tio na rio se mies truc tu ra do, Co men ta re mos el re sul ta -
do de las en tre vis tas agru pan do las res pues tas en seis te mas: his to -
ria de la or ga ni za ción, ob je ti vos y ac ti vi da des, lo gros y fra ca sos, re la -
ción con la es truc tu ra gu ber na men tal, im pac to de la nue va Cons ti tu -
ción en sus ac ti vi da des y lo que en tien den por par ti ci pa ción co mu ni -
ta ria o ciu da da na en sa lud.

His to ria de las or ga ni za cio nes

Nue ve de las die ci sie te or ga ni za cio nes exis tían an tes de apro bar -
se la nue va Cons ti tu ción. De es tas sólo una ha bía sur gi do a fi nal de
la dé ca da de los ochen ta, y las otras ocho apa re cie ron en la dé ca da de
los no ven ta.

En nin gu no de los ca sos es ta ban con tro la das por gru pos o ini cia -
ti vas par ti dis tas. Por el con tra rio, pre sen tan re sis ten cia, crí ti ca o re -
cha zo, res pec to a las or ga ni za cio nes po lí ti co-par ti dis tas, tra di cio na -
les y nue vas:

Es la men ta ble pero no en cuen tro di fe ren cia en tre el
com por ta mien to de los vie jos par ti dos de la Cuar ta Re -
pú bli ca y los nue vos, de la Quin ta Re pú bli ca. Es como si
se plan tea ran que aho ra les lle gó el tur no a ellos. La ro -
ba de ra no ha cam bia do, y no hay ma ne ra que le rin dan
cuen ta a la gen te que los pu si mos ahí y que apo ya mos
esta re vo lu ción. (E. 8).

...
Lo úni co que ten go cla ro es que no po de mos echar mar -

cha atrás. AD y COPEI aca ba ron con el país. Se ro ba ron
todo lo que pu die ron y aho ra vie nen a cri ti car sin te ner
au to ri dad mo ral. Cla ro, los par ti dos que apo yan el pro -
ce so como que na cie ron en fer mos; he re da ron los vi cios de
los vie jos par ti dos y como que le han agre ga do vi cios nue -
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vos. Pero el pue blo es sa bio, lo que no se dan cuen ta es que 
des de aba jo es tán na cien do nue vas for mas y ma ne ras de
pen sar y de ha cer. Es ne ce sa ria una nue va ma ne ra de ha -
cer po lí ti ca. Hay que de mo cra ti zar el po der y rein ven tar
la po lí ti ca. (E. 6).

La mo ti va ción ini cial para crear la or ga ni za ción casi siem pre
tuvo que ver con pro ble mas sen ti dos por la co mu ni dad, re fe ri dos a la
aten ción mé di ca u hos pi ta la ria de fi cien te, o, en otros ca sos, fue pro -
mo vi da por al gu na per so na o gru po vin cu la do a or ga nis mos de sa lud
en car ga dos de ta reas de pre ven ción, pro mo ción de sa lud o pro gra ma
so cia les. Las for mas que asu mie ron son muy di ver sas, pero en su ma -
yo ría se cons ti tu ye ron como co mi tés de sa lud, or ga ni za cio nes de de -
re chos hu ma nos, o como ONG’s (or ga ni za cio nes no gu ber na men ta -
les) u or ga ni za cio nes co mu ni ta rias de de sa rro llo so cial (OCDS) como
tam bién se les de no mi na, asu mien do, en po cos ca sos (4 de ellos), la fi -
gu ra ju rí di ca de Aso cia ción Ci vil o de Fun da ción.

Obje ti vos y ac ti vi da des 

No to das las or ga ni za cio nes te nían de fi ni dos sus ob je ti vos y tam -
po co con ta ban con un plan de ac ción pre-es ta ble ci do. En la ma yo ría
de los ca sos sus ac ti vi da des es ta ban re fe ri das a si tua cio nes lo ca les,
vin cu la das con ne ce si da des de la po bla ción

El co mien zo fue muy di fí cil, ha bía mu cha apa tía. A la
gen te no le gus ta me ter se en asun tos que con si de ran que
son de po lí ti ca. Y hay mu cha co mo di dad, por que nos
acos tum bra ron a que la so lu ción de los pro ble mas de la
co mu ni dad vie nen des de arri ba. ... pero eso es men ti ra, lo 
po qui to que re suel ven es en épo ca de elec cio nes para con -
se guir los vo tos. (E. 5).

...

La ver dad es que no te nía mos nin gún plan de tra ba jo.
Todo co men zó con el am bu la to rio que nun ca fun cio na ba, 
una vez por que el mé di co ve nía cuan do le daba la gana,
otra vez por que los equi pos no fun cio na ban, o es ta ban en
paro. Enton ces un gru po de la co mu ni dad de ci dió for -
mar un co mi té de sa lud. Eso fue hace como seis años. (E.
10).

...

Se ha pro du ci do un cam bio que no se pue de ne gar: an -
tes la gen te no par ti ci pa ba, aho ra, des pués que te ne mos
una Cons ti tu ción que nos da de re chos y nos res pal da,
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hay más dis po si ción. A las reu nio nes asis ten de 15 a 20
per so nas y to dos co la bo ran. (E. 11).

Sin em bar go, la ma yo ría de las co mu ni da des ex pre san su preo cu -
pa ción e in te rés por asun tos de ca rác ter ge ne ral como le gis la ción so -
bre sa lud, ne ce si dad de ca pa ci ta ción-for ma ción de la co mu ni dad so -
bre te mas de sa lud (pre ven ción-pro mo ción), pero tam bién so bre te -
mas po lí ti cos como par ti ci pa ción, sa lud como de re cho so cial, or ga ni -
za ción po pu lar. Asi mis mo, la ma yo ría de sus in te gran tes se plan tea -
ron o se in vo lu cra ron en si tua cio nes de de nun cia so bre pre sun tos
he chos de co rrup ción en cen tros asis ten cia les, o exi gen cias a or ga -
nis mos lo ca les o na cio na les so bre le gis la ción en sa lud y se gu ri dad
so cial.

Si no se ca pa ci ta la co mu ni dad, lo que ha ce mos es el
pa pel de pen de jos. No co no ce mos las le yes, ni sa be mos de
pla ni fi ca ción, ni te ne mos for ma ción po lí ti ca. Eso no es
nada com pli ca do. Ya he mos he cho cua tro cur sos para lí -
de res co mu ni ta rios, con ayu da de la uni ver si dad, y la
cosa ha re sul ta do muy bue na. Has ta in ter net he mos
apren di do. (E. 3).

...

Nos en tu sias ma mos con la con tra lo ría so cial, pero
cuan do in ten ta mos apli car la nos di mos cuen ta que nada 
es ta ba cla ro:¿ Qué con tro lar? ¿Có mo con tro lar? ¿A quién
con tro lar? ¿Quién nom bra los con tra lo res que per te ne cen 
al co mi té? La cosa no es sólo bue na vo lun tad; ne ce si ta -
mos ca pa ci ta ción téc ni ca y po lí ti ca, jun tas. Lo de más es
ha bla de ra de paja, como los po lí ti cos. (E. 1).

...

Nos or ga ni za mos para apo yar al Di rec tor del Hos pi -
tal que for mó una “De fen so ría de la Sa lud” y co men za -
mos a tra ba jar. Nos in clu ye ron en el co mi té de com pras
del hos pi tal y em pe za mos a de nun ciar los ne go cios en la
com pra de in su mos, los ca sos de mal tra to a los pa cien tes, 
y de mala pra xis mé di ca ... y has ta allí lle gó la cosa. Has -
ta al Di rec tor lo bo ta ron... los mis mos cha vis tas del otro
ban do. (E.2).

En mu chos ca sos or ga ni za ban, so los o con otros or ga nis mos, co -
mu ni ta rios o ins ti tu cio na les, even tos y ac ti vi da des di ver sas de tipo
cul tu ral, so cial, de por ti vo, etc.
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Lo gros y fra ca sos

Cada una de es tas or ga ni za cio nes co mu ni ta rias en sa lud tie ne
una his to ria pro pia so bre sus éxi tos y fra ca sos, so bre sus al tos y ba jos 
en el de sa rro llo de su ex pe rien cia. No de ta lla re mos cada una de ellas, 
pero sin em bar go co men ta re mos al gu nos as pec tos co mu nes o es pe cí -
fi cos que nos han pa re ci do re le van tes.

En pri mer lu gar, la ma yo ría de los gru pos des ta can su pa pel en
cuan to al lo gro de una ma yor par ti ci pa ción de la gen te: 

Al prin ci pio éra mos ape nas cua tro ga tos los que ini -
cia mos este tra ba jo, pero al cabo de unos me ses ya eran
va rias do ce nas. La gen te des cu bría que si es tá ba mos or -
ga ni za dos las co sas se po dían lo grar. So bre todo a par tir
de la Cons ti tu ción Bo li va ria na nos he mos dado cuen ta
de todo el po der que te ne mos... por lo me nos en el pa pel.
(E. 4).

...
Nos sor pren di mos de la can ti dad de gen te que em pe zó

a par ti ci par, y que nun ca lo ha bía he cho. No es fá cil, pero 
aun que so mos po cos, si hay or ga ni za ción las co sas se ha -
cen. (E. 14). 

En se gun do lu gar, se plan tean como lo gro im por tan te ha ber con -
tri bui do a me jo rar ser vi cios asis ten cia les de sa lud: “Por fin el am bu -
la to rio está fun cio nan do como debe ser” (E. 10), “El hos pi tal no está
per fec to pero las co sas poco a poco van cam bian do” (E. 14), “La par ti -
ci pa ción de la co mu ni dad ha lo gra do que los mé di cos nos atien dan
me jor, pero esa vai na es di fí cil” (E. 8), “Es la pri me ra vez que el dis -
pen sa rio fun cio na como debe ser, y eso se debe a la pro tes ta de la co -
mu ni dad” (E. 3).

En ter cer lu gar, los gru pos des ta can la ac ti vi dad de ca pa ci ta ción
co mu ni ta ria y cómo ésta ha con tri bui do a ele var el ni vel de la lu cha,
de lo rei vin di ca ti vo a lo po lí ti co: “Des de el co mien zo lo plan tea mos:
sin in for ma ción y ca pa ci ta ción la par ti ci pa ción no sir ve para nada”
(E. 1), “Des pués de ocho me ses ya lle va mos dos cur sos y más de vein te
per so nas ca pa ci ta das. Cla ro, la uni ver si dad nos ha ayu da do mu cho,
pero el es fuer zo es nues tro” (E. 2) , “Al prin ci pio sólo nos ocu pá ba mos
de ayu dar en el am bu la to rio, pero aho ra, des pués de los cur sos, nos
he mos plan tea do las co sas más gran do tas: ¿qué pasa en el país? ¿qué
es la po lí ti ca ?¿ por qué de be mos co no cer nues tros de re chos?” (E. 1).

Un cuar to asun to, tam bién se ña la do por casi to dos los gru pos
como un lo gro, es el re co no ci mien to que han re ci bi do por par te de la
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co mu ni dad, las ins ti tu cio nes y los di ver sos ni ve les de go bier no so bre
su la bor: “Aho ra por lo me nos nos pa ran más en la Alcal día, sin ser
un par ti do po lí ti co” (E. 4), “La gen te, aun que no ven ga o no se in cor po -
re, re co no ce que es ta mos ha cien do una lu cha por ellos” (E. 15), “Par ti -
ci pa mos en mu chas reu nio nes con gen te del go bier no que nos in vi tan,
y no nos que da mos ca lla dos” (E. 12), “Yo no soy po lí ti co, pero en el ba -
rrio sa ben que soy un lu cha dor” (E. 11), “He mos lle ga do a ser la or ga -
ni za ción más im por tan te del ba rrio y la gen te lo dice” (E. 4).

Es sig ni fi ca ti vo co men tar que las ra zo nes que adu cen so bre los
éxi tos que han ob te ni do es tán re fe ri das a asun tos como: uni dad del
gru po, ob je ti vos cla ros en lo que bus can, no com pro mi sos con par ti -
dos po lí ti cos, re co no ci mien to de li de raz go por par te de la co mu ni dad,
de di ca ción de los miem bros, tra di ción de lu cha en la co mu ni dad. Y,
en cuan to a las ra zo nes que la ma yo ría des ta ca so bre las cau sas de
los fra ca sos o tra bas para de sa rro llar el tra ba jo co mu ni ta rio, en con -
tra mos se ña la mien tos so bre el par ti dis mo, la po li ti que ría, el egoís -
mo, la fal ta de re cur sos, el sec ta ris mo gru pal, la bu ro cra cia de los or -
ga nis mos gu ber na men ta les, la fal ta de apo yo del go bier no (lo cal o re -
gio nal), la de su nión, la fal ta de ca pa ci ta ción de los lí de res, los cam -
bios de go bier no:

Mien tras no se lo gre la uni dad no va mos a echar
pa´lan te. Cada quien quie re ha cer lo que le da la gana, y
no fal tan los opor tu nis tas, so bre todo de los par ti dos, vie -
jos y nue vos, que cuan do ven que la cosa está an dan do se
aso man para tra tar de co ger se la or ga ni za ción co mu ni -
ta ria para ellos. Pero la gen te ya los co no ce. (E. 5).

...
El pro ble ma es que para ha cer el tra ba jo de base ha -

cen fal ta re cur sos y todo in ten to de lo grar los pasa por un
acuer do de he cho con el que da los rea les por que lue go te
lo co bran caro. Antes ha bía que po ner se la boi ni ta blan ca 
de los ade cos, aho ra cam bió el co lor de la boi na, pero la
prác ti ca es la mis ma. Como si los rea les fue ran de ellos.
Algún día les ha re mos en ten der que todo lo que es del go -
bier no es del pue blo y que ellos son unos sim ples ad mi -
nis tra do res de lo pú bli co, de lo que es de no so tros. Un
fun cio na rio pú bli co es un ser vi dor de la gen te, y ellos se
creen que son los due ños de los or ga nis mos gu ber na men -
ta les. (E. 6).

...
Mien tras no se aca be esa bu ro cra cia in ca paz e ine fi -

cien te no po dre mos avan zar. Con el agra van te de que
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cada fun cio na rio que lle ga cam bia los pla nes del que es -
ta ba an tes, así sea del mis mo go bier no. Entre la bu ro cra -
cia y la co rrup ción esto se lo lle vó quien lo tra jo. (E. 12).

Re la ción con la es truc tu ra gu ber na men tal

De las die ci sie te ex pe rien cias se lec cio na das, cin co na cen con apo -
yo gu ber na men tal, sie te son de sa rro llos ne ta men te co mu ni ta rios y
seis son co mu ni ta rias aun que oca sio nal men te ob tie nen al gún apo yo
gu ber na men tal. La re la ción co mu ni dad-go bier no, a tra vés de las or -
ga ni za cio nes co mu ni ta rias no es fá cil. En la ma yo ría de los ca sos los
in for man tes ex pre san su des con ten to, ma les tar o re cha zo por la fal ta 
de re cep ti vi dad o aten ción a sus de man das o plan tea mien tos: “es tán
en fer mos de aire acon di cio na do” (E. 14), “no quie ren en su ciar se los
za pa tos” (E. 11), “ha cen un dis cur so en nom bre del pue blo pero no sa -
ben lo que es vi vir en un ba rrio, ni les im por ta real men te” (E. 10), “a
ve ces ni nos re ci ben, o si nos re ci ben no hay res pues ta” (E. 10), “la de -
mo cra cia de la que ha blan es puro dis cur so” (E. 8). Y no sólo se tra ta
de cri ti car a los fun cio na rios, pues con mu cha fre cuen cia, tan to en el
pe río do que he mos de no mi na do de De mo cra cia Re pre sen ta ti va como
en el de De mo cra cia Par ti ci pa ti va el con flic to ha sido una cons tan te:
“Lo que ha bía mos lo gra do avan zar en par ti ci pa ción co mu ni ta ria en
la Alcal día se aca bó con el nue vo al cal de por que es de otro par ti do”
(E. 12) , “Nos vi mos obli ga dos a to mar el hos pi tal para que res pe ta ran 
nues tro de re cho a par ti ci par, y de allí nos sa ca ron con la po li cía” (E. 
7), “El go ber na dor ha de sa ta do un aco so y per se cu ción con tra nues tra
or ga ni za ción co mu ni ta ria por el solo he cho de no per te ne cer a su par -
ti do” (E. 5), “Co men za mos apo yan do al Alcal de, pero cuan do exi gi -
mos la Con tra lo ría So cial de la Sa lud a ese se ñor se le aca ba ron los
amo res con no so tros y no ha per mi ti do con trol ni ren di ción de cuen tas 
para nada” (E. 4), “A cada mi nis tro que lle ga le he mos exi gi do dic tar
una re so lu ción so bre par ti ci pa ción co mu ni ta ria y con tra lo ría so cial y
nin gu no lo ha he cho, a pe sar de que to dos an dan con la Cons ti tu ción
en la mano y se lle nan la boca ha blan do de de mo cra cia par ti ci pa ti va
y pro ta gó ni ca. El úni co pro ta go nis mo es el de sa lir en la te le vi sión
dis cur sean do” (E. 1), “Esta mos obs ti na dos, le cam bian el nú me ro a la
Re pú bli ca y no so tros se gui mos jo di dos...” (E. 8) . La ex pe rien cia de
Ca ro ra (mu ni ci pio To rres, es ta do Lara) es em ble má ti ca en este sen -
ti do con la pro tes ta de los Co mi tés de Sa lud -cha vis tas- de Ca ro ra de -
nun cian do la agre sión de que fue ron ob je to por par te de la Di rec ción
de Sa lud del Esta do Lara -cha vis tas-, en el 2003.

So la men te en tres ca sos de los die ci sie te se lec cio na dos, en con tra -
mos una re la ción no con flic ti va con las au to ri da des gu ber na men ta -
les. Sea con flic ti va o ar mó ni ca la re la ción co mu ni dad-go bier no, en to -
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dos los ca sos la ten den cia por par te de los or ga nis mos o ins ti tu cio nes
es la de que rer uti li zar, ma ni pu lar, apro ve char o ha cer un ma ne jo
ideo lo gi za do de lo que se hace. Pero, ade más, lo que el fun cio na rio
pú bli co en tien de por par ti ci pa ción de la co mu ni dad en sa lud no va
más allá de una con cep ción ad mi nis tra ti va, téc ni ca, prag má ti ca en el 
me jor de los ca sos. Así, se lla ma a la co mu ni dad a par ti ci par en cam -
pa ñas de va cu na ción, o la bo res de man te ni mien to de cen tros asis ten -
cia les, pero muy di fí cil men te se acep tan los plan tea mien tos de: de -
mo cra ti za ción, ren di ción de cuen tas o con tra lo ría so cial.

Como lo ex pre san al gu nos fun cio na rios en tre vis ta dos (dis tin tos a 
los in for man tes cla ve): “La ver dad es que la gen te está al za da, aho ra
quie ren has ta de ci dir lo que te ne mos que ha cer los mé di cos”, “Her ma -
no, esto es una me rien da ‘e ne gros: todo el mun do quie re ha cer lo que
le da la gana”, “Está bien que la gen te par ti ci pe, pero no es que van a
me ter se a de ci dir”. No hay duda de que se mez clan la re sis ten cia al
cam bio con ex pre sio nes eli tis tas y has ta cla sis tas o ra cis tas.

Influen cia o im pac to de la nue va cons ti tu ción en sus 
ac ti vi da des

Es in te re san te se ña lar que de en tra da en la casi to ta li dad de los
gru pos des ta can dos si tua cio nes: en pri mer lu gar, coin ci den to dos en
afir mar que la nue va cons ti tu ción ha “fa vo re ci do”, “ lo gra do”, “he cho
po si ble”, la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el sec tor sa lud, y al mis -
mo tiem po es tán de acuer do en plan tear que an tes de la pro mul ga -
ción de la nue va cons ti tu ción ya exis tían gru pos, o tra di ción, o an te -
ce den tes de par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud;
pero ade más, en la casi to ta li dad de los ca sos cri ti can que a pe sar de
lo es ta ble ci do en la nue va cons ti tu ción en la rea li dad no se ha lo gra -
do que la co mu ni dad par ti ci pe en la pla ni fi ca ción, eje cu ción, su per vi -
sión, eva lua ción y con trol de la po lí ti ca de Sa lud, como lo es ta ble ce la
mis ma cons ti tu ción: “El Alcal de es cha vis ta y no so tros tam bién, pero
no hay ma ne ra de que acep te la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en la
toma de de ci sio nes” (E. 4), “Mi nis tros y Mi nis tras de Sa lud van y vie -
nen, pero nin gu no ha acep ta do si quie ra dic tar un de cre to so bre par ti -
ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud. Puro dis cur sear” (E. 15), “No hay un
solo di rec tor de hos pi tal en este país que rin da cuen ta pú bli ca de la
ges tión que lle va a cabo” (E. 17), “La Con tra lo ría So cial es una ha bla -
de ra de paja: a no so tros nos sacó del hos pi tal un di rec tor dis que com -
pa trio ta por que le pe di mos que in for ma ra cómo se gas tan los rea les
del hos pi tal” (E. 2), “Esa vai na en el mi nis te rio es pura co rrup ción,
igual con los ade cos que con los cha vis tas. Algún día los sa ca re mos de 
ahí y el pue blo po drá ejer cer real men te la con tra lo ría so cial” (E. 1),
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“Del di cho al he cho hay mu cho tre cho: la bu ro cra cia an tes ade ca, aho -
ra cha vis ta, no le para a la par ti ci pa ción co mu ni ta ria, así lo diga la
Cons ti tu ción” (E. 6), “Ese Mi nis tro las tie ne de ma mut: cree o nos
quie re ha cer creer que la par ti ci pa ción co mu ni ta ria es para an dar
ma tan do zan cu dos y para que per si ga mos a la gen te por que fuma.
¡Eso se aca bó! Aquí lo que está plan tea do es cons truir el po der po pu -
lar en sa lud, des de el ni vel lo cal” (E. 5).

Otro ele men to a des ta car, re fe ri do por to das las or ga ni za cio nes,
es que se ha pro du ci do en todo el país una pro li fe ra ción nun ca an tes
vis ta de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias que tie nen que ver con Sa lud,
ya sea vin cu la das a los hos pi ta les, los am bu la to rios, o más re cien te -
men te a la “Mi sión Ba rrio Aden tro”. Más ade lan te co men ta re mos las 
ca rac te rís ti cas de los cen te na res de co mi tés de sa lud y las múl ti ples
ex pe rien cias de “Con tra lo ría So cial en Sa lud” que se vie nen dan do en 
el país a pro pó si to de esta Mi sión.

¿Qué en tien den por Par ti ci pa ción Ciu da da na o Co mu ni ta ria 
en Sa lud?

La pre gun ta se hizo como “par ti ci pa ción co mu ni ta ria o ciu da da -
na” a pe sar de la acla ra to ria que hi ci mos en el mar co teó ri co, por
cuan to para la ma yo ría de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias el tema
de la ciu da da nía o de la con no ta ción que le he mos dado no es de uso
co mún. Sin em bar go, la in ten ción es la de ex plo rar lo que para la gen -
te que par ti ci pa de for ma or ga ni za da en el sec tor sa lud sig ni fi ca este
tér mi no.

Las res pues tas fue ron muy va ria das. Sin em bar go, hay al gu nos
asun tos co mu nes que co men ta re mos. 

“Par ti ci pa ción ciu da da na o co mu ni ta ria” en la ma yo ría de los en -
tre vis ta dos tie ne como ca rac te rís ti cas los si guien tes ele men tos, en
ese or den de prio ri dad: po der de de ci sión para la co mu ni dad, au to no -
mía de los ciu da da nos para ac tuar, con tra lo ría so cial de la ges tión
pú bli ca, or ga ni za ción po pu lar; par ti ci pa ción en la pla ni fi ca ción, eje -
cu ción y con trol en el área de sa lud; com pro mi so, co rres pon sa bi li dad, 
cons truc ción de ciu da da nía, de fen sa de los de re chos, par ti ci par en to -
dos los mo men tos y en to dos los ni ve les de los or ga nis mos pú bli cos de 
sa lud, que las de ci sio nes de los or ga nis mos que se creen para par ti ci -
par ten gan ca rác ter vin cu lan te.
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Tres ex pe rien cias de Par ti ci pa ción 
Ciu da da na en Sa lud de ca rác ter na cio nal

Por con si de rar las de par ti cu lar in te rés e im por tan cia, he mos in -
clui do la re se ña de tres ex pe rien cias de Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud de ca rác ter na cio nal:

CONSALUD (ONG Co mu ni ta ria)

He mos des cri to an te rior men te la tra yec to ria de esta or ga ni za -
ción en la dé ca da de los no ven ta, re la tan do sus orí ge nes y de sa rro llo
ini cial. Aho ra co men ta re mos su evo lu ción a par tir de la apro ba ción
de la Cons ti tu ción del 99. 

Como he mos na rra do, la Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa ción 
Co mu ni ta ria en Sa lud (CONSALUD) es una or ga ni za ción co mu ni ta -
ria que tie ne su ori gen a co mien zos de la dé ca da de los no ven ta, pero
que apa re ce como tal a raíz de la mo vi li za ción que ge ne ró la con vo ca -
to ria a la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te, re gis trán do se como
Aso cia ción Ci vil en el año 2000. A par tir de la apro ba ción de la nue va
cons ti tu ción, esta ONG se da a la ta rea de de sa rro llar un plan de ac -
ción que com pren de tres com po nen tes: pro mo ción de la or ga ni za ción
co mu ni ta ria en el área de la sa lud en todo el país, for ma ción-ca pa ci -
ta ción de lí de res co mu ni ta rios y or ga ni za ción de even tos (fo ros, ta lle -
res, en cuen tros, etc.) para dis cu tir una te má ti ca que in clu ye asun tos
re le van tes en re la ción a la po lí ti ca de sa lud, ta les como: pro yec to de
Ley de Sa lud y de Se gu ri dad So cial, mo de lo de fi nan cia mien to, mo -
de lo de ges tión y mo de lo de aten ción del sis te ma de sa lud; con tra lo -
ría so cial, y mu ni ci pa li za ción de la sa lud. En no viem bre del 2002,
pro duc to de even tos rea li za dos en 17 ciu da des del país, pre sen ta ron
las con clu sio nes y pro pues tas a la Sub-co mi sión Pre si den cial de sig -
na da para ela bo rar el Pro yec to de Ley de Sa lud (ver ane xo 5).

Han lle va do a cabo cua tro en cuen tros na cio na les, a los que asis -
tie ron re pre sen tan tes de casi to dos los es ta dos del país, don de se fue -
ron con for man do gru pos que se guían sus li nea mien tos; for ta le cie ron
una red de or ga ni za cio nes si mi la res, con otros gru pos que se de sa rro -
lla ron en esa área, has ta lle var los a or ga ni zar, en no viem bre de
2003, en el Par que Cen tral, Ca ra cas, el “I Con gre so Na cio nal por la
Sa lud y la Vida”. A este even to asis tie ron más de 2.000 per so nas pro -
ve nien tes de todo el país, edi ta ron va rios fo lle tos im pre sos que orien -
ta ron la dis cu sión de los te mas cen tra les tra ta dos: Sa lud como De re -
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cho So cial, Si tua ción de Sa lud y Ca li dad de Vida en Ve ne zue la, Cons -
truc ción del Po der Lo cal en Sa lud, Des cen tra li za ción, Par ti ci pa ción y 
Li de raz go, Mar co Ju rí di co, Ley Orgá ni ca de Sa lud y de Se gu ri dad
So cial (Con gre so por la Sa lud y la Vida, 2004). Pos te rior men te, han
de sa rro lla do una se rie de ac ti vi da des en todo el país, su mán do se a lo
que se con for mó en el Con gre so como “Mo vi mien to por la Sa lud y la
Vida”, con cen tran do su ac cio nar en ta reas de ca pa ci ta ción, pu bli ca -
ción de fo lle tos, bo le ti nes y otras pu bli ca cio nes, in clu yen do una pá gi -
na web. 

Su re la ción con el go bier no cen tral ha es ta do sig na da por una si -
tua ción di fí cil y con tra dic to ria, como ha su ce di do con las de más or ga -
ni za cio nes co mu ni ta rias, so bre todo en la me di da en que esta or ga ni -
za ción ha he cho un es fuer zo por pre ser var su au to no mía res pec to al
Esta do y su in de pen den cia en re la ción a los par ti dos po lí ti cos, tan to
en su pe río do ini cial, en la dé ca da de los no ven ta, como con el nue vo
go bier no. Esto ha plan tea do li mi ta ciones en cuan to a los re cur sos, re -
ser vas en cuan to a la re cep ti vi dad a sus pro pues tas, y en al gu nos ca -
sos fran ca ne ga ti va a acep tar plan tea mien tos, so bre todo los re la cio -
na dos con la Con tra lo ría So cial-co mu ni ta ria en el área de sa lud y las
pro pues tas de exi gir par ti ci pa ción co mu ni ta ria en to dos los mo men -
tos y a to dos los ni ve les de la es truc tu ra gu ber na men tal, des de el ni -
vel pa rro quial has ta el na cio nal, y so bre todo la ne ga ti va por par te de 
la alta bu ro cra cia de sa lud en cuan to a acep tar re pre sen ta ción ma yo -
ri ta ria de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias en los or ga nis mos de de ci -
sión, y que los or ga nis mos que se crea ren con tem plen que las de ci sio -
nes que se to men ten gan ca rác ter vin cu lan te (ver pro pues tas en ane -
xo 6). Los mi nis tros que han pa sa do por el des pa cho de Sa lud no han
dado res pues ta, o su re cep ti vi dad ha sido ne ga ti va en re la ción a es tos 
plan tea mien tos. Como re fe ren cia a esta si tua ción co men ta re mos
cómo a raíz de los su ce sos del gol pe de es ta do, en abril de 2002, esta
or ga ni za ción le plan teó a la Mi nis tra de Sa lud de en ton ces y a su
equi po un con jun to de pro pues tas para avan zar en el pro ce so de de -
mo cra ti za ción, y, aun que no hubo ne ga ti va for mal, nin gu na de ellas
fue pues ta en prác ti ca. 

Des ta ca en la ac ti vi dad de sa rro lla da por esta ONG el tra ba jo que
venían rea li zan do en los es ta dos Ca ra bo bo, Su cre, Anzoá te gui, Tá -
chi ra, Tru ji llo, Ba ri nas, Co je des, Guá ri co, Ara gua y Ya ra cuy.

En las pu bli ca cio nes que re co gen las ta reas lle va das a cabo
(CONSALUD, 2001) re sal ta la cam pa ña rea li za da con tra la pri va ti -
za ción del sec tor sa lud, y como dato que luce con tra dic to rio con el dis -
cur so gu ber na men tal, se ña lan que el Pro yec to de Ley de Se gu ri dad
So cial que pre sen tó el Eje cu ti vo a la Asam blea Na cio nal “es más
neo-li be ral que el con te ni do de la Ley de Se gu ri dad So cial apro ba do
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por Ley Ha bi li tan te, en los úl ti mos días del Go bier no de Ra fael Cal -
de ra” (CONSALUD, 2001:151). Esta cam pa ña les lle vó a con for mar
la “Red de Se gu ri dad So cial para Tod@s”, la cual im pul só una cam pa -
ña co mu ni ca cio nal en todo el país que lo gró eco en la Asam blea Na -
cio nal, y fi nal men te se apro bó una Ley de Se gu ri dad So cial, en di -
ciem bre de 2002, con un cla ro con te ni do so cial y anti-pri va ti za dor.
En el año 2004, ob te nien do im por tan te re cep ti vi dad del Insti tu to de
Altos Estu dios en Sa lud Pú bli ca “Arnol do Ga bal dón”, ubi ca do en Ma -
ra cay, es ta do Ara gua, lo gra ron que se crea ra el Cen tro Na cio nal de
Ca pa ci ta ción Co mu ni ta ria y la Escue la de “Nue va Ciu da da nía”, que
ini ció un plan na cio nal de ca pa ci ta ción con po si bi li da des de ex ten -
der se a todo el país, di ri gi do en par ti cu lar a los co mi tés de sa lud, que
so la men te en el caso del es ta do Ara gua son unos dos cien tos. El cam -
bio de di rec ti va en ese Insti tu to pa ra li zó tal ini cia ti va.

El de sa rro llo de esta ONG es una im por tan te re fe ren cia de las po -
si bi li da des del mo vi mien to co mu ni ta rio en el pro ce so de cons truc ción 
de ciu da da nía; sin em bar go, tam bién evi den cia las múl ti ples di fi cul -
ta des que se tie nen que en fren tar, cuan do des de la so cie dad ci vil se
in ten tan pro pues tas al ter na ti vas que no se so me ten al con trol gu ber -
na men tal de bi do a la ca ren cia de re cur sos, la fal ta de re cep ti vi dad de 
los or ga nis mos ofi cia les -a pe sar de los dis cur sos que en apa rien cia
apo yan este tipo de ini cia ti vas- y so bre todo por las po lí ti cas pú bli cas
so cia les con tra dic to rias en tre lo que pro cla man y lo que en de fi ni ti va
lle van a cabo.

Los “Co mi tés de Sa lud” (Mi sión Ba rrio Aden tro)

Los “Co mi tés de Sa lud”, vin cu la dos a la “Mi sión Ba rrio Aden tro”
del Go bier no Na cio nal, con for man una ex pe rien cia que apa re ce en el
2003, año en el cual se crea tal Mi sión. Sin em bar go, ya exis tían con
ese nom bre nu me ro sos gru pos que en va rios es ta dos del país se or ga -
ni za ron des de los años ochen ta, lle gan do a ad qui rir un im por tan te
de sa rro llo en los es ta dos Lara, Tru ji llo y Zu lia. Los ac tua les co mi tés
de sa lud -si bien tie nen que ver con la “Mi sión Ba rrio Aden tro”- sur -
gie ron, la ma yo ría de ellos, a par tir de la pre sen cia de unos dos cien -
tos mé di cos cu ba nos que ini cial men te, en mayo de 2003, co mien zan
una ex pe rien cia cum plien do la bo res asis ten cia les en el Mu ni ci pio Li -
ber ta dor, en el Dis tri to Me tro po li ta no de Ca ra cas. Al cabo de un año,
la pre sen cia de pro fe sio na les de la sa lud cu ba nos se es ti ma ba ya en
unos 10.000 mé di cos y más de 1.000 odon tó lo gos, am bos gru pos ubi -
ca dos en los de no mi na dos con sul to rios po pu la res, los cua les en su
ma yo ría co mien zan a fun cio nar en ca sas de fa mi lia de los sec to res
más po bres, en todo el te rri to rio na cio nal. En tor no a cada con sul to -
rio po pu lar se ha ido crean do un co mi té de sa lud. 
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Has ta ese mo men to, no se había dic ta do nin gu na nor ma ti va que
re gu lara es tos co mi tés, de ma ne ra que en la prác ti ca son una mez cla, 
por una par te, del plan tea mien to for mu la do de for ma muy ge ne ral
des de el Mi nis te rio de Sa lud (MSDS, 2004) y, por la otra, como un de -
sa rro llo es pon tá neo de gru pos co mu ni ta rios, en su gran ma yo ría
afec tos al go bier no cen tral, que rea li zan tra ba jo vo lun ta rio mu chas
ve ces re la cio na do con pres tar le apo yo ve ci nal a los mé di cos cu ba nos
que la bo ran en las co mu ni da des. El nú me ro de co mi tés de sa lud ha
cre ci do rá pi da men te. A fi na les del 2004 se es ti ma ban en más de tres
mil, pues sólo en el Mu ni ci pio Li ber ta dor (Ca ra cas) se re por taban
unos ocho cien tos. En ac tos pú bli cos se han ido ju ra men tan do en nú -
me ro de 100 a 200, como ha su ce di do en los es ta dos Ca ra bo bo, Ara -
gua, Fal cón y Lara. No obs tan te, no exis te un re gis tro en nin gún or -
ga nis mo que per mi ta con tar con una base de da tos con fia ble al res -
pec to. Inclu si ve, en un in ten to de se gui mien to que hi ci mos so bre es -
tos co mi tés, en dos es ta dos (Ara gua y Ca ra bo bo) pu di mos cons ta tar
que mu chos de ellos se cons ti tu yen y en poco tiem po de sa pa re cen.

En la úni ca pu bli ca ción ofi cial so bre el tema (MSDS, 2004:3) se
ha cen al gu nas pre ci sio nes so bre su de fi ni ción y fun cio na mien to, que
re co ge mos a con ti nua ción:

¿Qué es un Co mi té de Sa lud? Es una or ga ni za ción
de base co mu ni ta ria que fa ci li ta la par ti ci pa ción de la
po bla ción en la pla ni fi ca ción, eje cu ción y eva lua ción de
las ac ti vi da des de sa lud y ca li dad de vida. Pue de ser pro -
mo vi do des de los Con sul to rios y Clí ni cas Po pu la res, los
hos pi ta les del pue blo y por pro pia ini cia ti va de los ve ci -
nos, en fun ción del de sa rro llo in te gral de las per so nas en
el ám bi to ciu da da no y co lec ti vo.

¿Cuál es su Mi sión? Inte grar a los miem bros de las
co mu ni da des en tor no al de sa rro llo de es tra te gias de
Pro mo ción de sa lud y ca li dad de vida en la bús que da de
al ter na ti vas que den res pues tas a las ne ce si da des so cia -
les más ur gen tes en los te rri to rios y en in te rac ción con los 
go bier nos mu ni ci pa les y re gio na les.

¿Cuál es su vi sión? Ser una or ga ni za ción co mu ni ta -
ria lí der y trans for ma do ra de nues tra rea li dad, que brin -
de es pa cios de con cer ta ción, co mu ni ca ción, for ta le ci -
mien to del sen ti do de per te nen cia en los gru pos de base,
que nos ge ne ren una cul tu ra de con vi ven cia, par ti ci pa -
ción, jus ti cia so cial y equi dad, que se ar ti cu len a pro ce sos 
mu ni ci pa les, re gio na les, en fun ción de un de sa rro llo hu -
ma no sus ten ta ble. 
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¿Cuá les son sus ob je ti vos? Ges tio nar y mo vi li zar re -
cur sos que los vin cu len al Plan de De sa rro llo Lo cal a ni -
vel de mu ni ci pios y pa rro quias en res pues ta a las ne ce si -
da des so cia les prio ri ta rias. Esta ble cer me ca nis mos de
ne go cia ción, pla ni fi ca ción y coor di na ción para ar ti cu -
lar se a los dis tin tos ser vi cios, pro gra mas y re des so cia les, 
en pro cu ra de una me jor sa lud y ca li dad de vida. Esta -
ble cer y con so li dar es pa cios ins ti tu cio na les y co mu ni ta -
rios para el ejer ci cio ple no de los de re chos ciu da da nos,
con una vi sión de de sa rro llo hu ma no in te gral.

Lue go, en el men cio na do do cu men to, se agre gan las con di cio nes
que de ben exis tir para la con for ma ción de es tos co mi tés de sa lud, las
ra zo nes por las cua les son im por tan tes, los cri te rios para or ga ni zar -
los, los prin ci pios que los sus ten tan, los com po nen tes y ta reas que de -
ben cum plir, y se pre sen ta un cua dro con la me to do lo gía para su de -
sa rro llo. Cul mi na con una fi gu ra en la cual se mues tra la pro pues ta
que se for mu la en el Pro yec to de Ley de Sa lud, don de se es ta ble ce ría
la par ti ci pa ción de los co mi tés de sa lud en to das las ins tan cias:
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Se agre ga: “En la ter ce ra eta pa (dis cu tir, or ga ni zar e im ple men -
tar) de la “Mi sión Ba rrio Aden tro” se pro po ne la “con for ma ción de los
dis tin tos co mi tés de sa lud en cada sec tor... por cada con sul to rio po pu -
lar se es ta ble ce rá un Cen tro de Encuen tro Co mu ni ta rio que se de no -
mi na rá ‘Ca sa de la Vida y la Sa lud’, don de fun cio na rá un ‘Co mi té de
Sa lud’ que pres ta rá apo yo al equi po de sa lud. Igual men te, allí los
miem bros del co mi té re ci bi rán for ma ción y ca pa ci ta ción como Pro mo -
to res Co mu ni ta rios de Sa lud, a fin de mul ti pli car los pro gra mas pre -
ven ti vos” (MSDS, 2004:3).

Sin em bar go, la es truc tu ra, fun cio nes, base le gal y ob je ti vos de
los Co mi tés de Sa lud, aún no es tán cla ros. En la prác ti ca, como lo he -
mos cons ta ta do en di ver sas re gio nes del país, la ma yo ría no si gue las
orien ta cio nes del Mi nis te rio de Salud y va rían de un si tio a otro en
cuan to a com po si ción, ac ti vi da des, nú me ro de miem bros, me ca nis -
mos de fun cio na mien to, for ma de elec ción, etc. Mu chos de ellos co la -
bo ran en ta reas asis ten cia les en tor no al con sul to rio po pu lar, otros
mez clan su par ti ci pa ción con las “Mi sio nes” (Ro bin son, Ri bas o Vuel -
van Ca ras), el nú me ro de in te gran tes va ría de tres has ta quin ce, y su
sos te ni bi li dad es muy va ria ble. Están muy in fluen cia dos por las di -
rec tri ces po lí ti cas del go bier no na cio nal y no se per ci be un pro ce so de
ca pa ci ta ción de sus miem bros. En el cam bio de mi nis tro de di ciem bre 
de 2004 se eli mi nó el pro gra ma na cio nal que ade lan ta ba esta pro -
pues ta (Coor di na ción Na cio nal de Aten ción Pri ma ria).

Por su pues to, se tra ta de una ex pe rien cia so bre la cual hay poca
in for ma ción re gis tra da o con fia ble. En con se cuen cia, no es fácil ha -
cer una eva lua ción ex haus ti va o arri bar a con clu sio nes. A pe sar de
esto, no hay duda de que se tra ta de una pro pues ta ma si va, sin pre ce -
den tes en el país, de par ti ci pa ción de sec to res po pu la res en el área de 
la sa lud, en la cual per ci bi mos un fuer te con te ni do so cial y una fuer te 
car ga ideo ló gi ca ex pre sa da en con sig nas o ex pre sio nes que he mos re -
co gi do en en tre vis tas o en asis ten cia a even tos de es tos co mi tés: “La
Sa lud es un de re cho de to dos los Ve ne zo la nos, y es un de ber del Esta -
do”, “El pue blo debe ejer cer la Con tra lo ría So cial”, “Sin or ga ni za ción
no hay fuer za para cam biar las co sas”, “Los vie jos bu ró cra tas y los
dis fra za dos de nue vos van a te ner que ren dir le cuen ta a la gen te”,
“Hay que res ca tar lo pú bli co que se lo ve nían ro ban do en los go bier nos 
los em pre sa rios y los po lí ti cos”, “For ma re mos una red de sa lud en
todo el país que no la pa ra rá na die”.

Con tra lo ría So cial en sa lud

Uno de los ins tru men tos que han sido pro pues tos, tan to des de el
sec tor ofi cial, como des de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias -con el
pro pó si to de via bi li zar la par ti ci pa ción ciu da da na- es la de no mi na da
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con tra lo ría so cial en Sa lud. Des de los or ga nis mos ofi cia les se han he -
cho pro pues tas por par te de la De fen so ría del Pue blo, la Con tra lo ría
Ge ne ral de la Na ción y la Co mi sión de Asun tos So cia les de la Asam -
blea Na cio nal. En el Mi nis te rio de Sa lud y De sa rro llo So cial se han
ela bo ra do va rios pa pe les de tra ba jo, pero sin em bar go no hay po si -
ción al gu na, ni pro pues ta con cre ta co no ci da. Por otro lado, des de el
mo vi mien to co mu ni ta rio se han pro du ci do múl ti ples ini cia ti vas que
han con du ci do a nu me ro sos even tos, y se han de sa rro lla do al gu nas
ex pe rien cias, so bre todo en cen tros hos pi ta la rios.

Por la im por tan cia que este asun to tie ne para la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en sa lud, co men ta re mos el con cep to, las pro pues tas for -
mu la das, y al gu nas de las ex pe rien cias de la Con tra lo ría So cial en
sa lud.

Como quie ra que no hay un mar co ju rí di co (Ley, De cre to o Re gla -
men to), ni una po si ción ofi cial so bre el tema, apa re ci eron nu me ro sas
de fi ni cio nes, ver sio nes, y prác ti cas y ex pe rien cias en el pe río do
2001-2004 de lo que se de no mi na “con tra lo ría so cial (o co mu ni ta ria)
en sa lud”. En va rios paí ses la ti noa me ri ca nos se han ini cia do ex pe -
rien cias en el mis mo sen ti do, con di fe ren tes de no mi na cio nes: las
“vee du rías ciu da da nas” (Co lom bia), los “co mi tés de vi gi lan cia” (Bo li -
via) y la “con tra lo ría so cial” (Mé xi co). En el fon do se tra ta del de re cho 
que tie ne todo ciu da da no de es tar in for ma do e in ci dir so bre el ma ne jo 
de lo pú bli co, el te so ro pú bli co, la cosa pú bli ca.

La Ha cien da Na cio nal no per te ne ce al go ber nan te o al par ti do po -
lí ti co de tur no en el go bier no: per te ne ce a to dos los ciu da da nos de un
país y el go bier no no de be ría sino ad mi nis trar pul cra men te ta les re -
cur sos y ren dir cuen ta so bre su ma ne jo. Ya lo plan teó Si món Bo lí var
a co mien zos del si glo XIX: “To dos aque llos a los que ha béis he cho de -
po si ta rios de vues tros in te re ses, tie nen la obli ga ción de de ci ros el uso
que de ellos han he cho” (Ci ta do por Jaua, 2004:29).

En el caso ve ne zo la no no hay una de fi ni ción ins ti tu cio nal, for mal
o con sen sual so bre la de no mi na ción, al can ces, fi nes o me ca nis mos de
la con tra lo ría co mu ni ta ria o so cial, y me nos aún en el área de la sa -
lud. Pero exis ten va rias re fe ren cias que nos per mi ten ubi car el tema. 

En pri mer lu gar, la Cons ti tu ción de 1999, aun que en nin gu na
par te uti li za este tér mi no, es ta ble ce en su Artícu lo 62:

To dos los ciu da da nos y ciu da da nas tie nen el de re -
cho de par ti ci par li bre men te en los asun tos pú bli cos,
di rec ta men te o por me dio de sus re pre sen tan tes ele gi -
dos o ele gi das.
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La par ti ci pa ción del pue blo en la for ma ción, eje cu ción 
y con trol de la ges tión pú bli ca es el me dio ne ce sa rio para
lo grar el pro ta go nis mo que ga ran ti ce su com ple to de sa -
rro llo, tan to in di vi dual como co lec ti vo. Es obli ga ción del
Esta do y de ber de la so cie dad fa ci li tar la ge ne ra ción de
las con di cio nes más fa vo ra bles para su prác ti ca. (CRBV, 
2002).

Asi mis mo, en las “Lí neas Ge ne ra les del Plan de De sa rro llo Eco nó -
mi co y So cial de la Na ción 2007 - 2013”, pre sen ta do a fi na les del año
2000 por el pre si den te Chá vez (Los cin co equi li brios, 2001), de las
cin co lí neas, una es lo po lí ti co, en la cual se pro po ne “con tri buir al es -
ta ble ci mien to de la de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca”, y se
plan tea la sub-es tra te gia “con trol so cial de la ges tión pú bli ca” para lo 
cual se es ta ble ce: “pro pi ciar la par ti ci pa ción ciu da da na”, y “es ta ble -
cer sis te mas de ren di ción de cuen tas”; en la lí nea de lo so cial se es ta -
ble ce “for ta le cer la par ti ci pa ción so cial y ge ne rar po der ciu da da no,
en es pa cios pú bli co de de ci sión”, y en uno de sus ob je ti vos plan tea “es -
ti mu lar la so cie dad con tra lo ra de lo pú bli co”.

En el Plan 2007-2013 se ra ti fi can y pro fun di zan es tos li nea mien -
tos. Tam bién apa re cen re fe ren cias ex plí ci tas a la “par ti ci pa ción ciu -
da da na” y su pa pel en el “con trol so cial de la ges tión pú bli ca” en di -
ver sas le yes vi gen tes: Ley Orgá ni ca de la Admi nis tra ción Pú bli ca
(2001: ar tícu los 1, 135, 138), Ley Orgá ni ca de Pla ni fi ca ción (2001: ar -
tícu los 14, 58, 59), Ley de los Con se jos Lo ca les de Pla ni fi ca ción Pú bli -
ca (2002: ar tícu los 5, 8, 24) y Ley Orgá ni ca de la Con tra lo ría Ge ne ral
de la Re pú bli ca (2001: ar tícu los 1, 6, 14, 24, 25, 75, 76). 

En fe cha re cien te (di ciem bre de 2010) fue ron apro ba das las “Le -
yes del Po der Po pu lar”, en tre las cua les es tán la Ley Orgá ni ca del Po -
der Po pu lar, la Ley Orgá ni ca de Con tra lo ría So cial y la Ley Orgá ni ca 
de las Co mu nas.

En un in ten to de sín te sis po de mos re su mir que en to das ellas se
plan tea:

1. La par ti ci pa ción como un de re cho.
2. La par ti ci pa ción ciu da da na en el ejer ci cio del con trol so bre la ges -

tión pú bli ca. 
3. La par ti ci pa ción ciu da da na en la ges tión con tra lo ra.
4. Las fun cio nes que se atri bu yen a la par ti ci pa ción ciu da da na so bre 

el de re cho que tie nen las per so nas de es tar in for ma dos, con tro lar, 
vi gi lar, eva luar, en cuan to a po lí ti cas, pla nes, pro yec tos, pero
tam bién a obras, ser vi cios, etc.

5. La obli ga ción de los fun cio na rios a la ren di ción de cuen tas.
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A par tir de es tos ele men tos y de las ex pe rien cias y dis cu sión que
se vie nen fra guan do en el mo vi mien to co mu ni ta rio, don de se pro du -
je ron más de cien even tos y reu nio nes en todo el país (IAES, 2004),
po de mos adop tar una de fi ni ción de con tra lo ría so cial: es un pro -
ce so in di vi dual o co lec ti vo, me dian te una ini cia ti va ciu da da na, que
pro cu ra in ter ve nir en cual quie ra de las eta pas de la ges tión de po lí ti -
cas pú bli cas, para lo grar, como fin úl ti mo, una ma yor sa tis fac ción
ciu da da na y de la co mu ni dad (Fer mín, 2004).

En el área de la sa lud se han pro du ci do al gu nas pre ci sio nes y va -
rias ex pe rien cias que pa sa mos a co men tar. Des de el ni vel ins ti tu cio -
nal des ta ca la crea ción en la De fen so ría del Pue blo (par te del Po der
Mo ral crea do en la nue va Cons ti tu ción), de la “De fen so ría de la Sa -
lud y Se gu ri dad So cial”, me dian te de cre to, en fe bre ro de 2003. Entre
sus atri bu cio nes y ac ti vi da des se in clu ye la re fe ren te al “acom pa ña -
mien to y apo yo a la cons truc ción de la con tra lo ría so cial” en los cen -
tros asis ten cia les de sa lud (De fen so ría del Pue blo, 2003). Los ma te -
ria les pu bli ca dos por di cho or ga nis mo dan cuen ta de su ac tua ción en
va rios hos pi ta les ca pi ta li nos y en otros cen tros asis ten cia les del es ta -
do Var gas.

Des de el mo vi mien to co mu ni ta rio se pro du jeron nu me ro sos even -
tos, ta lle res y otras ac ti vi da des, en tre las cua les des ta ca el “I En -
cuen tro Na cio nal de Con tra lo ría Co mu ni ta ria en Sa lud”, efec tua do
el 29 de ju lio de 2004, al cual asis tie ron de le ga cio nes de bue na par te
del país y don de las ins ti tu cio nes in vo lu cra das (Mi nis te rio de Salud,
De fen so ría del Pue blo, Con tra lo ría Ge ne ral de la Na ción) ex pu sie ron 
sus opi nio nes y pro pues tas y los re pre sen tan tes co mu ni ta rios se reu -
nie ron en me sas de tra ba jo, arri ban do a un con jun to de con clu sio nes
que en tre ga ron pos te rior men te al Mi nis tro de Sa lud. Seis me ses des -
pués los or ga ni za do res de este even to in for man en do cu men to pú bli -
co que aún no te nían res pues ta al gu na del Mi nis tro so bre las pro -
pues tas y exi gen cias for mu la das (Con tra lo ría So cial, 2004:19).

Como se pue de apre ciar, esta ini cia ti va aún in ci pien te tie ne una
in men sa po ten cia li dad en el pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía.
Sus pro pues tas fun da men ta les des can san en al gu nas de las con sig -
nas del mo vi mien to co mu ni ta rio: “La so cie dad ci vil al res ca te de lo
pú bli co”, “Con trol So cial de la ges tión pú bli ca en sa lud”, “Exi ja mos
ren di ción de cuen tas a los fun cio na rios pú bli cos”, “La con tra lo ría so -
cial de sen mas ca ra la co rrup ción”. Sin duda, más que un asun to de
ca rác ter téc ni co es un tema de ca rác ter po lí ti co, de pug na por el po -
der, de in ten tar in ci dir en las po lí ti cas pú bli cas, de tra tar de ate rri -
zar el dis cur so de la de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta gó ni ca en ex -
pre sio nes con cre tas de de mo cra cia di rec ta y de po der po pu lar.
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Co men tan do las entrevistas 

Como ya ex pu si mos en la in tru duc ción de la pre sen te obra, in clui -
re mos los re sul ta dos del tra ba jo de cam po efec tua do en tre vis tan do
un gru po de in te gran tes de or ga ni za cio nes co mu ni ta rias.

Las en tre vis tas, que en su ma yo ría fue ron rea li za das a di ri gen tes 
co mu ni ta rios iden ti fi ca dos como “cha vis tas”, rea fir man nues tras
apre cia cio nes. La par ti ci pa ción en sa lud que se ha dado en el país en
es tos años luce más como un pro ce so de pseu do-par ti ci pa ción ma ni -
pu la da. Sin em bar go, des de el mo vi mien to co mu ni ta rio hay toda una 
efer ves cen cia que man tie ne abier tas las po si bi li da des de la Par ti ci -
pa ción Ciu da da na, cuyo des ti no pro ba ble men te de pen de rá del for ta -
le ci mien to del te ji do so cial, de la auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca,
de la au to no mía que lo gre res pec to al Esta do, todo lo cual es ex pre -
sión de la cons truc ción de ciu da da nía.

Con el ob je to de des ta car los asun tos de ma yor sig ni fi ca ción en -
con tra dos, uti li za re mos un con jun to de enun cia dos y su co rres pon -
dien te co men ta rio como mé to do para pre sen tar la dis cu sión so bre
cada uno de ellos.

1.- La nue va Cons ti tu ción: pro mo to ra de la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud y con se cuen cia a su vez
de la Par ti ci pa ción Po pu lar

El su pues to bá si co del que par ti mos -la nue va cons ti tu ción ve ne -
zo la na crea las con di cio nes para el de sa rro llo de la Par ti ci pa ción
Ciu da da na en Sa lud- fue am plia men te con fir ma do me dian te el aná -
li sis del tex to cons ti tu cio nal, las apre cia cio nes ex pre sa das en las en -
tre vis tas que efec tua mos a in te gran tes de or ga ni za cio nes co mu ni ta -
rias y el de sa rro llo de los acon te ci mien tos en los pri me ros años de la
pues ta en prác ti ca de los prin ci pios con te ni dos en la Car ta Mag na so -
bre este tema.

La nue va cons ti tu ción pro mue ve la Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud, en tan to: con sa gra en el tex to cons ti tu cio nal un con jun to de
prin ci pios, ta les como los de re chos a la sa lud y a la par ti ci pa ción, in -
clu ye lo ciu da da no y lo pú bli co en tér mi nos cla ra men te cohe ren tes
con el de sea ble pro ce so de cons truc ción de ciu da da nía, en el mar co de 
una nue va re la ción esta do-so cie dad, de fi ni do éste como un “Esta do
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So cial de De re cho y de Jus ti cia”, y es ta ble ce una base ju rí di ca su fi -
cien te men te con sis ten te que sir ve de re fe ren cia para las or ga ni za cio -
nes co mu ni ta rias en su in ten to por de sa rro llar los me ca nis mos de
Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud. 

Igual men te, en to das las en tre vis tas rea li za das a los in te gran tes
de los gru pos co mu ni ta rios se en fa ti za la sa tis fac ción y con vic ción
acer ca de cómo la nue va cons ti tu ción ha for ta le ci do, pro mo vi do o im -
pul sa do la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el área de la sa lud. Tam -
bién, de ma ne ra ca te gó ri ca, se ob ser vó la ten den cia ha cia el au men -
to, en la can ti dad y ex ten sión geo grá fi ca, de or ga ni za cio nes co mu ni -
ta rias en el área de la sa lud, en el pe río do pos te rior a la apro ba ción
de la cons ti tu ción. El ejem plo más evi den te son los “Co mi tés de Sa -
lud” de la Mi sión Ba rrio Aden tro: aun cuan do no se cuen ta con ci fras
ofi cia les, la pá gi na web del Mi nis te rio de Sa lud in di ca que en cada
Esta do se ju ra men taron de 100 a 200 de es tos co mi tés en nu me ro sos
ac tos pú bli cos (MSDS, 2005).

Sin em bar go, es ne ce sa rio y per ti nen te co men tar tam bién por lo
me nos tres asun tos re la cio na dos con tales ase ve ra ciones:
a) La Cons ti tu ción de 1999 es apro ba da en bue na me di da como pro -

duc to de la par ti ci pa ción po pu lar y es ta ble ce, a su vez, ba ses para
ge ne rar la y/o for ta le cer la. Su con te ni do y apro ba ción fue ron im -
pul sa dos por la mo vi li za ción po pu lar des de for mas inor gá ni cas
-como el es ta lli do so cial co no ci do como el “Ca ra ca zo”- y lue go a
tra vés de for mas or ga ni za das de lu cha y mo vi li za ción de la dé ca -
da de los no ven ta que la con vir tie ron en su con quis ta; 

b) Sus con te ni dos en ma te ria de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa -
lud en bue na me di da fue ron pro duc to de un pro ce so de ac ti va par -
ti ci pa ción de gru pos co mu ni ta rios or ga ni za dos que exis tían pre -
via men te a la apro ba ción de la Car ta Mag na, y 

c) Los acon te ci mien tos que se han ve ni do de sa rro llan do des de la
apro ba ción de la Cons ti tu ción mues tran que es im por tan te pero
no su fi cien te con tar con un mar co ju rí di co para que se ge ne re la
Par ti ci pa ción Ciu da da na.

2.- De cómo un mar co le gal pue de ca ta pul tar un pro ce so 
en ges ta ción. La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud 
no se ini cia en el año 1999, ni la pro du ce ins tru men to 
ju rí di co al gu no

Esta mos ante un pro ce so que se pre sen ta en Ve ne zue la des de me -
dia dos del si glo pa sa do y su pla ta for ma apa re ce en las nu me ro sas or -
ga ni za cio nes po pu la res que des de los años se ten ta se con for ma ron
en el país. La Cons ti tu ción del 99, ade más de ser una con quis ta del
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mo vi mien to po pu lar, ca ta pul tó la po ten cia li dad de un pro ce so que
ve nía ges tán do se en los sec to res po pu la res en todo el país. 

Ello que dó evi den cia do en la ma ne ra como el mar co cons ti tu cio -
nal pro du jo un im pac to sig ni fi ca ti vo so bre todo en los sec to res po pu -
la res, que cons ti tu yen la gran ma yo ría de la po bla ción, en lo que a la
Par ti ci pa ción Ciu da da na se re fie re. Se mul ti pli ca ron los gru pos, aso -
cia cio nes, co mi tés, re la cio na dos con la sa lud, pero lo que es más im -
por tan te: sus in te gran tes se de di ca ron a ta reas no sólo de na tu ra le za
asis ten cial, téc ni ca o ad mi nis tra ti va, tí pi cas del mo de lo tra di cio nal
(neo-li be ral o re for mis ta), sino que las han asu mi do con ob je ti vos re -
la cio na dos con la auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca. Asi mis mo, han
for ta le ci do en tér mi nos sig ni fi ca ti vos el com po nen te for ma ción-ca pa -
ci ta ción y su per ma nen te mo vi li za ción para exi gir la par ti ci pa ción en 
el con trol so cial de la ges tión pú bli ca en sa lud en los dis tin tos ni ve les
de go bier no, todo lo cual for ma par te del pro ce so de cons truc ción de
ciu da da nía. 

3. La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud: un po ten cial no 
de sa rro lla do, poco ex plo ra do, con enor mes po si bi li da des

Enten di da la sa lud como ca li dad de vida, como ex pre sión de las
con di cio nes de vida y re sul ta do de sus de ter mi na cio nes so cia les, y la
par ti ci pa ción ciu da da na como ejer ci cio de de re chos y cons truc ción de 
ciu da da nía ple na, la ex pre sión Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud ad -
quie re un enor me po ten cial, que su pe ra am plia men te la con cep ción
de sa lud como Aten ción Mé di ca Re pa ra to ria -como se prac ti ca en la
ac tua li dad- y se con vier te en una po de ro sa he rra mien ta de lu cha
den tro de una pers pec ti va po lí ti ca que bus ca la uni ver sa li dad y equi -
dad de los de re chos so cia les. No se tra ta de la prác ti ca tra di cio nal
que uti li za a la po bla ción como mano de obra ba ra ta o, de ma ne ra
sim bó li ca, le gi ti ma una bu ro cra cia auto-re pro duc to ra, sino de una
es tra te gia que pro mo cio na ca li dad de vida e in cor po ra a cada in di vi -
duo y al co lec ti vo como su je tos de de re chos que lu chan por ha cer los
efec ti vos. La par ti ci pa ción de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias, sean
or ga ni za cio nes de de sa rro llo co mu ni ta rio u ONGs, re quie ren para
ello un de sa rro llo au tó no mo e in de pen dien te. Como acer ta da men te
lo plan tea Iran zo (1997:8): 

Cada ONG re pre sen ta un pro yec to pro pio, con el gra -
do de au to no mía que co rres pon da, y su pro gre si vo me jo -
ra mien to debe es tar en de fi ni ti va su je to a una mi sión y a
una vi sión a ser de sa rro lla da in de pen dien te men te de los
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in te re ses es pe cí fi cos del esta do y, me nos aún, del go bier -
no de tur no.

Adi cio nal men te se plan tea la nue va con cep ción de sa lud en ten di -
da como ca li dad de vida, la cual hace de ella una are na de ca rac te rís -
ti cas es pe cia les (pun to de en cuen tro de sec to res y mo vi mien tos so cia -
les muy di ver sos, nudo de mo vi li za ción, te rri to rio de alian zas...) que
le per mi te ser por ta do ra de una pro pues ta para con tri buir a con for -
mar la con trahe ge mo nía, el blo que his tó ri co, en el sen ti do Grams cia -
no, ne ce sa rio y po si ble para lo grar cam biar las re la cio nes de po der en 
la so cie dad, lo que mues tra su gran po ten cia li dad po lí ti ca. Es todo un 
tema para la dis cu sión.

4.- La Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud no es un con cep to
uní vo co. De la pro pues ta neo-li be ral a la ciu da da nía
ple na: dos po los y sus ma ti ces. 

Se hizo pal pa ble en la do cu men ta ción re vi sa da, en la pers pec ti va
his tó ri ca ex pues ta, en la bi blio gra fía es tu dia da, en las po si cio nes
teó ri cas sos te ni das por di ver sos au to res y en las ex pe rien cias pre -
sen ta das -pro ce den tes de di ver sas re gio nes la ti noa me ri ca nas y ve -
ne zo la nas en par ti cu lar-, que la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud
está su je ta a múl ti ples in ter pre ta cio nes, con cep tua li za cio nes y
prác ti cas, uti li za das para dis tin tos fi nes. Pre sen ta mos un in ten to de 
or de nar es tas po si cio nes di ver sas, de ve lan do los in te re ses e ideo lo -
gías que lle van im plí ci tos, para lo cual se agru pa ron en tres en fo -
ques: el neo-li be ral o téc ni co-ad mi nis tra ti vo, el re for mis ta, y el so -
cial o al ter na ti vo. 

5.- La Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud como Ciu da da nía
Ple na: con di ción para la cons truc ción del Sis te ma
Pú bli co Na cio nal de Sa lud y el for ta le ci mien to
de la De mo cra cia

Los ele men tos que sur gen del pre sen te tra ba jo apor tan ele men -
tos en nues tra opi nión su fi cien tes para for mu lar esta afir ma ción.
Efec ti va men te, la cri sis sa ni ta rio-asis ten cial en nues tro país ha lle -
ga do a ex tre mos ta les que re quie re pre sen tar al ter na ti vas que le
ofrez can ur gen te res pues ta. Los or ga nis mos in ter na cio na les (OMS,
BID, BM,...), al igual que los más di ver sos sec to res del país, coin ci -
den en la im por tan cia de la par ti ci pa ción de la co mu ni dad en el diag -
nós ti co y bús que da de so lu ción a los pro ble mas plan tea dos en el sec -
tor. Así se es ta ble ció des de 1978, cuan do se de fi nió la es tra te gia de
Aten ción Pri ma ria en Sa lud (APS) con par ti ci pa ción y anuen cia de
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casi to dos los go bier nos del mun do. Para el mo men to de pu bli car
esta obra la si tua ción pa re cie ra ha ber em peo ra do. 

No es solo ni fun da men tal men te un pro ble ma de ín do le pre su -
pues ta rio, or ga ni za ti vo, ad mi nis tra ti vo, téc ni co o bu ro crá ti co. Se
tra ta de de ci sio nes de ca rác ter po lí ti co. De for ma ción de po lí ti cas
pú bli cas, en ten di do lo pú bli co como lo que es de to dos, de be ne fi cio
co lec ti vo, nor tea do por el bien co mún como es tra te gia. Así, no hay
sa li da po si ble que no pase por la par ti ci pa ción ac ti va, cons cien te,
crí ti ca y or ga ni za da de la co mu ni dad en la pla ni fi ca ción, eje cu ción y
con trol del pro ce so de cam bios ne ce sa rio. Es ina pla za ble la cons truc -
ción de un Sis te ma Pú bli co Na cio nal de Sa lud, te nien do como pre mi -
sas los prin ci pios de la uni ver sa li dad con equi dad, con fi nan cia mien -
to ga ran ti za do por el es ta do, en el cual la Par ti ci pa ción Ciu da da na
es con di ción in dis pen sa ble. La ciu da da nía es con sus tan cial con la
de mo cra cia, pues no hay de mo cra cia sin ciu da da nos. La cons truc -
ción de ciu da da nía es el ins tru men to fun da men tal para el for ta le ci -
mien to de la de mo cra cia. Si se asu me la sa lud como ca li dad de vida,
ésta com pe te a las más di ver sas es fe ras de la so cie dad. En re su men:
la cons truc ción de una Ciu da da nía Ple na es con di ción para la cons -
truc ción del ina pla za ble Sis te ma Pú bli co Na cio nal de Sa lud y mo tor
fun da men tal del for ta le ci mien to de una de mo cra cia real men te par -
ti ci pa ti va.

6.- Los pro ta go nis tas pi den re vo lu ción en la re vo lu ción

El ma te rial ob te ni do de los “in for man tes cla ve” fue de una gran
ri que za en sus con te ni dos, aun que sólo mos tra mos al gu nos frag men -
tos y la sis te ma ti za ción de las res pues tas. Sin em bar go, en con tra mos 
al gu nos asun tos me du la res que con si de ra mos va lio sos de co men tar.

a) La casi to ta li dad de los en tre vis ta dos es tán con ven ci dos de que en 
el país el go bier no na cio nal está in ten tan do pro vo car un cam bio
ra di cal en lo so cial, eco nó mi co y po lí ti co (esto lo iden ti fi can como
“el pro ce so”), para lo cual se con si de ra la Cons ti tu ción del 99 como
re fe ren cia, aun que no les que da muy cla ro el mo de lo de so cie dad
que se pro po nen lo grar y se iden ti fi can, en su ma yo ría, como “cha -
vis tas” in de pen dien tes, esto es: creen en “el pro ce so” y en el pre si -
den te, Hugo Ra fael Chá vez Frías.

b) To dos coin ci den en afir mar que aún no se ha lo gra do la de sea da
Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud, ni el con trol co mu ni ta rio de la
Ges tión Pú bli ca, ni la Con tra lo ría So cial en el área de la sa lud,
que son in he ren tes a tal par ti ci pa ción.
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c) To dos los en tre vis ta dos cri ti can la ac tua ción de los mi nis tros de
sa lud, a unos más que a otros, y a la alta ge ren cia que les ha acom -
pa ña do, por ine fi ca ces e ine fi cien tes y por au sen cia de rec to ría en
el sec tor, se ña lan do ade más que cada uno de ellos se ha de di ca do
a cam biar la pro pues ta y el equi po del an te rior, pro vo can do in -
cohe ren cia y con fu sión, he cho que has ta aho ra no per mi te que se
cuen te con una po lí ti ca so cial, ni de sa lud, ni mar co ju rí di co al gu -
no y me nos aún con un Sis te ma Pú bli co Na cio nal de Sa lud, meta
que el go bier no na cio nal se pro pu so des de sus co mien zos.

d) Los se ña la mien tos crí ti cos, por par te de to dos los en tre vis ta dos,
son con tun den tes res pec to a la ac tua ción ne ga ti va de los di ver sos
ni ve les de go bier no: mu ni ci pal, es ta dal y na cio nal. Plan tean que
no se ha pro mo vi do una ver da de ra Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud, sino una par ti ci pa ción con tro la da; que no se ha avan za do
en la cons truc ción del Po der Po pu lar en sa lud, ni se han crea do los 
es pa cios de par ti ci pa ción pro ta gó ni ca del pue blo en este sec tor,
así como tam po co se han crea do los ins tru men tos ju rí di cos que le
sir van de so por te.

e) Aun que en casi to dos los ca sos, los en tre vis ta dos, en nom bre de
las or ga ni za cio nes que re pre sen tan, ex pre san que si guen man te -
nien do su apo yo al “pro ce so” y al pre si den te Chá vez, los cues tio -
na mien tos son cada vez ma yo res, más fre cuen tes y con tun den tes.
Para de cir lo en boca de uno de ellos: “o se pro du ce una re vo lu ción
en esta re vo lu ción, o la per de re mos; pero el pue blo ya apren dió el
ca mi no” (E. 1).

f) No que da duda al gu na, en la casi to ta li dad de los en tre vis ta dos,
del en tu sias mo, la mo ti va ción, el com pro mi so, la vo ca ción de ser -
vi cio y la po li ti za ción que -ma ni fies tan de las ma ne ras más di ver -
sas- se ha pro du ci do en ellos. Alien ta y en tu sias ma en con trar en
los más apar ta dos rin co nes del país -pues nos ha co rres pon di do
vi si tar en el pe río do con si de ra do la casi to ta li dad del te rri to rio
na cio nal co no cien do ex pe rien cias de par ti ci pa ción en sa lud- la ac -
ti va par ti ci pa ción so cial y po lí ti ca de per so nas que ja más se ha -
bían in te re sa do por los asun tos pú bli cos, por la po lí ti ca, por los
pro ble mas co mu ni ta rios o co lec ti vos. Se tra ta, en efec to, de una
cons ta ta ción so bre la ma ne ra como en este pe río do his tó ri co que
se abrió a fi na les del si glo XX, la po bla ción ha sido im pac ta da so -
cial y po lí ti ca men te en tér mi nos de su par ti ci pa ción. Tam bién en
los sec to res me dios, aun que en opo si ción al go bier no -aun que no
haya sido el cen tro del pre sen te es tu dio- se ha pro du ci do una par -
ti ci pa ción y mo vi li za ción sin pre ce den tes. Todo ello ha bla de una
nue va si tua ción cuyo de sen la ce está en pro ce so, pero sin duda
muy po si ti vo en tér mi nos de Par ti ci pa ción Ciu da da na.
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7.- ¿Cuál par ti ci pa ción? ¿Cuál pro ta go nis mo? 
Los sin sa bo res de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud
en la Nue va De mo cra cia

Sin ne gar los lo gros y avan ces de la par ti ci pa ción de la po bla ción
en el pe río do que se ini cia a par tir de 1999, enun cia do como De mo -
cra cia Par ti ci pa ti va y Pro ta gó ni ca, no son po cas las li mi ta cio nes y
con tra dic cio nes del de sa rro llo de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa -
lud que se han pre sen ta do, como que da de mos tra do en las en tre vis -
tas rea li za das, en la re vi sión do cu men tal y en nu me ro sas evi den cias
que en es tos años man tie nen en in te rro gan te el pro ce so de cam bios
que una y otra vez se anun cian. 

Si to ma mos como re fe ren cia los re qui si tos para la par ti ci pa ción
que se ña la mos en el pre sen te es tu dio, po dría mos te ner un ba lan ce a
gran des ras gos de lo que vie ne acon te cien do. Ta les re qui si tos son:
mar co ju rí di co que le pro por cio ne so por te, es pa cios ins ti tu cio na les
que sean crea dos, con for ma ción de or ga nis mos que le sir van de es -
truc tu ra, for ma ción-ca pa ci ta ción de sus miem bros, vo lun tad po lí ti ca
de los go ber nan tes y au to no mía del mo vi mien to po pu lar. Nin gu no de 
ellos ha sido lo gra do.

La opi nión que re co gi mos en las en tre vis tas era uná ni me en afir -
mar que, por de cir lo en boca de uno de los en tre vis ta dos, “los re qui si -
tos para la par ti ci pa ción no vie nen so los, nun ca es tán da dos, ni los
otor ga go ber nan te al gu no por vía de gra cia; son con quis tas del mo vi -
mien to po pu lar en su lu cha por cons truir ciu da da nía”. (E-9).

8.- La es pe ci fi ci dad his tó ri ca y cul tu ral de los con cep tos de
re fe ren cia: Esta do, De mo cra cia, So cie dad Ci vil,
Ciu da da nía, Sa lud... 

Un asun to que me re ce ser des ta ca do en la re vi sión teó ri ca efec -
tua da es el que se re fie re a la ne ce si dad de re pen sar las ca te go rías,
no cio nes y con cep tos que uti li za mos como ins tru men tal para el aná -
li sis en el pre sen te es tu dio. 

Par te de los pro ble mas que hoy te ne mos para la com pren sión de
nues tra rea li dad tie ne que ver con el uso acrí ti co y ahis tó ri co de con -
cep tos y ca te go rías que ex traí dos de otras la ti tu des bien co rres pon -
den a esa rea li dad his tó ri ca y cul tu ral, pero poco tie nen que ver con
nues tra co yun tu ra y con tex to. En la pre sen te obra se puso de ma ni -
fies to tal ne ce si dad cuan do, en el mar co teó ri co, nos fui mos apro pian -
do de ca te go rías que aun que fi nal men te las adop ta mos, es ta mos obli -
ga dos a re vi sar las y pro fun di zar la per ti nen cia de su uti li za ción. Es
ta rea pen dien te.
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Por ejem plo, la con for ma ción del Esta do y del Esta do-na ción en
Eu ro pa tie ne poco que ver con lo acon te ci do en La ti no amé ri ca, al ex -
tre mo que di ver sos au to res plan tean si po de mos ha blar con pro pie -
dad de Esta dos en nues tros paí ses, o in clu so si po de mos uti li zar el
con cep to de ciu da da no de la mis ma ma ne ra como se pue de apli car en
los paí ses nór di cos o en el con ti nen te asiá ti co. Esta dis cu sión lle va a
So nia Fleury (1997) a plan tear que los nues tros son Esta dos sin ciu -
da da nos. El con cep to de So cie dad Ci vil en nues tro me dio sir ve para
que un sec tor so cial (blan cos, de me dia nos o al tos in gre sos, con ras -
gos ra cis tas) se au to de no mi ne so cie dad ci vil, lo cual tie ne poco que
ver con la so cie dad ci vil de cual quier país del nor te. Aún así, es tas ca -
te go rías se uti li zan in dis tin ta men te para ana li zar y ca li fi car la si -
tua ción so cial y los fe nó me nos ex pli ca ti vos de nues tros paí ses. 

En el ca pí tu lo don de efec tua mos la re vi sión teó ri ca mos tra mos
-ba sán do nos en los apor tes de Vet hen court (1997) y Fleury (1997)-
cómo por ejem plo las no cio nes de fa mi lia, Esta do o ciu da da nía, de -
ben ser re pen sa dos para la com pren sión y aná li sis de nues tra rea li -
dad. Cla ro está, esto nos re mi te a di ver sos asun tos como la re la ti vi -
dad cul tu ral, la uni ver sa li dad en el uso de las ca te go rías, la va li da -
ción de tér mi nos de acuer do a la len gua y la cul tu ra, etc. No es nues -
tra in ten ción asu mir acá esa dis cu sión. Sim ple men te, de cía mos, no
po de mos de jar de se ña lar la y que da como una de las tan tas ta reas
pen dien tes.

9- Los gran des re tos de la ciu da da nía ple na para el Si glo XXI

El co mien zo del nue vo mi le nio nos asal ta con in fi ni tas in te rro -
gan tes so bre los te mas en dis cu sión, en es pe cial, en el tema que nos
ocu pa, el de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en sa lud, de la sa lud en ten -
di da como ca li dad de vida, como bie nes tar, como de re cho hu ma no
fun da men tal y como bien pú bli co. Son ta reas no sólo de or den teó ri co. 
Están vin cu la das al queha cer del ciu da da no ne ce sa rio, de lo que in -
sis ten te men te he mos de no mi na do la ciu da da nía ple na. Se tra ta -en -
tre otros asun tos- de la ne ce si dad, fren te a quie nes se asu men como
an ti po lí ti cos, de la re sig ni fi ca ción de la po lí ti ca, de su res ca te y ma -
ne jo para el uso co lec ti vo, de la de mo cra ti za ción de la po lí ti ca, de la
po li ti za ción de la so cie dad, de la apro pia ción del es pa cio de lo pú bli co
por la so cie dad en su con jun to. 

Asi mis mo, plan tea mos la re sig ni fi ca ción de la de mo cra cia, de res -
ca tar la del “pan ta no en ga ño so de las bo cas”, usan do pa la bras del
poe ta T. de Me llo (2003), de ha cer de la de mo cra cia no un mé to do, ni
un me dio, sino una ma ne ra de vi vir, un es pa cio de con vi ven cia y de
to le ran cia, don de la ciu da da nía sea ca paz de apro piar se del po der po -
lí ti co. Que rei vin di que un nue vo con cep to de li ber tad, aquel que asu -
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me que “la li ber tad in di vi dual sólo pue de ser pro duc to del tra ba jo co -
lec ti vo (sólo pue de ser con se gui da y ga ran ti za da co lec ti va men te)”
(Bau man, 2002:15). Se tra ta del res ca te de lo pú bli co, de apro piar se
co lec ti va men te de lo que nos per te ne ce a to dos y ha sido apro pia do
pri va da men te por unos po cos para su en ri que ci mien to per so nal. Se
tra ta del for ta le ci mien to de la fun ción pú bli ca del Esta do y de su des -
bu ro cra ti za ción, de cons truir otro Esta do, uno que esté, en ver dad, al
ser vi cio de to dos; de con quis tar un Esta do post-bu ro crá ti co, que no
esté al ser vi cio de po lí ti cos y em pre sa rios, sino al ser vi cio del ciu da -
da no, de una ciu da da nía que se eri ge en con tra lo ra, por re co no cer se y 
en ton ces sa ber se due ña del Esta do. Que per mi ta la au to no mía de la
par ti ci pa ción ciu da da na res pec to al Esta do y su in de pen den cia res -
pec to a los par ti dos po lí ti cos. Ese es el ta ma ño del reto, son ape nas
al gu nos pun tos de la agen da que se abre para este nue vo mi le nio des -
de la cons truc ción de la ciu da da nía ne ce sa ria y po si ble. 

10. Y aho ra, ¿Ha cia dón de va mos?: ¿De la re pre sen ta ti vi dad
a la par ti ci pa ción pro ta gó ni ca?

El pa no ra ma ac tual no luce trans pa ren te, y en con se cuen cia, el fu -
tu ro pró xi mo y me dia to no se mues tra cla ro. El ba lan ce glo bal mues tra
a gran des ras gos una abun dan cia de dis cur sos, ge ne ral men te con mu -
cha re tó ri ca, acom pa ña dos con un mar co cons ti tu cio nal que efec ti va -
men te es un im por tan te lo gro so cial y po lí ti co, pero con re sul ta dos li mi -
ta dos y con tra dic to rios al me nos has ta el pre sen te. 

Un in ten so de ba te vie ne de sa rro llán do se en Ve ne zue la so bre la
in ter pre ta ción de los cam bios so cia les que se es tán pro du cien do. De
una par te, quie nes sos tie nen que es ta mos en pre sen cia de un nue vo
Esta do (“so cial de de re cho y de jus ti cia”), de nue vas for mas de or ga -
ni za ción eco nó mi ca (ha cia una so cie dad post-ca pi ta lis ta), de la cons -
truc ción de una nue va ins ti tu cio na li dad y de una po lí ti ca so cial no
neo-li be ral ex pre sa da en las mi sio nes: Ro bin son, Ri bas, Su cre, Ba -
rrio Aden tro, Mer cal, Vuel van Ca ras... (Ro drí guez, 2004; Esca rrá,
2004). De otra par te, se lan zan las más du ras crí ti cas por par te de la
opo si ción po lí ti ca, que in clu ye sec to res que se si guen con si de ran do
de iz quier da, en un am bien te ca rac te ri za do por la con fron ta ción y la
ra di ca li za ción de las po si cio nes, o por par te de cen tros aca dé mi cos,
ta les como la Uni ver si dad Ca tó li ca Andrés Be llo o las uni ver si da des
au tó no mas, que casi en blo que man tie nen una po si ción anti-gu ber -
na men tal. Aún de in ves ti ga do res in de pen dien tes sur gen opi nio nes
crí ti cas; tal el caso de Main gon (2004:64) para quien

La po lí ti ca so cial ac tual man tie ne y pro fun di za los
pa tro nes com pen sa to rios y asis ten cia les pre sen tes en las
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dos dé ca das an te rio res. ... En la ac tua li dad se está asis -
tien do a la cons truc ción de una ins ti tu cio na li dad so cial
pa ra le la, de cor te no to ria men te cí vi co-mi li tar, au to ri ta -
ria y cen tra lis ta. De allí las gran des di fi cul ta des que se
pre sen tan para dar cum pli mien to a la Cons ti tu ción, ya
que la par ti ci pa ción es en ten di da por los ac tua les eje cu -
to res de la po lí ti ca so cial como un me ca nis mo de ad he -
sión al ac tual go bier no.

Por su par te, Iran zo (2004), a par tir de una in ves ti ga ción que
abar có 38 or ga ni za cio nes de de sa rro llo so cio co mu ni ta rio -don de in -
clu ye al gu nas or ga ni za cio nes re pre sen ta ti vas de sa lud-, en una de
las zo nas de ma yor tra di ción de par ti ci pa ción co mu ni ta ria en el país,
el es ta do Lara, con clu ye su tex to di cien do:

Se apre cia una con cien cia ma yo ri ta ria de la pér di da
de cre di bi li dad en las or ga ni za cio nes por par te de la po -
bla ción, en vis ta de la po la ri za ción po lí ti ca, así como su
apre cia ción acer ca del in cre men to de la apa tía y el de sin -
te rés de las co mu ni da des ha cia la par ti ci pa ción, ante lo
que han op ta do por asu mir la neu tra li dad a ul tran za o
ser me dia do res con gran es fuer zo. (135).

Sin pre ten der ejer ci cio al gu no de fu tu ro lo gía, ba sa dos en el aná li -
sis, nos atre ve mos a se ña lar las lí neas grue sas de las ten den cias que
ya se avi zo ran. 

Com par ti mos con Lan der (2004) que la nue va re la ción Esta do-so -
cie dad que se está ges tan do en el país mar cha ha cia dos po si bi li da -
des: o se for ta le ce y pro fun di za la de mo cra cia par ti ci pa ti va y pro ta -
gó ni ca, o se im po ne un mo de lo cen tra lis ta-bu ro crá ti co, ba sa do en el
con trol ver ti cal del po der. Cla ro está: son ten den cias in com pa ti bles. 

De una par te, el mo de lo cen tra lis ta-bu ro crá ti co tie ne su
más cla ro ex po nen te en el clien te lis mo, el pre ben da ris mo, el pa tri -
mo nia lis mo y la co rrup ción, gran des ma les de la De mo cra cia Re pre -
sen ta ti va, que no han de sa pa re ci do en el in ten to de im plan tar la
nue va de mo cra cia. Por el con tra rio, han con ti nua do avan zan do en
to dos los mo men tos y a to dos los ni ve les de la ad mi nis tra ción pú bli -
ca, lo cual for ta le ce la ten den cia cen tra lis ta-bu ro crá ti ca, a pe sar de
los dis cur sos y los in ten tos para en fren tar los. El ac ce so de las or ga ni -
za cio nes po pu la res y las co mu ni da des a los re cur sos del Esta do con ti -
núa su je to a la in con di cio na li dad con los go ber nan tes y al opor tu nis -
mo de los ges to res e in ter me dia rios, quie nes, con el mis mo es ti lo tra -
di cio nal, los asig nan dis cre cio nal men te. La ob ten ción de ta les re cur -
sos por par te de los ciu da da nos man tie ne un ca rác ter in di vi dual y
pa si vo, de pen dien do más de un “buen con tac to” que de las vir tu des y
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jus ti fi ca ción del pro yec to pre sen ta do, con lo cual se fa vo re ce la co -
rrup ción y no se pro du ce una re dis tri bu ción de po der. 

Se ha bla de una nue va ins ti tu cio na li dad, ba sa da en las lla ma das
“mi sio nes”, que no lo gra con so li dar se, mien tras la “vie ja” ins ti tu cio -
na li dad es cada vez más ine fi caz e ine fi cien te. Sir va de ejem plo el Mi -
nis te rio de Sa lud, que ha per di do toda rec to ría, y don de cada Go ber -
na ción o Alcal día pre go na su ma ne jo au tó no mo y su po lí ti ca de sa lud, 
tra du cién do se en un ver da de ro desorden, cuyo pro duc to es la in de te -
ni ble cri sis sa ni ta rio-asis ten cial que pa de ce el país. Las de ci sio nes
de todo tipo pa re cie ran es tar cada vez más con cen tra das en el ni vel
cen tral, en la más alta bu ro cra cia gu ber na men tal, ha cién do se inac -
ce si bles al ciu da da no co mún y a las or ga ni za cio nes po pu la res de
base, a lo cual se aña de la cre cien te pre sen cia de mi li ta res en po si cio -
nes cla ve en todo el apa ra to gu ber na men tal. Todo ello va acom pa ña -
do de un con trol cada vez ma yor del Esta do so bre las or ga ni za cio nes
de la so ciedad.

Del otro lado, el in ten to por for ta le cer y pro fun di zar la De -
mo cra cia Par ti ci pa ti va y Pro ta gó ni ca se ex pre sa al in te rior del
mis mo go bier no y de nu me ro sas or ga ni za cio nes po pu la res que lo
apo yan, se apre cia el in ten to de un sin fin de gru pos po pu la res por
for ta le cer la más am plia di ver si dad de or ga nis mos so cia les, pro duc -
ti vos, cul tu ra les y de otros ti pos, con ca rác ter au tó no mo res pec to al
Esta do, en pro ce so de con for ma ción de una red de te ji do so cial con el
pro pó si to de con tro lar la ges tión pú bli ca. Se han mul ti pli ca do en todo 
el país es tos gru pos con un extraordinario gra do de po li ti za ción sin
pre ce den tes, e in ten tan in ci dir en la for ma ción de las po lí ti cas pú bli -
cas y avan zar en la auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca. Tal de sa rro llo
está ocu rrien do tam bién en el área de la sa lud, a pe sar de sus li mi ta -
cio nes. Pero debe re co no cer se que este es fuer zo aún luce dé bil y sin
su fi cien te de sa rro llo.

Los ac to res des plie gan sus fuer zas, hoy do mi nan tes des de el cam -
po de quie nes de fien den el “pro ce so re vo lu cio na rio”, pero de igual
ma ne ra se pro du cen es ca ra mu zas des de los sec to res de la opo si ción
po lí ti ca, que en me dio de se rias di fi cul ta des in ten tan, con poco éxi to
has ta aho ra, pre sen tar una pro pues ta al ter na ti va, don de ha do mi na -
do la pre sen cia de im por tan tes sec to res de la cla se me dia que en
forma ac ti va han par ti ci pa do po lí ti ca men te de una ma ne ra sin pre -
ce den tes en la his to ria con tem po rá nea de Ve ne zue la.

Sin duda, la his to ria se está es cri bien do hoy en un nue vo mo men -
to de la vida del país, con la par ti ci pa ción ac ti va de unos y otros. Esto
en sí es un sig no alen ta dor: Par ti ci pa ción Ciu da da na, a fa vor o en
con tra, pero par ti ci pa ción al fin, aún en me dio de una fuer te ra di ca li -
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za ción de las po si cio nes de la ma yo ría de los ve ne zo la nos, que an tes
se li mi ta ban a ejer cer el de re cho al voto cada cin co años, de ma ne ra
pa si va, de le ga ti va y sus ti tu ti va, del po der in de le ga ble, que so la men -
te lo tie ne el pue blo. El de sen la ce no luce fá cil ni cer ca no.
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Ca pí tu lo VI. 
La Par ti ci pa ción Ciu da da na y el res ca te 
de la es pe ran za. 
A ma ne ra de con clu sio nes

El con jun to de plan tea mien tos que he mos de sa rro lla do a lo lar go
del pre sen te tex to nos lle van a ex po ner las con clu sio nes y pro pues tas 
que, a con ti nua ción, pre sen ta mos al lec tor.

 La pre ci sión de un con jun to de no cio nes y con cep tos como: Esta -
do, po lí ti ca so cial, po lí ti cas pú bli cas, re la ción pú bli co-pri va do, sa lud,
par ti ci pa ción, ciu da da nía, apli ca bles al tema es tu dia do per mi te la
apro xi ma ción a un con cep to de Par ti ci pa ción Ciu da da na y su apli ca -
ción al área de la sa lud, como un apor te en este cam po del co no ci -
mien to con tan es ca so de sa rro llo, y con for ma una lí nea de in ves ti ga -
ción a im pul sar.

Se evi den cian las de ter mi na cio nes y di fe ren cias en tre los con cep -
tos de lo pú bli co, lo pri va do, lo es ta tal, sus in te rre la cio nes y su im por -
tan cia con res pec to a las po lí ti cas pú bli cas y la po lí ti ca so cial, y de sa -
lud en par ti cu lar.

Se plan tea la ne ce si dad de re pen sar los con cep tos que se abor dan 
en tor no a este tema, pro fun di zan do en los as pec tos cul tu ra les, so cio -
ló gi cos e his tó ri cos, en la es pe ci fi ci dad de la Re gión La ti noa me ri ca na 
y aun en su apli ca bi li dad a otras re gio nes del mun do.

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Ve ne zue la, en los tér mi nos en
que fue de fi ni da, es un he cho re cien te. No exis te como tal has ta bien
en tra do el si glo XX, cuan do se pre sen ta como par ti ci pa ción co mu ni -
ta ria, en tan to par te del de sa rro llo so cial y de la pre sen cia de las com -
pa ñías pe tro le ras in ter na cio na les en el país. Se de sa rro lla el con cep -
to de par ti ci pa ción co mu ni ta ria y se mues tra su im por tan cia. So bre
el par ti cu lar se efec tuó un des lin de en tre am bos tér mi nos. Con el ini -
cio del Pe río do De mo crá ti co, en 1958, la Par ti ci pa ción Ciu da da na
pre sen ta sus es bo zos, y lue go se de sa rro lla a raíz de la cri sis de le gi ti -
mad de la De mo cra cia Re pre sen ta ti va, a par tir de los años ochen ta
del si glo pa sa do.

La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Ve ne zue la está aso cia da a la evo -
lu ción de los De re chos Hu ma nos, pri me ro los po lí ti cos des de la pri -
me ra Cons ti tu ción, en 1811, has ta el re co no ci mien to de los de re chos
so cia les, a me dia dos del Si glo XX, con sa gra dos en la De cla ra ción
Uni ver sal de los De re chos Hu ma nos (1948), lue go im pul sa dos a par -
tir del ini cio del Pe río do De mo crá ti co (1959).
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La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Ve ne zue la -a co mien zos y me dia -
dos del si glo XX- se ex pre sa como com ple men ta ria a la ac ción del
Esta do, en tan to par ti ci pa ción co mu ni ta ria, lue go -en el Pe río do De -
mo crá ti co, a par tir de 1958- di fe ren cia da o en con flic to res pec to al
Esta do, y a raíz de la Cons ti tu ción de 1999 (CRBV), como pree mi nen -
te y su pe rior al Esta do, res ca tan do la con di ción del pue blo como el so -
be ra no, a quien se rin den to dos los po de res, y plan teán do se el con trol 
del Esta do por la ciu da da nía, sub or di nán do lo a ella: la so cie dad ci vil
al res ca te de lo pú bli co ad mi nis tra do por el Esta do, en el mar co de la
re ne go cia ción Esta do-so cie dad .

La Cons ti tu ción de 1999 ca ta pul ta la Par ti ci pa ción Ciu da da na,
en par ti cu lar en Sa lud, dán do le un mar co ju rí di co que am plía sus
po si bi li da des, sin em bar go al no pro du cir se los cam bios re que ri dos
en el apa ra to gu ber na men tal, y el ré gi men de mo crá ti co, con ti núa
pa de cien do los mis mos vi cios de la vie ja es truc tu ra: clien te lis mo, pa -
tri mo nia lis mo, pre ben da ris mo y co rrup ción, sur gen obs tácu los, de -
fi cien cias, li mi ta cio nes y con tra dic cio nes, para la par ti ci pa ron ciu -
da da na en ge ne ral, tam bién en el área de la sa lud, y se avi zo ran ten -
den cias au to ri ta rias por un lado y de mo cra ti zan tes en el sen ti do
opues to, en pug na, ac tual men te en cur so.

La Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la
(CRBV) de 1999 crea las con di cio nes para el de sa rro llo de la Par ti ci -
pa ción Ciu da da na en sa lud, en la pers pec ti va de la nue va re la ción
Esta do-so cie dad ge ne ra da en el país.

Son con ve nien tes en ton ces al gu nas pre ci sio nes:

- La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud no nace con la CRBV,
pues ya ve nía ges tán do se des de la dé ca da an te rior y tie ne sus orí ge -
nes en la par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud des de me dia dos del si -
glo XX en Ve ne zue la.

- La nue va re la ción Esta do-so cie dad no es una rea li dad lo gra da,
sino una po si bi li dad que se plan tea con gran po ten cia li dad y que de -
pen de rá del de sen la ce de los con flic tos y la ac tua ción de las fuer zas
so cia les del pro ce so en cur so en el país, e in clu so en su con tex to in ter -
na cio nal, dado el ca rác ter ac tual del pro ce so de glo ba li za ción y la ma -
ne ra como éste su pe di ta los es ce na rios na cio na les a la co yun tu ra
mun dial.

- La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud no se pro du ce por el he cho
de que se aprue be un tex to le gal, así se tra te de la Cons ti tu ción del
país. Es una cons truc ción his tó ri ca y po lí ti ca que se ex pre sa en la re -
la ción Esta do-So cie dad.
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- En casi to dos los paí ses de la Re gión La ti noa me ri ca na exis ten ex -
pe rien cias de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud. Debe des ta car se que
la par ti ci pa ción ac ti va de la co mu ni dad per mi te lo gros y be ne fi cios, fa -
vo re ce las po lí ti cas de las ins ti tu cio nes y me jo ra la ca li dad de vida. Se
re quie re para ello pla ni fi ca ción, eje cu ción y con trol de y con la co mu ni -
dad como ac tor pro ta gó ni co.

- Ne ce sa ria la for ma ción de po lí ti cas pú bli cas so cia les en un mo -
de lo de mo crá ti co y so cial que atien da tan to la efi ca cia so cial como la
via bi li dad po lí ti ca, di fe ren cián do se tan to del mo de lo po pu lis ta como
del neo li be ral.

- La rea li dad ex pre sa que las ex pe rien cias de par ti ci pa ción co mu -
ni ta ria o ciu da da na que tie nen via bi li dad y per ma nen cia en el tiem -
po (sos te ni bi li dad) son aque llas que pre ser van su au to no mía res pec -
to al Esta do y su in de pen den cia res pec to a los par ti dos po lí ti cos.

- No bas ta con ta reas cen tra das en la en fer me dad (pre ven ción, cu -
ra ción, reha bi li ta ción). Se re quie re una es tra te gia de pro mo ción de
sa lud y ca li dad de vida, de ma ne ra in te gral, in ter sec to rial, con lo gros 
en tér mi nos de auto-or ga ni za ción so cial y po lí ti ca de la po bla ción.

- Las fi gu ras gu ber na men ta les, ins ti tu cio na les, for ma les, de po -
der (cen tra les, re gio na les o lo ca les), de ben asu mir un rol de fa ci li ta -
do res de los pro ce sos de em po de ra mien to (em po wer ment) de la po bla -
ción. No de ben coop tar, ma ni pu lar o sub or di nar las ini cia ti vas del
mo vi mien to co mu ni ta rio, como vie ne acon te cien do en la ma yo ría de
los ca sos, a ries go de ani qui lar las.

- La pre via exis ten cia de di ver si dad, can ti dad y plu ra li dad de or -
ga nis mos co mu ni ta rios fa vo re ce su via bi li dad, de sa rro llo y per ma -
nen cia. Se tra ta de cons truir te ji do so cial des de la base del mo vi -
mien to co mu ni ta rio. La par ti ci pa ción no se de cre ta, no es cues tión de 
una ley, al igual que la con tra lo ría so cial co mu ni ta ria. La nor ma ju rí -
di ca en todo caso ayu da, apo ya, for ta le ce, pero no crea la par ti ci pa -
ción.

- En re la ción a los mé to dos de en se ñan za, los mé to dos tra di cio na -
les fa vo re cen la de pen den cia y la sub or di na ción, as fi xian la crea ti vi -
dad y la au to no mía de las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias. Se de ben es -
ti mu lar mé to dos an dra gó gi cos, apren der-ha cien do, edu ca ción para
la li be ra ción, in ves ti ga ción-ac ción par ti ci pa ti va y mi li tan te, pla ni fi -
ca ción par ti ci pa ti va lo cal, pre su pues to par ti ci pa ti vo. Ta les son las
en se ñan zas de las ex pe rien cias exi to sas.

- La in for ma ción es ele men to cla ve: sin in for ma ción no hay par ti -
ci pa ción, sin par ti ci pa ción no hay de mo cra cia.
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- La par ti ci pa ción de la co mu ni dad debe dar se a to dos los ni ve les
y en to dos los mo men tos del pro ce so de pla ni fi ca ción y ope ra ti vi za -
ción de las po lí ti cas pú bli cas so cia les, pero debe pri vi le giar se la par -
ti ci pa ción en la toma de de ci sio nes en to das las ins tan cias. 

- Los ele men tos, ca rac te rís ti cas, y teo ri za ción de este pro ce so no
se ha es cri to en el país, y pa re cie ra muy poco lo que se ha avan za do
en La ti no amé ri ca.

- La ciu da da nía no es algo que vie ne dado, que se tie ne, que se
trae, que se he re da. La ciu da da nía se apren de, se en se ña, es un pro -
ce so. Re quie re un enor me es fuer zo de cor to, me dia no y lar go pla zo,
teó ri co y prác ti co, de en se ñar con el ejem plo, de in cor po rar lo en todo
el sis te ma edu ca ti vo, que for me par te de la vida co ti dia na de la gen -
te. Sin ciu da da nía no hay de mo cra cia. Ema na una afir ma ción im pos -
ter ga ble: URGE UN PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACIÓN
PARA CONSTRUIR LA CIUDADANÍA.

HACIA NUEVOS RUMBOS

Nos que da una lar ga y ar dua ta rea por rea li zar. Casi a la ma ne ra
de un lis ta do ex pon dre mos aho ra la agenda a se guir. 

Es ne ce sa rio pro fun di zar so bre el con cep to de Par ti ci pa ción Ciu -
da da na en Sa lud, con muy poco de sa rro llo has ta el pre sen te, de la
que ape nas for mu la mos una apro xi ma ción. Asi mis mo es im pres cin -
di ble re pen sar las ca te go rías que, cons trui das en y para otra rea li -
dad, son apli ca das acrí ti ca men te en nues tra Re gión La ti noa me ri ca -
na, sin to mar en cuen ta su fi cien te men te las es pe ci fi ci da des de los
con tex tos his tó ri co, so cia les y cul tu ra les.

Una exi gen cia más la cons ti tu ye el he cho de pro mo ver y fa vo re cer
la in ves ti ga ción cua li ta ti va, la in ves ti ga ción-ac ción-par ti ci pa ti va, el
de sa rro llo de in ves ti ga ción apli ca da en el cam po ob je to de esta in ves -
ti ga ción. Cien cia útil al ser vi cio de la gen te, im pul sa da des de los cen -
tros aca dé mi cos, tan en ce rra dos en sus cua tro pa re des, pero tam bién
des de los es pa cios ins ti tu cio na les gu ber na men ta les, tan es té ri les
para la crea ción de co no ci mien tos.

Des ta ca la ne ce si dad de con ti nuar el tra ba jo en el país y re la cio -
nar lo con otros se me jan tes que se rea li zan en La ti no amé ri ca, so bre
los te mas re le van tes del es tu dio, la nue va re la ción Esta do-so cie dad,
lo pú bli co y lo pri va do, la cons truc ción de ciu da da nía, en el cam po de
la sa lud, que dé cuen ta de las ten den cias que se mue ven a ni vel na -
cio nal y en el con jun to de la re gión.

Estos te mas no de ben li mi tar se a la ta rea de aca dé mi cos, para su
re go deo in te lec tual; se im po ne un gran es fuer zo de de mo cra ti za ción
del sa ber, de pro mo ver el en cuen tro de sa be res, en tre el sa ber cien tí -
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fi co y el sa ber po pu lar. Una vas ta ex pe rien cia, toda la His to ria de la
hu ma ni dad real men te, mues tra el po ten cial y la ri que za que en cie -
rra la sa bi du ría de la gen te co mún y su po der trans for ma dor. Es ta -
rea ur gen te pro mo ver uno o va rios ti pos de ca pa ci ta ción para gru pos
co mu ni ta rios que les lle ve a sis te ma ti zar sus ex pe rien cias y co no -
cer-trans for mar su rea li dad, asu mien do los téc ni cos y cien tí fi cos el
rol de fa ci li ta do tes de pro ce sos de apren di za je.

Sin for ma ción-ca pa ci ta ción la par ti ci pa ción es ma ni pu la -
ción. La par ti ci pa ción ciu da da na re quie re el ma ne jo de téc ni cas y el
uso de he rra mien tas que se apren den: apren der co no ci mien tos,
apren der a ha cer y apren der a ser, que com pren de cam bio de ac ti tu -
des y ad qui si ción de va lo res que pro duz can la for ma ción de su je tos
epis té mi co-amo ro sos, se res sen ti-pen san tes por ta do res de sue ños rea -
li za bles. Es ésa la mag ni tud del reto.

Sin in for ma ción no hay par ti ci pa ción ciu da da na. Sin par -
ti ci pa ción no hay de mo cra cia. Li bros abier tos, ren di ción pú bli ca de
cuen tas, ha cer efec ti vo el de re cho hu ma no y cons ti tu cio nal a la in for -
ma ción. Es un pre-re qui si to para todo in ten to de pro mo ver la par ti ci -
pa ción y per mi tir la par ti ci pa ción in for ma da, ba sa da en la to le ran cia 
y ani ma da por el lo gro del bien co mún.

Edu ca ción para la cons truc ción de ciu da da nía. Una gi gan -
tes ca y obli ga to ria ta rea de di men sio nes na cio na les, de cor to, me dia -
no y lar go pla zo, es sin duda la EDUCACIÓN PARA LA CIUDA -
DANÍA, in cor po ra da en el sis te ma edu ca ti vo, en la edu ca ción for mal 
e in for mal. Una edu ca ción para la li ber tad y el pen sa mien to crí ti co.
En pa la bras de E. Mo rin: ne ce si ta mos gen te no con la ca be za re ple ta,
sino con la ca be za bien pues ta, que se atre van a pen sar con ca be za
pro pia, y agre ga mos no so tros: así nos cues te nues tra pro pia ca be za.

 Se re quie re una nue va con cep ción del pro ce so en se ñan -
za-apren di za je. Si se quie re ser cohe ren te con el dis cur so, se re -
quie ren nue vos es pa cios de apren di za je (el ba rrio, la fá bri ca, la ca -
lle), nue vas for mas de en se ñan za y de eva lua ción ba sa dos en mé to -
dos an dra gó gi cos, cen tra dos en el es tu dian te y no en el do cen te;
trans for mar el do cen te en un fa ci li ta dor, mo di fi car ra di cal men te la 
eva lua ción del apren di za je, ya no cen tra do en la en se ñan za, nue -
vos con te ni dos pro gra má ti cos que no sal gan de la gris teo ría, que
va yan de la teo ría a la prác ti ca, que co mien cen y ter mi nen con la
vida mis ma...

Y aun que luce pre ten cio so, no pue de ter mi nar este lis ta do sin una 
pro pues ta que plan tee las ta reas de la Par ti ci pa ción Ciu da da na en
Sa lud en la Ve ne zue la de hoy. 
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Extraí das de la sis te ma ti za ción que he mos in ten ta do, nos per mi -
ti mos plan tear que las ta reas prio ri ta rias de la Par ti ci pa ción Ciu -
da da na en Sa lud en el mo men to que vive nues tro país son:

- Impul sar la am plia ción del es pa cio de lo pú bli co, so me ti do a un
pro ce so in cle men te de ex pro pia ción. Todo lo es ta tal es pú bli co, aun -
que no todo lo pú bli co sea es ta tal.

- Re di fi car la so cie dad: mul ti pli car las re des so cia les en to dos los
ám bi tos po si bles de la so cie dad, cons truir te ji do so cial, sin lo cual no
es po si ble edi fi car Re pú bli ca al gu na.

- For ta le cer el Esta do: pro mo ver su des bu ro cra ti za ción, cons truir
un Esta do post-bu ro crá ti co, for ta le cer las ins ti tu cio nes pú bli cas pero 
bajo con trol ciu da da no; el Esta do sub or di na do a la so cie dad. Como
pre go na la con sig na za pa tis ta: “Aquí man da el pue blo, y el go bier no
obe de ce”.

 - Pro mo ver una nue va éti ca del fun cio na rio pú bli co. Lo pú bli co
debe y pue de fun cio nar me jor que lo pri va do, pero re quie re una
trans for ma ción cul tu ral. Un cam bio de va lo res, de ac ti tu des.

- Res ca tar lo pú bli co, des pri va ti zar lo pú bli co apro pia do por mer -
ca de res de la po lí ti ca y de los ne go cios, pro mo ver su “pu bli ti za ción”.

- Impul sar el con trol co mu ni ta rio de la Ges tión Pú bli ca en sa lud.
- De sa rro llar un pro ce so ma si vo de edu ca ción para la cons truc -

ción de ciu da da nía.
- De mo cra ti zar la de mo cra cia. Sólo cons tru yen do la real de mo cra -

cia par ti ci pa ti va y so bre todo pro ta gó ni ca sal va re mos la de mo cra cia,
hoy gra ve men te en fer ma de re tó ri ca.

- De mo cra ti zar la po lí ti ca, con ver tir la en he rra mien ta de todo
ciu da da no para su dia rio queha cer. 

- De mo cra ti zar el po der y el sa ber. Lo po lí ti co no está en la po lí ti -
ca. El po der está en to dos los pla nos y ni ve les de la so cie dad, y de la
vida de la gen te.

- Cons truir nue vas for mas de or ga ni za ción: ha cia la au toor ga ni -
za ción so cial y po lí ti ca de la ciu da da nía.

- Rei vin di car y pro mo ver la au to no mía del mo vi mien to po pu lar
res pec to al Esta do y su in de pen den cia en re la ción a los par ti dos
po lí ti cos.

- Pro mo ver una cul tu ra de paz, de de mo cra cia real, prac ti -
ca da en la vida co ti dia na, y ba sa da en el tra ba jo, la éti ca so -
cial, el pro pó si to del bien co mún y la to le ran cia.

LUCE COMO UNA DOCTRINA DEL AMOR... ... EN EFECTO,
DE ESO SE TRATA, CONVENCIDOS COMO ESTAMOS DE QUE
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ES ESA, ASÍ DE SUBJETIVA, QUIZÁS POCO CIENTÍFICA, LA
FUERZA MAS PODEROSA QUE MUEVE EL MUNDO, ES LA
VIDA MISMA...

Y bien, he mos lle ga do a puer to, no por ello se gu ros, es tan ca dos. El 
mar está en cres pa do, hay ai res y pre sen cia de tor men tas, en es tos
tiem pos som bríos, di ría Brecht, pero re cu rrien do a nues tro Msr. Ca -
sal dá li ga, sacer do te bra si le ño, pro fe ta de la bie na ven tu ran za, de la
es pe ran za y la li be ra ción, de ci mos: “Esta mos en in vier no, pero
hue le a pri ma ve ra”. Nun ca como aho ra se le van tó tan to en tu sias -
mo, des de los más di ver sos rin co nes del país, pero tam bién del Con ti -
nen te... ... sí, del Con ti nen te Ame ri ca no, pos ter ga do, so me ti do, ex -
clui do; como mos tra mos: el más de si gual del pla ne ta. Cen te na res,
mi les, ya se cuen tan por mi llo nes, so bre po nién do se al ham bre y la
mi se ria del cuer po y de las ca de nas del es pí ri tu, des de lo más pro fun -
do se oyen sus ge mi dos, sus vo ces, se le van tan sus pu ños...

La de mo cra cia ve ne zo la na vive uno de sus mo men tos más di fí ci -
les, a la vez que más pre ña do de es pe ran zas y po si bi li da des. La Par ti -
ci pa ción Ciu da da na está en el co ra zón de ese po ten cial. No hay po si -
cio nes neu tra les po si bles. No par ti ci par es una ma ne ra con ser va do ra 
de par ti ci par. De dar le la ra zón a quien tie ne el po der: a quie nes de -
ten ta ron el po der y abu sa ron de él, has ta ha cer nos  creer que ha bía -
mos lle ga do al fin de la his to ria y que ya no ha bía más fu tu ro que el
in fier no del mer ca do y la an gus tia pre-fa bri ca da, o a quie nes en nom -
bre de nue vos pa raí sos ofre cen fu tu ros in cier tos, con fu sos, con tra dic -
to rios. Unos y otros no son más o me nos cul pa bles que quie nes per mi -
ti mos que la his to ria se siga es cri bien do y ha cien do des de arri ba.
Sólo la Par ti ci pa ción Ciu da da na, es de cir, de to dos y cada uno de no -
so tros, en Sa lud, que es de cir en la lu cha por una vida dig na y ple na,
que val ga la pena vi vir la, so mos igual men te res pon sa bles de lo que
pue da acon te cer.

Estas lí neas son ape nas un es fuer zo de sis te ma ti za ción de una
ex pe rien cia, en diá lo go abier to con los pro ta go nis tas de la his to ria
ver da de ra, de esta y de to das: el pue blo; al gu na re fle xión es pe ran za -
da que in ten ta co lo car se a la al tu ra de nues tro tiem po, con ab so lu ta
hu mil dad, cons cien te de sus li mi ta cio nes y de fi cien cias. Pero ab so lu -
ta men te con ven ci dos de que no es ta mos so los, que el pro ce so está de
nue vo en mar cha, que la his to ria no lle gó a su fin... ...ni lle ga rá, que
sí hay fu tu ro y nos per te ne ce a to dos, sin ex clu sio nes. que sí es po si -
ble mar char ha cia la VIDA EN PLENITUD.
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ANEXO 1

Lis ta de pá gi nas web re la cio na das con or ga ni za -
cio nes co mu ni ta rias de sa lud

www.nues traa me ri ca.info

www.re da so cia ti va.org

www.con gre so bo li va ria no.org

www.insa lud.com

www.ge ren cia so cial.org.ve

www.apa lan car.org

www.al for ja.org.cr

www.de re chos.org.ve

www.ciu da des sau da veis.org.br

www.vlp.com.ve

www.vi va la ciu da da nia.org

www.ur ba red.ungs.edu.ar

www.soc sal.org.ve

www.ciu da da nia.uchi le

www.fes.org.ar

www.par ti ci pa.cl

www.am nis tia.org.ve

www.cen tro de re chos hu ma nos.com

www.el ter cer sec tor.com

www.de ba te-cul tu ral.org

www.ba rrios de pie.org.ar

www.con tra lo ria so cial.org

www.con se jos lo ca les.org

www.con se jos co mu na les.org

www.co ne xion so cial.org.ve

www.nue va tie rra.org.ve

www.ce co dap.org.ve

www.ceaal.org

www.por la sa ludy la vi da.tri pod.com.ve
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ANEXO 2

Guía de la entre vis ta con in for man tes cla ve

Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en Ve ne zue la 
(an tes y des pués de la CRBV)

GUÍA DE ENTREVISTA

1. Da tos so bre la or ga ni za ción: nom bre, ubi ca ción geo grá fi ca, ra -
dio de in fluen cia, sta tus ju rí di co, nú me ro de miem bros, fi nan cia -
mien to, otros.

2. His to ria de la or ga ni za ción: co mien zo, ¿cuán do? ¿por qué? ¿có -
mo? ¿quié nes?

3. Obje ti vos que se pro pu sie ron.
4. Acti vi da des rea li za das.
5. Lo gros ob te ni dos.
6. Incor po ra ción co mu ni ta ria lo gra da. Ca rac te rís ti cas.
7. Re la ción con ins ti tu cio nes (pú bli cas y pri va das): apo yos o no,

re cur sos que han lo gra do de ellas.
8. Ba lan ce de lo gros de la ex pe rien cia has ta el pre sen te.
9. Fac to res que han in ci di do en los lo gros (éxi tos).
10.Fac to res que han in ci di do en las fa llas (fra ca sos o de rro -

tas) o que han sido obs tácu los para su de sa rro llo.
11.Influen cia o im pac to que ha te ni do la Cons ti tu ción del 99

(CRBV) en us te des como or ga ni za ción.
12.¿Qué sig ni fi ca para us te des Par ti ci pa ción Ciu da da na o

Co mu ni ta ria en Sa lud?
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NOTAS: 

1. To das son ex pe rien cias de sec to res po pu la res
2. Ubi ca ción geo grá fi ca: 

1 en Re gión Ca pi tal, 
6 en Re gión Cen tro Occi den tal, 
2 en Re gión Los Andes 
3 en Re gión Los Lla nos
1 en Re gión Sur
2 en Re gión Orien tal y
2 co rres pon den a di ri gen tes co mu ni ta rios na cio na les.

3. Tipo de Insti tu cio nes:
1) Gu ber na men ta les: Go bier no lo cal (Mu ni ci pal), es ta dal y na cio -

nal. La ma yo ría de ellas an tes vin cu la das con los par ti dos AD y
COPEI, aho ra cha vis tas.

2) Otras: uni ver si da des, ins ti tu cio nes de sa lud.
4. Re la ción con la Cons ti tu ción (CRBV 1999):

**Exis tían an tes de apro bar se la CRBV: 9 
* Crea das des pués de la CRBV: 8

5. Las en tre vis tas se rea li za ron en las ciu da des o lo ca li da des don de
se lle va ba a cabo la ex pe rien cia. En la ma yo ría de los ca sos se
re-en tre vis tó al in for man te en va rias opor tu ni da des
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ANEXO 4

Con clu sio nes y re co men da cio nes de los 
encuen tros re gio na les pre pa ra to rios del 
Encuen tro Na cio nal “Sa lud, Par ti ci pa ción 
Po pu lar y Cons ti tu yen te” en Pozo de Ro sas, 1999

Du ran te los me ses de mayo, ju nio y ju lio de 1999 se efec tua ron en -
cuen tros re gio na les en Ca ra cas, Va len cia, Bar ce lo na, Mé ri da, Bar -
qui si me to, Puer to La Cruz y Ma tu rín, con la asis ten cia de más de mil 
per so nas re pre sen tan tes de las co mu ni da des, ins ti tu cio nes y or ga -
nis mos de la so cie dad ci vil, que de ba tie ron los te mas de la “Sa lud, Se -
gu ri dad So cial y Cons ti tu yen te”, de no mi na ción que se dio a es tos en -
cuen tros. 

El even to que hoy ins ta la el Pre si den te de la Re pú bli ca no es sino
la cul mi na ción de una pri me ra eta pa. Du ran te es tos tres días de re -
fle xión y ela bo ra ción de pro pues tas, que se rán lle va das a con si de ra -
ción de la Asam blea Na cio nal Cons ti tu yen te, se de fi nen los nue vos
pa sos para coor di nar ac cio nes re gio na les y na cio na les ha cia la cons -
truc ción del po der sa ni ta rio de las co mu ni da des or ga ni za das. 

La as pi ra ción y ob je ti vo del even to es lo grar que la sa lud, la se gu -
ri dad so cial y la par ti ci pa ción co mu ni ta ria sean con sa gra das como
de re chos para to dos los ve ne zo la nos en la nue va Cons ti tu ción. 

Los prin ci pa les acuer dos, re so lu cio nes y re co men da cio nes de los
encuen tros re gio na les y reu nio nes pre pa ra to rias fue ron: 

1.- So bre el con cep to de sa lud que as pi ra mos: sa lud no es
sólo au sen cia de en fer me dad, es el com ple to es ta do de bie nes tar fí si -
co, men tal y so cial; pero ade más debe asu mir se como un pro ce so: el
pro ce so sa lud - en fer me dad, y como un he cho his tó ri co, po lí ti co y cul -
tu ral. En con se cuen cia, tam bién in cor po ra y re co no ce el sa ber po pu -
lar, la me di ci na na tu ral y las me di ci nas tra di cio na les. 

Se tra ta de de mo cra ti zar el sa ber

2.- So bre el Sis te ma de Sa lud que que re mos: El sis te ma de
sa lud que que re mos debe ser uni ver sal, gra tui to, que obe dez ca al
prin ci pio de so li da ri dad: cada quien re ci be aten ción se gún sus ne ce -
si da des y co la bo ra de acuer do a sus po si bi li da des; no dis cri mi na to -
rio, que se es ta blez ca un sis te ma de se gu ri dad so cial para to dos los
ve ne zo la nos, que no se pa re a la po bla ción en ase gu ra dos y no ase gu -
ra dos; pre ven ti vo, co mu ni ta rio y am bu la to rio, no sólo en el dis cur so
ofi cial, sino en los he chos; un sis te ma úni co con un fon do úni co, y una
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sola rec to ría que re cai ga en el “Mi nis te rio de Sa lud”. Debe ser de mo -
crá ti co, efi caz, efi cien te y de ca li dad. Debe ser des cen tra li za do pero
de mo cra ti za do, es de cir que lle gue al Mu ni ci pio, a la Pa rro quia y baje 
has ta la co mu ni dad para que ejer za ésta el po der con tra lor. Debe es -
ta ble cer se el con trol co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca. 

Se tra ta de de mo cra ti zar la sa lud

3.- So bre el fi nan cia mien to: El mo vi mien to co mu ni ta rio ve ne -
zo la no se pro nun cia por un ro tun do no a la pri va ti za ción de la sa lud;
por la re gu la ción es ta tal del sec tor pri va do de la sa lud; con tra la
mer can ti li za ción de la sa lud; exi ge al Mi nis te rio de Sa ni dad, como
ór ga no rec tor, la in me dia ta prohi bi ción por vía de de cre to, del co bro
di rec to a la po bla ción en to dos los cen tros asis ten cia les pú bli cos de
sa lud del país. El fi nan cia mien to del sec tor sa lud debe ser fun da -
men tal men te fis cal y con tri bu ti vo. Debe ser so li da rio y equi ta ti vo.
Exi gi mos un pre su pues to jus to para el sec tor sa lud, no me nor del
10% del PIB... pero bajo con trol co mu ni ta rio, con ren di ción pú bli ca
de cuen tas. 

Se tra ta de de mo cra ti zar el po der ad mi nis tra ti vo.

4.- So bre la cri sis éti ca del Sec tor Sa lud: El mo vi mien to sa ni -
ta rio co mu ni ta rio del país le so li ci ta al Pre si den te de la Re pú bli ca de -
cla rar la gue rra a muer te a la co rrup ción en el sec tor sa lud. Que los
de li tos co me ti dos con tra los en fer mos, el co bro de co mi sio nes en com -
pras y con tra tos, el robo per ma nen te de nues tros hos pi ta les y am bu -
la to rios, el sin di ca le ris mo que pone en pe li gro la vida de nues tra gen -
te, el in cum pli mien to in mo ral de ho ra rios y res pon sa bi li da des, sean
de cla ra dos de li tos con pe nas ejem pla ri zan tes. Ya bas ta de de li tos sin
de lin cuen tes; ¡a la cár cel los “pe rros de la sa lud! Que se de cla re en
emer gen cia el sec tor. Por el com por ta mien to éti co exi gi ble al tra ba ja -
dor de la sa lud. Por la hu ma ni za ción de la aten ción mé di ca. No al
mal tra to del pa cien te. 

Se tra ta del res ca te éti co del Sec tor Sa lud.

5.- So bre la Po lí ti ca de Re cur sos Hu ma nos: Exi gi mos el sa -
nea mien to de las nó mi nas; que se ju bi le al per so nal que cum ple con
los re qui si tos y se le can ce len sus pres ta cio nes. Que se sus pen da a re -
po se ros, ca bal gan tes de ho ra rio y per so nal in ne ce sa rio. Que se pa gue 
un sa la rio jus to y dig no a los tra ba ja do res que sí tra ba jan, pero a
quie nes in cum plen que se les exi ja y san cio ne por lo sa gra do de su
res pon sa bi li dad. La vida mis ma es lo que está en jue go en sus ma nos. 
Ma yor sa la rio a quien más tra ba je, pero que se le re ba je el suel do a
quien no cum pla. Que se otor guen los car gos por mé ri tos. Ya bas ta de 
clien te lis mo y as cen sos por ac ción de la po li ti que ría y el par ti dis mo. 
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Que los car gos di rec ti vos sean asig na dos por con cur so pú bli co y
de acuer do a un per fil pro fe sio nal. Que rin dan cuen ta pú bli ca de sus
fun cio nes; que la co mu ni dad co noz ca el pre su pues to que se ma ne ja,
cómo lo gas tan, a qué pre cios com pran, qué con tra tos rea li zan, qué
pla nes pro po nen; que se es ta blez ca la re vo ca to ria po pu lar de los car -
gos di rec ti vos para quien no cum pla con sus res pon sa bi li da des. 

6.- So bre la Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en Sa lud: Esta mos 
con ven ci dos de vo tar, pero que re mos ele gir, que re mos de ci dir, que
el pue blo par ti ci pe en la toma de de ci sio nes, a to dos los ni ve les: en
la pla ni fi ca ción, en la eje cu ción, en la ges tión, en la su per vi sión y
con trol.

Es ne ce sa rio y ur gen te un plan de ca pa ci ta ción téc ni ca para las
co mu ni da des. Sin in for ma ción y ca pa ci ta ción no hay par ti ci pa ción.
La par ti ci pa ción co mu ni ta ria con fre cuen cia ha sido en ga ño y ma ni -
pu la ción. 

Va mos ha cia el res ca te de lo pú bli co por la so cie dad ci vil. Por el
con trol co mu ni ta rio de la ges tión. Con tra lo ría So cial de los cen tros
de sa lud. Va mos ha cia la cons truc ción del po der sa ni ta rio; que se
unan y coor di nen en cada lo ca li dad, am bu la to rio y es cue la, la igle sia, 
los gru pos cul tu ra les y de por ti vos, y to dos los sec to res de la so cie dad
ci vil in vo lu cra dos en la de fen sa de la sa lud, que es la de fen sa de la
vida. Re fun dar la Re pú bli ca, es De mo cra ti zar la De mo cra cia.
Cons tru ya mos jun tos el PODER POPULAR EN SALUD, como
lo dice el edi to rial del Co rreo del Pre si den te (30.08.99) ... “El pro pó si -
to es ge ne rar una red or ga ni za da y cons cien te que sea ca paz de sus -
ten tar el nue vo po der que está na cien do”.

Ca ra cas, agos to 1999
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ANEXO 5

Pro pues ta de CONSALUD a la Sub-Co mi sión Pre -
si den cial de sig na da para ela bo rar el 
PROYECTO DE LEY DE SALUD (2000)

A: 

Co mi sión Pre si den cial que ela bo ra el ante-pro yec to de Ley de Sa -
lud de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la. 

ASUNTO: 

Pre sen ta ción de la sín te sis de las pro pues tas so bre par ti ci -
pa ción co mu ni ta ria en sa lud que so li ci ta mos sean in clui -
das en la nue va Ley de Sa lud. Estas pro pues tas son el pro -
duc to par cial de los Fo ros-ta ller, de no mi na dos: “Con sul ta 
a la so cie dad ci vil so bre Sa lud, Se gu ri dad So cial y Ciu -
da da na”, or ga ni za dos por CONSALUD, rea li za dos en
die ci sie te (17) ciu da des de Ve ne zue la, du ran te los me ses
de agos to, sep tiem bre y oc tu bre del pre sen te año. 

Ca ra cas, no viem bre 2000.

So bre la fun da men ta ción 

El nue vo mar co ju rí di co, po lí ti co y or ga ni za ti vo que vive Ve ne zue -
la exi ge un in men so es fuer zo para ade cuar to dos los sec to res y áreas
de la vida na cio nal a la cons truc ción de un nue vo país, que sólo será
po si ble con la par ti ci pa ción de to dos los ve ne zo la nos. 

La Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la es ta -
ble ce con gran cla ri dad la par ti ci pa ción pro ta gó ni ca del pue blo en
este pro ce so (ar tícu los 62, 70, 71, 158, 166, 184, 185, en tre otros). En
par ti cu lar, el Artícu lo 84 de la Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va -
ria na de Ve ne zue la reza en su pá rra fo fi nal: “La co mu ni dad or ga -
ni za da tie ne el de re cho y el de ber de par ti ci par en la toma de
de ci sio nes so bre la pla ni fi ca ción, eje cu ción y con trol de la
po lí ti ca es pe cí fi ca en las ins ti tu cio nes pú bli cas de sa lud”. No
que da nin gu na duda so bre el po der cons ti tu cio nal que se asig na al
pue blo, a la so cie dad ci vil, a la co mu ni dad or ga ni za da, en la trans for -
ma ción del país.

En esta pers pec ti va, afir ma mos que la Par ti ci pa ción Co mu ni ta -
ria es un pro ble ma de or den po lí ti co, y en tal sen ti do re fe ri do al tema
del po der. De lo que se tra ta es de un pro ce so de re dis tri bu ción de po -
der que per mi ta com ple men tar la re pre sen ta ti vi dad de la de mo cra -
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cia con la par ti ci pa ción ac ti va, cons cien te y crí ti ca del pue blo or ga ni -
za do en la de mo cra cia par ti ci pa ti va que está plan tea do cons truir en
el país. Se tra ta de sus ti tuir el po der cen tra lis ta, bu ro crá ti co y re pre -
sen ta ti vo que ha bía pre va le ci do por un po der po pu lar de mo crá ti co y
par ti ci pa ti vo, ejer ci do di rec ta men te por el pue blo. 

En una nue va Ley de Sa lud de ben es ta ble cer se, en re la ción a la
Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria, las de fi ni cio nes y con cep tos, los ni ve les e
ins tan cias de esta par ti ci pa ción y los me ca nis mos para ope ra ti vi zar -
la, asun tos es tos que lue go de ben con tem plar se en de ta lle en un Re -
gla men to es pe cí fi co de la Ley. 

So bre las de fi ni cio nes:

La par ti ci pa ción co mu ni ta ria en sa lud debe re fe rir se al de re -
cho cons ti tu cio nal que tie ne todo ciu da da no, la co mu ni dad or ga ni za -
da, el pue blo, de es tar pre sen tes de for ma ac ti va y con su fi cien te po -
der de de ci sión en to dos los ni ve les e ins tan cias de la ges tión pú bli ca
en sa lud y de sa rro llo so cial, en el ám bi to lo cal, re gio nal y na cio nal.
En este sen ti do, es ne ce sa rio ga ran ti zar a la co mu ni dad el de re cho a
par ti ci par en aque llas ins tan cias don de se de fi nan, eje cu ten y eva -
lúen las po lí ti cas de sa lud y la asig na ción de re cur sos, así como en las 
ins tan cias más ope ra ti vas que ten gan que ver con la ga ran tía de la
ca li dad de los ser vi cios, la se lec ción y eva lua ción del per so nal de sa -
lud, el con trol de la ad mi nis tra ción, in clu yen do la com pra de in su -
mos y equi pos y su man te ni mien to, así como la con tra ta ción y eje cu -
ción de obras y ser vi cios (Artícu lo 84, CRBV). 

Se en tien de por so cie dad ci vil or ga ni za da al con jun to de agru -
pa cio nes sin fi nes de lu cro, con for ma das para e1 lo gro del bie nes tar
co lec ti vo, es ta ble ci das de con for mi dad a lo pre vis to en el or de na -
mien to le gal vi gen te que re gu la la ma te ria. 

La re pre sen ta ción de la co mu ni dad or ga ni za da debe re gir se 
por al gu nos prin ci pios como: 

• El ca rác ter po pu lar: los re pre sen tan tes co mu ni ta rios no de ben 
ser re pre sen tan tes de sec to res pri va dos con fi nes de lu cro, ni
de in te re ses gru pa les, re li gio sos o par ti cu la res. 

• De ben man te ner su au to no mía res pec to al Esta do y los par ti -
dos po lí ti cos. 

• De ben re pre sen tar a sec to res de la po bla ción de ma ne ra le gí ti -
ma, a quie nes de ben ren dir cuen ta, y en quie nes re cae la re vo ca -
to ria del man da to otor ga do al no sen tir se re pre sen ta dos o sen tir
que no cum plen con la mi sión que les haya sido asig na da.
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• La re pre sen ta ción en cual quier ins tan cia debe ser de ca rác ter
pa ri ta rio, no de ca rác ter sim bó li co o for mal, y con ca pa ci dad
su fi cien te para par ti ci par en la toma de de ci sio nes 

So bre los ni ve les y me ca nis mos de la 
Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en Sa lud 

La par ti ci pa ción co mu ni ta ria debe orien tar se ha cia la
pla ni fi ca ción, eva lua ción, se gui mien to y con trol de las po lí ti -
cas e ins tan cias de sa lud, de jan do la ad mi nis tra ción de los ser vi -
cios en ma nos de los tra ba ja do res y pro fe sio na les del sec tor, quie nes
para ello de ben cum plir con un per fil pre via men te es ta ble ci do se gún
el cen tro de sa lud y la co mu ni dad a aten der. 

Los or ga nis mos pú bli cos, na cio na les, es ta da les y mu ni ci -
pa les es tán obli ga dos a apo yar, res pe tar y fo men tar los pro -
ce sos de de sa rro llo y con so li da ción de la so cie dad ci vil or ga -
ni za da para la par ti ci pa ción en la ges tión pú bli ca en sa lud y de sa -
rro llo so cial. 

La Admi nis tra ción Pú bli ca Na cio nal, Esta dal y Mu ni ci pal ajus ta -
rá sus ac tua cio nes a las dis po si cio nes que en ma te ria de par ti ci pa -
ción ciu da da na se con sa gran en la Cons ti tu ción, las le yes y de más
ins tru men tos le ga les. 

Los or ga nis mos de la Admi nis tra ción Pú bli ca Na cio nal,
Esta dal y Mu ni ci pal es tán obli ga dos a dar res pues tas, den tro de
los lap sos de Ley, a to dos los plan tea mien tos que les for mu len las
Orga ni za cio nes de la So cie dad Ci vil. 

La sa tis fac ción del usua rio y la ca li dad del ser vi cio de be -
rán ser el fun da men to y re fe ren cia para la pla ni fi ca ción y or ga ni za -
ción de los ser vi cios, di ri gi dos a la hu ma ni za ción de la aten ción y el
res ca te éti co del sec tor. 

La di rec ción de cada ins tan cia de sa lud será lle va da a
cabo por un “Equi po Coor di na dor” me dian te una es truc tu ra
que dé im por tan cia fun da men tal a la par ti ci pa ción de mo crá -
ti ca, com ple men ta ria, ho ri zon tal, y no a la je rar quía. Se de sa rro lla -
rá una pro pues ta de de mo cra ti za ción del po der en el equi po de
sa lud, en el cual el mé di co de ja rá de ser el úni co pro fe sio nal que pue -
de ejer cer car go de di rec ción o coor di na ción, y se es ta ble ce rá un am -
bien te de par ti ci pa ción, so li da ri dad y co la bo ra ción. En es tas ins tan -
cias de Di rec ción par ti ci pa rán re pre sen tan tes de la co mu ni dad, ele -
gi dos de mo crá ti ca men te y en nú me ro su fi cien te men te sig ni fi ca ti vo
para que haya pa ri dad en la re pre sen ta ción. Ha brá re pre sen ta ción
co mu ni ta ria en las di rec cio nes de cada ambu la to rio, hos pi tal, en la
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Di rec ción Re gio nal de Sa lud, y en el Mi nis te rio de Sa lud y De sa rro llo 
So cial. Sus de ci sio nes ten drán ca rác ter vin cu lan te.

Todo fun cio na rio pú bli co que ocu pe car gos di rec ti vos en la ge ren -
cia de los ser vi cios de sa lud y de sa rro llo so cial de be rá pre sen tar ren -
di ción pú bli ca de cuen tas, y su de sem pe ño será eva lua do por la co -
mu ni dad de tra ba ja do res y ve ci nos. Asi mis mo, los car gos di rec ti vos
de be rán so me ter se a con cur so pú bli co, de acuer do a exi gen cias téc -
ni cas y un per fil del car go acor de con las ne ce si da des de ser vi cio a la
co mu ni dad. 

La se lec ción de quie nes ocu pen car gos di rec ti vos se hará
por mé ri tos; pu dien do ser re vo ca da su de sig na ción cuan do la co mu ni -
dad or ga ni za da con si de re que el ser vi dor pú bli co no está cum plien do
de bi da men te con sus fun cio nes, o que co me ta fal tas en la ad mi nis tra -
ción de los re cur sos pú bli cos. Asi mis mo, el sis te ma de as cen so del per -
so nal se hará es tric ta men te por mé ri tos y no por in fluen cias par ti dis -
ta, per so nal o gru pal. De la mis ma ma ne ra se pre mia rá a quie nes más
tra ba jen, otor gán do les una ma yor re mu ne ra ción por ren di mien to, y se 
san cio na rá a quie nes no cum plan con su ho ra rio o con sus obli ga cio -
nes, re ba ján do les del sa la rio el tiem po o la bo res no cum pli das.

Que se ela bo re un per fil del ser vi dor pú bli co en sa lud, en el
cual uno de los re qui si tos in dis pen sa bles sea la dis po si ción a tra ba jar 
abier ta men te con la co mu ni dad y al ser vi cio de sus in te re ses. 

Que en cada Cen tro de Sa lud se cree una ins tan cia de es tí mu lo y
eva lua ción para la vi gi lan cia éti ca de los ser vi cios de sa lud
(De fen so ría Co mu ni ta ria de la Sa lud), cuyo ob je ti vo sea con tri -
buir en la me jo ra de la ca li dad de los ser vi cios y ve lar por la pro tec -
ción y de be res de los pa cien tes. Esta ins tan cia es ta ría con for ma da
por tra ba ja do res de la sa lud y miem bros de las or ga ni za cio nes co mu -
ni ta rias ele gi dos de mo crá ti ca men te aten dien do a un per fil pre via -
men te es ta ble ci do.

Que se for ta lez can los Co mi tés de Sa lud como ins tan cias
au tó no mas de la co mu ni dad, cuyo pro pó si to es ve lar por la ca li -
dad de los ser vi cios de la sa lud, la de fen sa del usua rio, la or ga ni za -
ción y for ma ción de la co mu ni dad para la de fen sa del de re cho a la sa -
lud, su par ti ci pa ción en la pre ven ción de en fer me da des y la pro mo -
ción de la sa lud, com pro me tién do se el go bier no a apor tar les re cur sos
para su fun cio na mien to, pero res pe tán do les su au to no mía.

Crear los Con se jos Lo ca les de Sa lud y De sa rro llo So cial a
ni vel de Pa rro quias y Mu ni ci pios, de com po si ción pa ri ta ria y de -
ci sio nes de ca rác ter vin cu lan te, como ins tan cia de par ti ci pa ción en la 
que con flu yan di fe ren tes or ga ni za cio nes co mu ni ta rias, ins ti tu cio nes
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de sa lud, edu ca ción y de más en tes del go bier no lo cal que ha gan vida
ac ti va den tro del ám bi to es pa cial de cada am bu la to rio u hos pi tal,
cuyo pro pó si to es cons truir un es pa cio de con cer ta ción para la pla ni -
fi ca ción, eje cu ción, se gui mien to y eva lua ción de las po lí ti cas de sa lud 
y de sa rro llo so cial.

Con el fin de ins ti tu cio na li zar el tra ba jo de ar ti cu la ción en tre los
or ga nis mos que tie nen que ver con la sa lud se crea rá el Con se jo Re -
gio nal de Sa lud y De sa rro llo So cial en cada esta do, con par ti ci -
pa ción pa ri ta ria de la co mu ni dad or ga ni za da, cuyo fin sea de fi nir las
po lí ti cas de sa lud para el Esta do, así como la coor di na ción de la eje cu -
ción, se gui mien to y eva lua ción de las mis mas en con cor dan cia con los
li nea mien tos del Mi nis te rio de Sa lud como ente rec tor na cio nal.

De ese modo lo gra ría mos, en tre otras co sas, uni fi car las po lí ti cas
de sa lud, crear un sis te ma úni co de sa lud Esta dal, de fi nir res pon sa -
bi li da des, y ha cer un me jor uso de los re cur sos dis po ni bles a par tir de 
una vi sión in te gral de la sa lud que su pe re la con cep ción de la sa lud
como au sen cia de en fer me dad que nos ha lle va do a po ner én fa sis en
las po lí ti cas cu ra ti vas y no pre ven ti vas y de de sa rro llo in te gral de la
per so na y la co mu ni dad.

Des ti nar re cur sos por par te del Go bier no para la for ma ción de las
or ga ni za cio nes co mu ni ta rias (Escue las Co mu ni ta rias de Ca pa ci -
ta ción en Sa lud) que ten gan como fin pro mo ver la par ti ci pa ción co -
mu ni ta ria y la bús que da de me jo ras de sa lud en la po bla ción, las cua -
les de ben ser coor di na das por las or ga ni za cio nes co mu ni ta rias, fi -
nan cia das con apor tes del Go bier no Na cio nal, Esta dal y Mu ni ci pal. 

Ela bo rar y eje cu tar po lí ti cas de pro mo ción de la sa lud y pre ven -
ción de en fer me da des con la par ti ci pa ción es tra té gi ca de los me dios
de co mu ni ca ción so cial, los en tes edu ca ti vos y la co mu ni dad or ga ni -
za da, con el fin de ba jar los ín di ces de mor bi li dad y re du cir los cos tos
que su po ne los ser vi cios cu ra ti vos en per so nal, in fraes truc tu ra, su -
mi nis tro de in su mos, ad qui si ción y man te ni mien to de equi pos ade -
más de los cos tos hu ma nos que su po ne es tar en fer mo. 

Incor po ra ción de las prác ti cas de me di ci na tra di cio nal y
al ter na ti va como es tra te gia de pro mo ción de la sa lud, cu ra ción y
pre ven ción de en fer me da des y re duc ción de cos tos. 

La So cie dad Ci vil Orga ni za da, ten drá de re cho a par ti ci par
de la ges tión pú bli ca en las si guien tes for mas: 

a. Di se ño de pro gra mas y pro yec tos es pe cí fi cos para ser pre sen ta dos 
ante la ad mi nis tra ción pú bli ca del sec tor sa lud. 
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b. Eje cu ción y ges tión de pro gra mas y pro yec tos es pe cí fi cos, así
como otras ac ti vi da des que le sean asig na das por los ór ga nos com -
pe ten tes de la ad mi nis tra ción pú bli ca del sec tor sa lud. 

c. Par ti ci pa ción en la ela bo ra ción de po lí ti cas ge ne ra les y sec to ria -
les, en sa lud y de sa rro llo so cial. 

d. Par ti ci pa ción en la ela bo ra ción del pre su pues to anual. 

e. Se gui mien to y eva lua ción en la eje cu ción de las po lí ti cas, pro gra -
mas y pro yec tos, así como otras ac ti vi da des de la ges tión pú bli ca
en sa lud. 

f. Con trol, fis ca li za ción y vi gi lan cia de la eje cu ción de las po lí ti cas,
pro gra mas y pro yec tos de la ad mi nis tra ción pú bli ca en sa lud. 

g. Cual quier otra fun ción, ta rea o ac ti vi dad que per mi ta o fa vo rez ca
la par ti ci pa ción de la re pre sen ta ción co mu ni ta ria en la toma de
de ci sio nes en el con trol de la ges tión pú bli ca en sa lud. 

Los or ga nis mos Pú bli cos Na cio na les, Esta da les y Mu ni ci pa -
les es tán obli ga dos a in for mar opor tu na men te a las co mu ni da des
acer ca de las obras que van a ser eje cu ta das, in di can do el nom bre de
la cons truc to ra y sus pro pie ta rios, mon to, es pe ci fi ca cio nes y el lap so
de cons truc ción de las mis mas. 
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Se con si de ra par ti ci pa ción fis ca li za do ra y con tra lo ra de la
So cie dad Ci vil Orga ni za da, to das aque llas ac tua cio nes en las que
la ac ción de la co mu ni dad va di ri gi da a vi gi lar y ga ran ti zar la pul cri -
tud de los pro ce di mien tos de eje cu ción de los pla nes, pro yec tos o pro -
gra mas y la óp ti ma uti li za ción de los re cur sos. 

En las for mas de ges tión, las co mu ni da des y sus or ga ni za cio nes
po drán asu mir di rec ta men te la eje cu ción de una obra, la pres ta ción
de un nue vo ser vi cio, con sus pro pios re cur sos o con apor tes del Sec -
tor Pú bli co Na cio nal, Esta dal o Mu ni ci pal. 

La So cie dad Ci vil Orga ni za da par ti ci pa rá en la ges tión
pú bli ca de ma ne ra di ver sa, con si de ran do, en tre otras, las si -
guien tes mo da li da des: 

• Inte gran do el Con se jo de Pla ni fi ca ción Esta dal y el Con se jo
Lo cal de Pla ni fi ca ción Pú bli ca o las Co mi sio nes y Sub co mi sio -
nes que es tos creen. 

• Inte gran do cual quier otra co mi sión que pue da ser cons ti tui da
a ni vel de pro gra mas o pro yec tos es pe cí fi cos de otras ac ti vi da -
des de la ges tión pú bli ca en sa lud.

• Pre sen tan do pro gra mas y pro yec tos a en tes pú bli cos. 

• Pre sen tan do pro yec tos de le yes y or de nan zas en los tér mi nos
es ta ble ci dos en la Le gis la ción Na cio nal, Esta dal y Mu ni ci pal. 

• Inter vi nien do en la ges tión, eje cu ción de obras o ad mi nis tra -
ción de ser vi cios.

• Re qui rien do la ren di ción de cuen tas de la ges tión pú bli ca en
sa lud. 

• Emi tien do opi nio nes con cre tas cuan do les sea con sul ta do por
vía re fe rén dum. 

• Inter vi nien do en las jor na das par la men ta rias.

• Ce le bran do asam bleas co mu ni ta rias. 

• A tra vés de cual quier otro me dio que se le re co noz ca por con ve -
nio o por cual quier otra Ley, Re gla men to u Orde nan za.

En to dos los ca sos, la So cie dad Ci vil Orga ni za da tie ne el de re cho 
a so li ci tar al Po der Eje cu ti vo y Le gis la ti vo Na cio nal, Esta dal y
Mu ni ci pal o a quien ten ga la res pon sa bi li dad, la ren di ción de cuen -
tas en for ma ver bal o es cri ta, so bre ac ti vi da des que se rea li cen en el
ám bi to es pa cial en que exis ten o en el que ten ga in te rés. 

La Asam blea Na cio nal, el Con se jo Le gis la ti vo Esta dal y la Cá ma -
ra Mu ni ci pal ga ran ti za rán una ins tan cia de con sul ta por me dio
de jor na das es pe cia les de es tos or ga nis mos a las cua les po drán te ner
ac ce so las agru pa cio nes de la So cie dad Ci vil Orga ni za da. 
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Las jor na das de con sul ta a la So cie dad Ci vil Orga ni za da po drán
rea li zar se en ins tan cias pa rro quia les, mu ni ci pa les, es ta da les, sec to -
ria les y na cio na les. 

PROPUESTA PARA EL CAPÍTULO DE LA
PARTICIPACIÓN COMUNITARIA

PROYECTO DE LEY ORGÁNICA DE SALUD

Artícu lo

La Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria en Sa lud es el de re cho que tie ne
todo ciu da da no(a), y la co mu ni dad or ga ni za da, de es tar pre sen te en
for ma ac ti va, y con su fi cien te po der de de ci sión en to das las ins ti tu -
cio nes, ins tan cias y esta ble ci mien tos pú bli cos de sa lud y de sa rro llo
so cial, en el ám bi to lo cal, pa rro quial, mu ni ci pal, es ta tal y na cio nal,
para lo cual el Esta do ga ran ti za rá su de re cho a par ti ci par en la for -
mu la ción, pla ni fi ca ción, eje cu ción y eva lua ción de las po lí ti cas, pla -
nes, pro gra mas y re cur sos con el ob je ti vo de lo grar el con trol co mu ni -
ta rio de la ges tión pú bli ca del sec tor sa lud.

Artícu lo 

Para el ejer ci cio de la Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria se in cor po ra rán
sus re pre sen tan tes en to das las ins tan cias or ga ni za ti vas pre vis tas
en esta Ley, a ni vel lo cal, mu ni ci pal, es ta dal y na cio nal, cu yas de ci -
sio nes ten drán ca rác ter vin cu lan te. Estos or ga nis mos se in te gra rán
de ma ne ra pa ri ta ria por re pre sen tan tes co mu ni ta rios, de mo crá ti ca -
men te ele gi dos, y por tra ba ja do res de la ins ti tu ción, sin dis tin go de
sus ran gos ocu pa cio na les, te nien do ta les re pre sen tan tes ca rác ter re -
vo ca to rio en su man da to. Estas ins tan cias or ga ni za ti vas y quie nes
de sem pe ñen car gos di rec ti vos ren di rán cuen ta pú bli ca y de de sem -
pe ño pe rió di ca men te ante la co mu ni dad. En toda co mi sión re-es truc -
tu ra do ra, in ter ven to ra, re-or ga ni za do ra o si mi la res se in cor po ra rá
una re pre sen ta ción co mu ni ta ria. 

Los me ca nis mos de or ga ni za ción, fun cio na mien to y ca rac te rís ti -
cas se ña la das en este Artícu lo se de sa rro lla rán en el re gla men to co -
rres pon dien te. 

Artícu lo 

En todo cen tro pres ta dor de ser vi cios de sa lud y de sa rro llo so cial
se crea rá un Co mi té de Ca li dad y Éti ca in te gra do por una re pre sen -
ta ción pa ri ta ria de tra ba ja do res de la ins ti tu ción y re pre sen tan tes
co mu ni ta rios, con el fin de con tri buir a me jo rar la ca li dad y hu ma ni -
za ción en la pres ta ción de ser vi cios de sa lud.
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Los me ca nis mos de con for ma ción, or ga ni za ción, atri bu cio nes y
fun cio nes se de sa rro lla rán en el re gla men to co rres pon dien te. 

Artícu lo 

En todo cen tro pres ta dor de ser vi cios de Sa lud y De sa rro llo So cial 
se crea rá una De fen so ría Co mu ni ta ria de la Sa lud con for ma da por
re pre sen tan tes de la co mu ni dad or ga ni za da, cuyo ob je ti vo será el de
vi gi lar y ga ran ti zar la pul cri tud de los pro ce di mien tos ad mi nis tra ti -
vos en la eje cu ción de los pla nes, pro yec tos o pro gra mas, y la uti li za -
ción óp ti ma de re cur sos, así como ve lar por la pro tec ción, de re chos y
de be res de los usua rios, y ca na li zar las que jas, re cla mos o pro pues tas 
de los par ti cu la res o co mu ni da des or ga ni za das en re la ción a la ca li -
dad de los ser vi cios. 

Las atri bu cio nes, or ga ni za ción y fun cio nes es pe cí fi cas se de sa rro -
lla rán en el re gla men to co rres pon dien te. 

Por CONSALUD Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria

José León Uzcá te gui, Je su si ta Vi lla rroel, Sul pi cio Ri ve ra, Ti bi say 
Ma chín (Se cre ta ría Eje cu ti va), Pe dro Ruiz (Var gas), Aley da Val bue -
na (Dis tri to Fe de ral), Luz Ma ría Ló pez, Au ro ra Mo ra les (Mi ran da),
Mi gue li na Arci nie gas, Clau dio Me ne ses (Ara gua), Yo lan da Se vi lla,
Nu bia Mo ra les (Ca ra bo bo), Car los Viz ca ya, Edgar Me di na, Mi rian
Ji mé nez (Lara), Amé ri co Ma várez, Te re sa Gam boa (Zu lia), Car men
Chi ri nos, José Artea ga (Fal cón), Freddy Leal, Arnal do Ro bles (Ya ra -
cuy), Ale xis Ro bles (Del ta Ama cu ro), Ja co bo Mora, Osli dia Ávila,
Yus be lis Cór do va (Anzoá te gui), Enri que Bout tó (Mo na gas), Les bia
Mén dez (Mé ri da), Arman do Pé rez, Pau ta Abe llo (Tá chi ra), Arman do
Ra mí rez, Je sús Mo rón (Tru ji llo), Jhonny Sei jas (Guá ri co), José Gó -
mez, Oné si mo Urru tia (Apu re), Ju ve nal Sil va, Ángel Ávi la (Nue va
Espar ta), Rosa He rre ra, Te re sa de Arrai ga da (Bo lí var), Cla ra Blan -
co, Fe li pe Bor ges (Ama zo nas), Ge rar do Mon tes de Oca (Ba ri nas),
Car los Colme na res, Car los Díaz (Co je des), Da negsy Ra mí rez, Lui sa
Cór ce ga (Su cre), Mar ga ri ta Ca ne lón (Por tu gue sa). 
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ANEXO 6

Pro pues ta de CONSALUD a Mi nis tro, 
Go ber na do res y Alcal des so bre la Par ti ci pa ción
Co mu ni ta ria en el Área de la Sa lud (2001)

Coor di na do ra Na cio nal de Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria
en Sa lud CONSALUD

Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria I Asam blea Na cio nal
San Anto nio de los Altos,

Esta do Mi ran da, 16 al 18 de fe bre ro de 2001 

Pro pues ta de re gla men to de par ti ci pa ción co mu ni ta ria
en sa lud para 

Mi nis tro de Sa lud, Go ber na do res o Alcal des

La pro pues ta debe ser in te gral, ca paz de
in cor po rar a la co mu ni dad or ga ni za da en sus 

pro ce sos de ges tión para efec tos de con trol,
com pren sión e in ter na li za ción de sus res pon sa bi li da des

(To ma do del do cu men to “Mo de lo de Aten ción Inte gral MSDS”, 
sep tiem bre 1999) 

FUNDAMENTACIÓN: 

El nue vo mar co ju rí di co, po lí ti co y or ga ni za ti vo que vive Ve ne zue -
la exi ge un in men so es fuer zo para ade cuar to dos los sec to res y áreas
de la vida na cio nal a la cons truc ción de un nue vo país, que sólo será
po si ble con la par ti ci pa ción de to dos los ve ne zo la nos y to das las ve ne -
zo la nas.

La Cons ti tu ción de la Re pú bli ca Bo li va ria na de Ve ne zue la es ta -
ble ce con gran cla ri dad la par ti ci pa ción pro ta gó ni ca del Pue blo en
este pro ce so, la cual está de fi ni da trans ver sal men te des de el Preám -
bu lo has ta las dis po si cio nes fi na les y en es pe cial en los Artícu los 39,
62, 70, 71, 158, 166, 184, 185, en tre otros. En par ti cu lar, el Artícu lo
84 reza en su pá rra fo fi nal “La co mu ni dad or ga ni za da tie ne el de re -
cho y el de ber de par ti ci par en la toma de de ci sio nes so bre la pla ni fi -
ca ción, eje cu ción y con trol de la po lí ti ca es pe cí fi ca en las ins ti tu cio nes
pú bli cas de sa lud”. No que da nin gu na duda so bre el po der cons ti tu -
226



cio nal que se asig na al Pue blo, la So cie dad, a la Co mu ni dad or ga ni -
za da, a las fa mi lias, en la trans for ma ción del país.

En con so nan cia con es tos plan tea mien tos, el Mi nis te rio de Sa lud
y De sa rro llo So cial se ha pro pues to de sa rro llar en todo el sis te ma de
sa lud el Mo de lo de Aten ción Inte gral “que re quie re ge ne rar un cam -
bio de en fo que de aten ción y en el mo de lo de asig na ción de re cur sos y
res pon sa bi li da des; en el es ca lo na mien to de la ofer ta y la es pe cia li za -
ción del tra ba jo, se gún mo de los de aten ción bien de fi ni dos y en la in -
cor po ra ción de la co mu ni dad or ga ni za da al pro ce so de pla ni -
fi ca ción, con trol y eva lua ción de los ser vi cios de sa lud”.

En este sen ti do, se vis lum bra en este mo de lo una am plia par ti ci -
pa ción so cial con de be res y de re chos, de tal ma ne ra que en toda ins ti -
tu ción dis pen sa do ra de sa lud se de be rá in cor po rar pro gre si va men te
es pa cios efec ti vos y de mo crá ti cos de par ti ci pa ción ciu da da na en la
ges tión de sa lud en to dos los ni ve les del sis te ma con su fi cien te po der
de de ci sión des de la for mu la ción y eje cu ción, eva lua ción y con trol de
las po lí ti cas, pla nes, pro gra mas, pro yec tos y re cur sos; con el ob je ti vo
de avan zar ha cia el con trol co mu ni ta rio de la ges tión pú bli ca del sec -
tor sa lud.

Ba sa dos en las pro pues tas que se ma ne jan en el Ante pro yec to de
la Ley Orgá ni ca de Sa lud, en el ca pí tu lo so bre la par ti ci pa ción ciu da -
da na, y dado su in te rés en ma te ria li zar es pa cios de par ti ci pa ción ciu -
da da na en sa lud que per mi tan con tri buir a la for ma ción de una cul -
tu ra de par ti ci pa ción mien tras se cum ple el pro ce so le gis la ti vo que
debe cul mi nar en la san ción y pro mul ga ción de la men cio na da ley, la
Asam blea de CONSALUD Par ti ci pa ción Co mu ni ta ria, dis cu tió y
apro bó este cuer po de pro pues tas a ser con si de ra das para la ela bo ra -
ción de re so lu cio nes que orien ten la par ti ci pa ción ciu da da na en la
ges tión de sa lud. 

PROPUESTAS para el PROYECTO DE RESOLUCIÓN 

1. Los or ga nis mos pú bli cos pres ta do res de ser vi cios de sa lud es tán
obli ga dos a apo yar, res pe tar y fo men tar los pro ce sos de par ti ci pa -
ción ciu da da na. 

2. Cada Ambu la to rio Urba no I, Ambu la to rio Ru ral, Nú cleo de Aten -
ción Pri ma ria o en ti dad equi va len te de di ca do a la aten ción pri ma -
ria en sa lud de be rá de fi nir el ám bi to geo-de mo grá fi co so bre el
cual ac túa. De ben es tar cla ra men te es pe ci fi ca dos los lí mi tes, a fin 
de pre ci sar la base po bla cio nal que será la re fe ren cia de los pro ce -
sos de or ga ni za ción, pla ni fi ca ción, par ti ci pa ción, fi nan cia mien to,
en tre otros. 
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3. De la mis ma ma ne ra, los Ambu la to rios II o III, de be rán de fi nir su
ám bi to de co ber tu ra, in di can do cla ra men te cuá les en ti da des
(Ambu la to rio Urba no I, Ambu la to rio Ru ral, Nú cleo de Aten ción
Pri ma ria o en ti dad equi va len te) es tán in vo lu cra das, de tal ma ne -
ra que la es truc tu ra po bla cio nal y te rri to rial sir va de base para
los pro ce sos de or ga ni za ción, pla ni fi ca ción, par ti ci pa ción, in for -
ma ción, fi nan cia mien to, en tre otros. 

4. Se crea en cada Ser vi cio de Aten ción Pri ma ria en Sa lud (Ambu la -
to rio Urba no I, Ambu la to rio Ru ral, Nú cleo de Aten ción Pri ma ria
o en ti dad equi va len te) una ASAMBLEA CIUDADANA DE
PARTICIPACIÓN EN SALUD y DESARROLLO SOCIAL, con -
for mada por las or ga ni za cio nes so cia les, fa mi lias, ciu da da nos y
ciu da da nas, cu yas de ci sio nes ten drán ca rác ter vin cu lan te en la
for mu la ción, eje cu ción, se gui mien to y con trol de la po lí ti ca de sa -
lud y de sa rro llo so cial que se eje cu tan en ese ám bi to. 

5. En el seno de cada ASAMBLEA CIUDADANA DE PAR TI CI -
PACIÓN EN SALUD Y DESARROLLO SOCIAL se de sig na rán
Co mi sio nes pa ri ta rias con los in te gran tes del equi po ins ti tu cio nal 
de sa lud, para aten der las si guien tes áreas:

• Aná li sis de si tua ción so cial y de sa lud 

• In ven ta rio, do ta ción y uti li za ción de in su mos 

• Or ga ni za ción de ser vi cios 

• Ca pa ci ta ción 

• Man te ni mien to y con ser va ción de in fraes truc tu ra y equipos 

• Di se ño de pro yec tos 

• Eva lua ción de la sa tis fac ción del ser vi cio
6. Los in te gran tes de es tas co mi sio nes se rán de sig na dos y de sig na -

das de mo crá ti ca men te por la Asam blea Ciu da da na de Par ti ci pa -
ción en Sa lud y De sa rro llo So cial y de be rán ren dir cuen ta pú bli ca
de su ges tión con la pe rio di ci dad que la Asam blea de fi na. 

7. En cada Ambu la to rio II o III, se crea una COORDINADORA DE
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN SALUD y DESARROLLO
SOCIAL que se con for ma rá por de le ga dos elec tos en cada una de
las Asam bleas Ciu da da nas de Par ti ci pa ción en Sa lud y De sa rro -
llo So cial, cuya con for ma ción será cal cu la da pro por cio nal men te a
la po bla ción ubi ca da en su área de in fluen cia. 

8. La Coor di na do ra de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud y De sa rro -
llo So cial de sig na rá una Co mi sión de Coor di na ción in te gra da pa -
ri ta ria men te por la es truc tu ra de di rec ción de Ambu la to rio y re -
pre sen tan tes elec tos de mo crá ti ca men te cu yas de ci sio nes ten drán 
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ca rác ter vin cu lan te, que par ti ci pa rá en la toma de de ci sio nes, se -
gui mien to y con trol en las si guien tes áreas: 

• Com pras, su mi nis tro, dis tri bu ción y con su mo de in su mos 

• For mu la ción y eva lua ción de pro yec tos

• Pla ni fi ca ción de ser vi cios 

• Ca pa ci ta ción 

• Aná li sis de si tua ción de sa lud 

• Man te ni mien to y con ser va ción de in fraes truc tu ra y equipos 

• Eva lua ción de la sa tis fac ción del ser vi cio

9. En cada Di rec ción Mu ni ci pal de Sa lud y De sa rro llo So cial
se crea un CONSEJO DE SALUD y DESARROLLO SOCIAL, que 
será in te gra do en for ma pa ri ta ria y cu yas de ci sio nes se rán vin cu -
lan tes en tre fun cio na rios de sig na dos por la Di rec ción y re pre sen -
tan tes elec tos en las Coor di na do ras de Par ti ci pa ción Ciu da da na
en Sa lud y De sa rro llo So cial que par ti ci pa rán en la toma de de ci -
sio nes, se gui mien to y con trol en las si guien tes áreas:

• Ela bo rar, eje cu tar y su per vi sar el Plan Mu ni ci pal de Sa lud 

• Orga ni zar y ges tio nar los ser vi cios pú bli cos de salud 

• De fi nir cri te rios téc ni cos para la asig na ción de re cur sos 

• Eva luar los ries gos so cia les, am bien ta les y en de mo-epi dé mi cos
en ge ne ral para es ta ble cer me di das pre ven ti vas y an ti ci pa to rias 

• In ter ve nir y rees truc tu rar es ta ble ci mien tos y ser vi cios de sa -
lud cuan do no cum plan sus ob je ti vos o me tas 

• Pro mo ver la trans fe ren cia ha cia las pa rro quias y or ga ni za cio -
nes co mu ni ta rias de los ser vi cios, pro gra mas y es ta ble ci mien -
tos de sa lud y desarrollo so cial.

10. En cada Di rec ción Esta dal de Sa lud y De sa rro llo So cial se
crea un CONSEJO DE SALUD Y DESARROLLO SOCIAL que
será in te gra do en for ma pa ri ta ria y cu yas de ci sio nes se rán vin cu -
lan tes en tre fun cio na rios de sig na dos por la Di rec ción y re pre sen -
tan tes elec tos en las Coor di na do ras de Par ti ci pa ción Ciu da da na
en Sa lud y De sa rro llo So cial que par ti ci pa rán en la toma de de ci -
sio nes, se gui mien to y con trol en las si guien tes áreas: 

• Ela bo rar, eje cu tar y su per vi sar el Plan Esta dal de Sa lud 

• Or ga ni zar y ges tio nar los ser vi cios pú bli cos de salud 

• De fi nir cri te rios téc ni cos para la asig na ción de re cur sos 
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• Evaluar los ries gos so cia les, am bien ta les y en de mo-epi dé mi cos
en ge ne ral para es ta ble cer me di das pre ven ti vas y an ti ci pa to rias

• In ter ve nir y rees truc tu rar es ta ble ci mien tos y ser vi cios de sa lud 
cuan do no cum plan sus ob je ti vos o me tas

• Pro mo ver la trans fe ren cia ha cia los mu ni ci pios, pa rro quias y
or ga ni za cio nes co mu ni ta rias de los ser vi cios, pro gra mas y es -
ta ble ci mien tos de salud y desarrollo social 

11. Se crea el CONSEJO NACIONAL DE SALUD y DESARROLLO
SOCIAL, cu yas de ci sio nes se rán vin cu lan tes, con for ma do pa ri ta -
ria men te en tre re pre sen tan tes de sig na dos por el Mi nis te rio de
Sa lud y De sa rro llo So cial y re pre sen tan tes elec tos por la Coor di -
na do ra de Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud y De sa rro llo So cial
en cada en ti dad fe de ral, que in ter ven drá en la toma de de ci sio nes, 
se gui mien to y con trol en las si guien tes áreas: 

• For mu lar, di se ñar, eva luar y se guir las po lí ti cas, pro gra mas y
pla nes de sa lud y de sa rro llo social 

• De fi nir cri te rios téc ni cos para la asig na ción de re cur sos al in -
te rior del Sis te ma Pú bli co Na cio nal de Sa lud 

• De fi nir los cri te rios téc ni cos para el con trol y la re gu la ción de
los es ta ble ci mien tos pres ta do res de ser vi cios de sa lud, ser vi -
cios y pro gra mas de sa lud, así como el ejer ci cio de las
profesiones de la salud 

• Pro mo ver, orien tar y re gu lar el pro ce so de des cen tra li za ción

• De fi nir los cri te rios téc ni cos para ele var la ca li dad y la hu ma -
ni za ción de los ser vi cios de sa lud y de sa rro llo so cial y de la
atención en sa lud.

230

José R. León Uzcátegui



La Par ti ci pa ción Ciu da da na en Sa lud en Ve ne zue la
y el nue vo mar co cons ti tu cio nal:

¿De la re pre sen ta ti vi dad a la par ti ci pa ción pro ta gó ni ca?
De José R. León Uzcá te gui

se ter mi nó de im pri mir en los ta lle res
de Sig nos Edi cio nes y Comunicaciones, C.A.

en el mes de octubre de 2012 
Se uti li zó fuen te New Cen tury School book

y se im pri mió so bre Bond 20 y Sul fa to base 12
La edi ción cons ta de 500 ejem pla res.
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